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e puce

inchir a la television

e plus grand pas techncz!ogique
depuis |a couleur”

e 16 juillec 1969, Neil Armstrong commentait ses premiers pas sur la lune : « Un petit pas pour moi,
un grand pour l'avenir de I'humanité ».

C'est un peu en ces termes que se résume
la philosophie du Groupe france Tele-
com dans le développement de Visiopass.
En apparence, rien de révolutionnaire :
une carte 3mémoire personnalisée, a res-
source partagée entre fournisseurs de
programmes, un terminal unique adapté
au parc de téléviseurs existant.

Et pourtant, avec Visiopass commence
aujourd’hui une télévision totalement
nouvelle. Une télévision incomparable-
ment plus belle, 3 fa norme européenne
D2-MAC - format16/9, son stéréo numé-
rique - prélude ala TVHD. Une télévision
beaucoup plus attractive grice a des
audiences mieux connues, des specta-

teurs mieux ciblés. Une télévision qui peut faire sa « révolution économique » en permet-
tantaux opérateurs de réseaux cablés et aux diffuseurs de pratiquer une commercialisation
plus dynamique en offrant des abonnements a la journée, au mois, par theme ou centre

d’intérét, par chaine ou bouquet de pro-
grammes, et méme le paiementa l'émission.

Une télévision plus sire aussi puis-
que Visiopass garantit 3 toutes
les transactions la sécurité et

la transparence du pro-
cédé Eurocrypt.

Bref, la télévision de I'a-

venir que développent,

des aujourd’hui, les

grands partenaires

de I'Europe au-

diovisuelle.

ViSiOPASS5

Visiopass : I'Europe de Iimage a sa clé

UN AVENIR D'AYANCE
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INCORPORATED

umisabi B

Qe vous soyez une femme ou un homme,
vous privilégiez dans votre fonction :

¢ laresponsabilité e l'initiative e le développe-
ment de vos compétences ¢ ia mobilité dans
I'entreprise. UNISABI 1er fabricant d'aliments pré-
parés pour animaux familiers, + de 4 milliards
de CA, une croissance soutenue, 4 usines mo-
dernes prés d'ORLEANS, de BLOIS et de STRAS-

BOURG, 1200 personnes, et société francaise
du groupe international MARS Inc, recherche :

INGENIEURS DEBUTANTS ¢+

e production
Centrale, AM, ENSI, AGRO... 240 KF +

En prenant Ia responsabilité d'une équipe de production de 15 & 20 personnes,
nous vous offrons I'opportunité de mettre en pratique I'idée que vous avez du mana-
gement de promouvoir l'initiative, de développer I'esprit “qualité”. Nous vous appor-
terons toute la formation nécessaire dans ces domaines ol notre groupe est
reconnu.

e méthode/maintenance 240 KF +

En relation avec les services Production et Travaux Neufs, vous avez au sein de
I'equipe Maintenance, la responsabilité d'améliorer I'efficacité d'une zone d'équi-
pements de l'usine. Vous définissez et gérer les méthodes de maintenance.
Pour ce faire, vous animez une petite équipe de techniciens motivés et disposez
d'un budget d'environ 3 MF

INGENIEURS CONFIRMES (FH)

e automaticien
Centrale, Mines, Ponts, Supelec, ENSI... 320 KF +

Désireux de vous associer a notre succeés, nous vous offrons I'opportunité de met-
tre en pratique vos connaissances et votre expérience (3 & 5 ans) en INFORMATI-
QUE INDUSTRIELLE et AUTOMATISME.

e de projet
Centrale, Mines, Ponts, Supelec, AM, ENSI... 320 KF +

De formation et d'expérience (3 a 5 ans) généraliste, les projets que vous aurez
A mener pourront couvrir des domaines aussi différents que I'lNFORMATIQUE INDUS-
TRIELLE, la MECANIQUE, le BATIMENT.

Merci d'adresser votre dossier de candidature
A UNISABI - Département Personnel et Organisa-
tion - BP 7 - 45550 SAINT-DENIS-DE-L'HOTEL, sous
référence PONT.

MARS

CESAR, PEDIGREE PAL. CANIGOU PARTNERS, ¢ AU EVILH OMAS, SHEBA, WHISKAS, KITEKAT, RONRON, BREKKIES, CATSAN
.
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"AVEC NOUS
VOUS POUVEZ
ALLER LOIN.

* nouveau nom du groupe CGE
a compter du I janvier 1991

ALCATEL ALSTHOM* est le
premier groupe européen et
un leader mondial de I'énergie
et de la communication.

Elargir encore et toujours la
présence internationale du
Groupe, accroitre son avance
technologique et industrielle,
développer sa puissance
financiere et commerciale,
tels sont les défis que
relevent chaque jour
sur tous les continents
les hommes et les
femmes d'Alcatel,
GEC ALSTHOM,
Framatome, CEGELEC,
SAFT, CEACc,

Sogelerg,
Laboratoires de Marcoussis.

Au sein du groupe

ALCATEL ALSTHOM, et de ses

filiales, votre avenir n’aura

pas de frontieres.
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mars & co

® H0US Sonmes une entreprise de conseil
spécialisée en réflexion stratégique.

® nous nous impliquons dans la mise
en uere de nos recommandations.

o d(cs notre fondation a Paris en 1979, nous
wvons choisi de ne travailler gue pour
un certain nombre de grandes entreprises
(nternationales avee lesquelles nous
développons des relations a long terme,

o nid Puris, nia New York, ni a Londres
nous ne sommes suffisamment nombreur
pour assurer notre développement.

e si vous désivez rejoindre notre équipe,
contactez notre Direction des Ressources
Hiumaines an 122 boulevard Exelmans

(o016 Puaris.

Paris-Londres-New York



y aura toujours des Hommes
de talen

S—

INGENTEURS

Il'y aura toujours des hommes de talent, des
hommes de caractére et d'imagination, des
hommes disponibles pour réunir, rapprocher,
protéger, faire réver d'autres hommes.

Défense, Espace, Télécommunications et Traitement
de I'Information, Automobile et Transport... C'est
sur le terrain des hautes technologies que vous
exprimerez votre talent, lui donnerez toute sa
dimension.

Direction des Ressources Humaines du Groupe MATRA

83, avenue Marceau - 75116 Paris.

GRANDES

ECOLES

Les hommes et les femmes de MATRA sont &
I'origine de chefs-d'ceuvre technologiques :
Mistral, Spot, Radiocom 2000, Euclid-IS, VAL,
Véhicule Espace...

Ingénieur Grande Ecole, vous souhaitez concevoir
des produits trés sophistiqués, manager, négocier
au plus haut niveau... dans un grand groupe
industriel ouvert sur I'international.

Nous saurons reconnaitre votre talent.

Shie

Reproduetion de o Creation d'Adom, Michel-Ange Vatcon, Chapells



Systemes Constructifs
Modulaires
* Bureaux, ateliers

* Hangars, logistique sanitaire,
kiosques

* Hébergement d’urgence
= Habitat de loisirs

Batiments industrialisés
» Bureaux, sieges sociaux
* Hopitaux, hotels,...
Aérogares... prisons
® Batiments scolaires
universitaires, administratifs.

Jean-Claude RABIAN et ses
200 collaborateurs experts en
construction industrialisée, sont a
votre disposition pour concervoir et
réaliser vos batiments, depuis le
cantonnement ou le bureau provisoire...
jusqu'a l'installation de prestige répondant
aux mémes obligations que la construction
traditionnelle, avec des délais d'exécution tres
rapides, en France comme a I'exportation.

alqeco ILE-de-FRANCE - NORMANDIE RN 19 - SERVON / B.P.5 - 717G BRIE-COMTE-ROBERT - TEL. - (1)64.05.11.80 - TELEX : 690.903 - FAX  1(64.05.72.60

Services adaptés

Conception... réalisation
Montage financier,
Solution évolutive
Garanties.

Le Ser;/ice des CONGES PAYES
dans les TRAVAUX PUBLICS

est assuré par

LA CAISSE NATIONALE DES ENTREPRENEURS
DE TRAVAUX PUBLICS DE FRANCE ET D'OUTRE-MER

Association régie par la loi du 1er juillet 1901
Agréée par arrété ministériel du 6 avril 1937 (J.O. 9 avril 1937)

22, Terrasse-Bellini — 92812 PUTEAUX Cedex

) Tél. : 47.78.16.50

La loi du 20 juin 1936 et le décret du 30 avril Il n’existe pour toute la France qu’une seule
1949 font une obligation aux Entrepreneurs Caisse de Congés payés pour les Entrepre-
de TRAVAUX PUBLICS de s’y affilier. neurs de TRAVAUX PUBLICS.




BOOZ-ALLEN & HAMILTON INC.

_ Management Consultants

La strategie de I’entreprise
Ses choix technologiques
Son organisation
Sa gestion industrielle
Sa politique commerciale
Ses alliances stratégiques

Paris - Londres - Milan
Diisseldorf - La Haye - Madrid
New York - Chicago - San Francisco
Atlanta - Cleveland - Dallas - Houston - Washington -
Tokyo - Hong Kong - Singapour
Sydney - Mexico - Sao Paulo

BOOZ-ALLEN & HAMILTON INC.

58, avenue Kleber 75116 Paris
Tel. (1) 45 05 14 67
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Investissez dans une valeur universelle : la communication

",

CAISSE NATIONALE DES TELECOMMUNICATIONS
Nous financons FPavenir

Un groupe en plein développement
a la conquéte de nouveaux marchés pour la Poste

POSTE
64 % T 70 %
SFMI-CHRONOPOST l SOFIPOST MEDIAPOST
Messagerie accélérée Société Holding des Filiales Marketing direct
de la Poste
100 % 85 %
191, rue de Vaugirard
SECURIPOST : POLYMEDIAS
Sécurité 75015 PARIS Régie publicitaire
' 100 % Téléphone : 45.67.99.46 49 %
SOMEPOST SOGEPOSTE
Ingénierie-maintenance PDG : André DARRIGRAND Gestion de Sicav

DG : Gilles MAINDRAULT




ATION DES

COLLECTION TECHNIQUE
ET SCIENTIFIQUE
DES TELECOMMUNICATIONS

Publige sous I'égide du Centre Nationa: d'Etudes des Télécommunica-
tions et de I'Ecole Nationale Supérieure des Telécommunications

LE RNIS TECHNIQUES ET ATOUTS G. DICENET

Des réseaux qui traversent les frontiéres, des services qui se
multiplient (transmission des voix, des données, des écrits, des
images ) depuis une dizaine d'années posent la question - comment
maitriser I'évolution des réseaux ? Le Réseau Numérique a Intégration
de Services (RNIS) est une réponse stratégique a la situation

La participation active a la définition des normes dans le cadre des
organismes internationaux des télécommunications a favorisé une
réflexion technique approfondie qui constitue la véritable charpente
du RNIS

La modernisation récente du réseau frangais de télécommunication,
appuyée sur le “tout numérique” et la “signalisation sémaphore”, se
prolonge logiquement dans la conception nouvelle du réseau
universel

Le RNIS, c'est d'ores et déja le présent sous la forme d'un réseau
NUMERIS dans les Cotes-du-Nord et en lle-de-France

Le pourquoi et le comment du BNIS, dans le monde et en France,
deés aujourd’hui et pour demain, telles sont les questions auxquelles
dix ingénieurs du Centre National d'Etudes des Télécommunications
(G. DICENET) apportent des réponses claires, précises et accessibles
a un large public (du technicien a l'ingénieur, de !'exploitant au
planificateur de réseau, de l'universitaire au chercheur, de I'étudiant &
l'usager) Editeur : MASSON

CNET-IMP-80/6707 A4

Centre National d'Etudes des Télécommunications (CNET)-DICET/ASC
38-40. rue du Général Leclerc - 92131 ISSY-LES-MOULINEAUX (FRANCE)

enetenst

BALISAGE

DES OBSTACLES
A LA NAVIGATION
AERIENNE

FAIBLE CONSOMMATION
TRES GRANDE FIABILITE

Pour recevoir un complément d’information. retournez ce bon .

i

Nom ___
Société _
Adresse —

Division Protection & Systémes
Tour Horizon - 52, Quai de Dion-Bouton

Tel. 16 (1) 47 76 4314 -Fax 16 (1) 49 0103 78 m ]

92800 Puteaux Cedex




MEDIATOR

CONSEIL EN CARRIERE

® Mediator conseille les cadres et dirigeants d’entreprises
pour l'évolution de leur carriere

¢ Bilan individuel
e Evolution interne
* Out-placement

® Mediator aide les entreprises a construire les systéemes de gestion
et de motivation de leurs cadres

POUR PLUS D’ INFORMATIONS, N'HESITEZ PAS A CONTACTER
LES RESPONSBLES DE NOS AGENCES :

PARIS 34, rue des Bourdonnais 75001 Tél 45.08.43. 44 A, Cervoni
AIN-EN-PROVENCE 24, place des Martyrs-

de-la-Résistance 13104 Tél. 42.23.06.49 P. Portéres
BORDEAUX 113, cours Balgucerig-

Stuttenberg 33004 Tél. 56.43.06.45 P. Daymand
LANNION 22, rue Savidan BP 203

22303 Ceden Tél 96.46.48.70 Y. Ruoul
LYON S5, montée de Choulans 69005 1€l 78.42.29.53 B. Langerock
NANCY 102, rue Saint-Dizier 34000 Tel. 83.30.29.11 B. Vidal

GROU“MQA STRASBOURG 6. rue Sédillot 67000 Tél. 88.37.04.37 R. Kkahn
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MEDIATOR ..o

34, RUE DES BOURDONNAIS = 71001 PARIS = TEL. 45.08.46.77 = FAX: 45.08.44.15

CONSEIL EN CARRIERE...
QU’EST-CE A DIRE ?

‘‘Pour faire ce métier, il faut une vraie vocation !’
"Votre meétier, c’'est un véritable sacerdoce !’’

Ces phrases, ou d’autres qui leur ressemblent, nous
sont souvent adressées. La plupart du temps avec
bienveillance, reconnaissance, parfois méme admi-
ration.

Pourquoi ressentans-nous une géne a les entendre ?

Géne envers notre interlocuteur : a-t-il vraiment
compris notre action, nos motivations ?

Géne envers nous-mémes : dans quel piégge
sommes-nous tombés pour générer ce genre d'affir-
mation ?

Il est vrai que — en France en particulier — les
cadres et les entreprises ont tendance a ne s’ occu-
per vraiment d'une carriére que lorsqu’elle devient
préoccupante ; et bien sOr notre action prend alors
des allures d’intervention de pompier d’urgence, si
bien que les bénéficiaires, pour peu que la situation
soit spectaculairement redressée, sont préts a nous
regarder comme des Zorros inspirés... et a nous
vouer d'ailleurs, par la méme occasion, aux opéra-
tions proches de I'impossible.

C’est ainsi que I'outplacement, qui est une des pres-
tations les plus connues du conseil en carriére, a fait
son apparition en France au moment des premiéres
grandes restructurations d’entreprises, et que son
image, pour une Direction de Ressources Humaines,
reste liée aux affres de séparations douloureuses.

Venu d"'Amérique, il s’est d'abord pratiqué — et se
pratigue encore trés souvent — "‘comme |a-bas”’.
Techniques de mesure rapide de compétences, de
comportements, a hase de tests psychotechniques,
brossent un “portrait robot’" assez proche de la
vérité pour gue |I'on puisse lui greffer un profil pro-
fessionnel utilisable, “‘vendable’.

Techniques de recherche d'emploi "'au forcing”’
donnent des résultats statistiquement satisfaisants.

Quand le cadre pris en charge se coule dans ces
moules un peu étroits mais bien sanglés, il résoud
généralement son probléme immédiat d'emploi, et
le cabinet qui gére son cas a économisé beaucoup
d'heures de consultant.

Mais ‘‘la-bas’’, le cadre en guestion a une percep-
tion de la vie professionnelie totalement différente
de la n6tre : le job est d"abord utilitaire. Il ne consti-
tue ['intérét majeur d'une vie d’homme, ou de
femme, que parce que I"argent qu'il génére permet
de satisfaire d’autres intéréts. Il est par définition
précaire. La mobilité fait partie de la mentalité pro-
fonde des Américains. L'adaptabilité se pratique &
tout instant.

En France, et dans bien d"autres pays d'Europe, la
réussite d'une vie professionnelle contribue pour une
large part au sentiment de réussite personnelie.

La motivation pour un job dépend beaucoup plus de
la nature et de I'environnement de ce job, des rela-
tions qu’il permet, de la position qu’il asseoit, des
développements qu'il prépare, que du seul pouvoir
d’achat immédiat.

C’est pourquoi nous avons une autre conception de
notre métier . un véritable conseil en carriére, qu'il
soit en face d'une situation de rupture ou non, ne
peut se satisfaire de résoudre le court terme.

il doit se donner les moyens de déceler les motiva-
tions profondes et les potentialités réelles des per-
sonnes qui lui sont confiées — qui se confient & lui —
et recadrer les ambhitions et les opportunités dans
une perspective réaliste d’évolution future, ce que
nous appelons le projet professionnel, et qui pour-
rait s$'appeler un projet de vie,

On est loin de ""V"apput psychologique’ en période
basse qui est trés certainement a |’ origine des phra-
ses pius ou moins flatteuses évoquees au début de
cet article.

On est en face d'un métier nécessairement évolu-
tif, qui doit prendre en compte non seulement les
transformations technologiques, les mouvances
économiques, les diversités structurelles des socié-
tés, mais aussi les nouveaux rapports entre 'entre-
prise et ses cadres, entre vie professionnelle et aspi-
rations personnelles.

Un métier qui doit veiller & ne pas s’enfermer dans
une statigue de "'produits’’ bien ficelés, mais appro-
fondir et ajuster sans cesse la notion du service qu'il
peut rendre pour devenir et rester un véritable par-
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tenaire d'enrichissement des ressources humaines
de l'entreprise, s'inscrire dans la dynamique d'évo-
lution interne autant que dans la transformation
d'une rupture en opportuniteé.

Il est assez significatif d'ailleurs que ce terme de
“ressources humaines’’ soit relativerment récent
dans le langage économique, et dans les organi-
grammes d’entreprise.

Il Ny a pas si longtemps, les hommes étaient plus
administrés que gérés, par des services du person-
nel, et il fallait déja une certaine complexité d'orga-
nisation ou une certaine taille d’entreprise pour que
le responsable ait titre de Directeur. Le profil de
celui-ci était de dominante d'abord administrative,
puis juriste, puis psychologique.

La fonction, et le type de recrutement qui y pour-
vovait, avait des allures d’annexe, nécessaire ins-
trument d’exécution, mais pas plus.

Petit 4 petit, avec des accélérations souvent provo-
quées par les passages économiquement difficiles,
par les brusques menaces d'une concurrence étran-
geére trop longtemps ignorée, par des urgences
d’adaptation technologique, elle a évolué vers la pré-
vision globale, I'adaptation des hcmmes — forma-
tion, mobilité interne, etc. — et voudrait s'approcher
de |'évaluation et la gestion des potentiels.

Elie nécessite maintenant des savoir-faire trés spé-
cifigues, le signe le plus évident en étant |"émer-
gence d'un DESS et |a rigueur des critéres de sélec-
tion des directeurs non plus seulement du person-
nel, mais des ressources humaines, des reiations
humaines, des affaires sociales.

C’est & cause de cette dimension nouvelle de
I"homme dans l'entreprise, de la relation cadre-
employeur, de I'ajustement vie professionnelle —
projet personnel, que le conseil en carriére apparait
comme la réponse a un besoin de plus en plus clai-
rement exprimeé,

C'est assez dire combien il doit rester attentif a ce
mouvement. Les principales caractéristiques de son
approche, de ses méthodes, seront, au-dela de la
rigueur indispensable, la flexibilité et la capacité
d’'évolution, d'adaptation.

Il doit lui-méme faire preuve d’une exceptionnelle
aptitude & I'écoute, de non-rigidité, d'une sensibi-
lité prospective, d'un godt prononcé pour le quali-

Jacqueline BRANDEIS

tatif, et d'une certaine disposition a se méfier des
schémas évidents.

Il nest plus celui qui intervient seulement dans un
contexte de crise, mais plutdt celui qui propose une
vision et une analyse neutres permettant de renou-
veler le dialogue entre I'entreprise et ses cadres, et
qui offre & ceux-ci les moyens de s’autodéterminer
par rapport aux mobilités nécessaires a leur carriére.

Il intervient de plus en plus fréquemment au coeur
de situations de mobilité interne :

— lorsqu’un repositionnement réclame une réflexion
approfondie sur les projets de I'entreprise et les aspi-
rations de son collaborateur,

— lorsque la prise de responsabilité d'un poste
“lourd’’, ou trés nouveau, comporte des risques de
déstabilisation, pour mesurer les écarts entre envi-
ronnements passé et futur, identifier et planifier les
palliers de réussite,

— lorsque le métier de l'entreprise se transforme,
le contenu des fonctions avec lui, pour évaluer capa-
cités et voies d'adaptation et assurer le succés de
I"évolution de chacun.

Il reste le "'compagnon’’ de la mobilité externe, celui
qui aide & optimiser les chances de réinsertion en
inscrivant les options présentes dans un projet satis-
faisant pour le long terme, tant au plan personnel
que professionnel.

Son intervention en entreprise — mobilité interne,
approche de fonctions nouvelles — ou hors entre-
prise — mobilité externe — doit permettre aux
cadres conseillés plus de lucidité, plus d’imagina-
tion, plus de motivation, plus d’accord et de trans-
parence entre les objectifs d’entreprise {celle dans
laguelle on est, celle vers laquelle on va) et les objec-
tifs personnels.

Pour y parvenir, il est indispensable qu’il sache ajus-
ter son métier, ses méthodes, aux besoins exprimés
et par les entreprises, et par les cadres qui le consul-
tent. Il a un devoir et un besoin fondamentaux
d’'entretenir son dialogue avec les acteurs économi-
ques, sa connaissance des perspectives dans les-
quelles se joue leur évolution, sa réflexion sur les
caractéristiques des ‘ressources humaines’’ qui leur
sont nécessaires. |l est important qu'il ait un passé
d’homme — et de femme — d’entreprise et qu’il en
ait gardé la sensibilité.

Alain CERVONI

Consultants Seniors — MEDIATOR — Groupe MOA

Sélection de candidats et organisation de stages de
formation, animation du service Orientation-Carriére
de !'"Association CPA, coordination des actions
conjointes des responsables Emploi des Grandes
Ecoles, ont amené Jacqueline BRANDEIS a la prati-
que du Conseil en carriére.

20 ans au sein d’entreprises internationales, dans
des fonctions opérationnelles ou la gestion des hom-
mes joue un grand réle, ont conduit Alain CERVONI,
Franco-Canadien, ingénieur de formation, 3 déve-
lopper des outils de Conseil en carriére.
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L’'ECOLE NATIONALE
SUPERIEURE
DES

TELECOMMUNICATIONS
organise une gamme de program-
mes sur la stratégie, la conception. la
réalisation. la mise en ceuvre des
systémes dinformation et de communi-
cation.

m SEMINAIRES

qui présentent aux décideurs une
synthese sur les aspects straté-
giques. techniques et économiques
d'une technologie ou d'un service.

®m POLITIQUES

DE TELECOMMUNICATIONS
POUR L'ENTREPRISE

Ce cycle. organisé avec I'Institut
d'Etudes Politiques de Paris. vise a
donner aux décideurs une large
vision de fimpact des nouvelles tech-
nologies sur la vie de l'entreprise.

W SESSIONS

DE SPECIALISATION

qui permettent I'approfondissement
des connaissances des ingénieurs et
cadres dans un domaine technique
précis.

B CAREN

(Conception et Architecture
des Reéseaux d’'Entreprise)
programme de trois mois permet-
tant a des ingénieurs de s'appro-
prier les concepts. techniques,
méthodes. outils de conception de
mise en ceuvre et de gestion des
réseaux.

B SESSIONS SUR MESURE

intra entreprises dans les mémes
domaines. organisees pour mieux
répondre aux besoins spécifiques
des entreprises et des organisations.

Pour demander les programmes détaillés et s'inscrire, s'adresser a
TELECOM Paris - Service de la Formation Continue - 46, rue Barrault - 75634 PARIS Cedex 13

Tél. : (1) 4581 7369 - Fax : (1) 45 80 64 77
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UNE IMPLANTATION NATIONALE
POUR LA MAINTENANCE
ET LES SERVICES INFORMATIQUES

* Ingénierie de Maintenance
¢ Gestion de Parc

¢ Contrats Personnalisés
* Maintenance des Equipements
* Assistance Technique

o Extensions

e |nstalliations

e Conseil

SOMEPOST : 74, RUE D'ARCUEIL e SILIC 210 » 94518 RUNGIS CEDEX » FRANCE
TEL.: (33-1) 49 78 39 OO e TELEX 265 980 F « FAX: (33-1) 46 87 19 12
MAINTENANCE INFORMATIQUE : 49 78 39 83 - 49 78 39 81

VILLE

(LOIR-ET-CHER) 51000 habitants

Recrute par voie de mutation

INGENIEUR EN CHEF

MISSIONS

Responsable du Département Voirie
et des études.
Réalisations et entretien des infrastructures
routigres, de la circulation et de Y éclairage
public et de I"'aménagement urbain

PROFIL

Expérience confirmée en rapport
avec ces domaines d’activité.
Maitrise de la gestion.

Sens du travail en équipe
et de 'organisation.
Expérience dans |'aménagement urbain
d'une ville de méme importance
que BLOIS.

Adresser candidature et CV déataillé a :

Monsieur le Maire
Hotel de Ville - Bureau du Recrutement
Place Saint-Louis — 41012 BLOIS CEDEX
AVANT LE 5 NOVEMBRE 1980

REF : 2038

o .5 nNouvEAUX
='; CONSTRUCTEURS

LES NOUVEAUX CONSTRUCTEURS
REGION PARISIENNE

recherchent

CONDUCTEURS DE TRAVAUX

Confirmés T.C.E.
(EYROLLES-AM)

Les candidats devront posséder une bonne forma-
tion technique T.C.E. acquise en maitrise d'ceuvre
d’exécution ou en entreprise générale afin d’assu-
rer la direction des travaux T.C.E. de chantiers de
constructions de legements collectifs ou bureaux.

Expérience minimum 2 a 3 ans

Adresser CV, lettre manuscrite, prét. et photo a
Mme Yvette TRESCARTE, responsable des relations
humaines — 148, guai de Stalingrad — 92137
Issy-Les-Moulineaux.
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INGENIEURS ET TECHNICIENS

ETUDES DE PRIX

SCGPM qui réalise plus d’'un milliard de CA et connait
un fort développement en lle-de-France recherche des
ingénieurs et techniciens études de prix, débutants ou
confirmes.

Vous intégrerez une équipe commerciale jeune et
participerez a une expansion exemplaire de notre
entreprise, dans ses dimensions humaines, économi-
ques et techniques.

Analyser les dossiers dont vous serez responsables,
définir le prix de vente TCE, participer a la négocia-
tion : telle sera votre mission.

SCGPM fait partie de SPIE CONSTRUCTION qui repré-
sente aujourd’hui 5700 collaborateurs en France, 5,2
milliards de F de CA, et une croissance annuelle de
59, avenue Jean Jaures

20 % par an. C’est une force qui compte !
94117 ARCUEIL CEDEX. a

REJOIGNEZ-NOUS,
x SCGPM

Adressez votre candidature a
Emmanuelle BELLE
SCGPM - Direction du Personnel

Ingénierie Industrielle
Batiment — Solutions clé en mains
62 Av. Edouard Michelin
63100 CLERMONT-FERRAND
Tel. 73 91 50 50 - Tix. 990887
Fax 73 92 64 82

e

GROUPE

Vous propose les services de son équipe
en métropole et outre-mer.

NN

ATR3D. Sarl
Topographie
Clermont-Fd

IN.SEET. Sarl
Et. tech.
St Denis-Réunion

SEG. Sarl
Et. tech.
Kourou-Guyane

— CAO-DAO
— Productique
— Réseaux

~ Automatisme

Votre partenaire informatique en vente, conseil,
formation et développement

Tél 73 90 95 50 Fax 73 92 64 82

Vous avez compose sur votre Minitel le 36 15

HORAV06 le nouveau service proposé par

I Aéroport International Nice-Cote d Azur.

Quelques secondes ont suffi pour vous mettre

en relation avec les tableaux d affichage des

arnvees et des departs de tous les vols en temps

reel, comme si vous étiez de)a sur place. Pas

d attente au téléphone. Pas d attente a | aérogare.

| i Vous arriverez en méme temps  gfazrQPORT

~ que votre avion. Avec le sourire. oSSR DALE

A

%15 HORAVOG =

Spécialistes de Matériel
de Télécommunications
€tanches, blindés et antidéflagrants

BORNES TAXIS
TELEPHONIE
CHRONOMETRIE
SIGNALISATION
SONORISATION
INTERPHONE

BRANCHEMENT ET
ACCESSOIRES...

0

Poste main libre série 342 E

h( LE LAS

70, rue de St-Mandé
93700 MONTREUIL

Telephone : (1) 42 87 04 04
Télex Le Las 231 943 F
Télécopie . (1) 42 87 07 15
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Pour les
télécommunications,
une période nouvelle

s'‘ouvre, caractérisée par
un flux d’informations
de plus en plus important,
par un marché en
profonde et rapide
évolution, ou les besoins
de la clientéele, se
diversifiant sans cesse,
sont rencontrés par les
nouveaux services que les
progres technologiques
permettent de multiplier.

le monde

__PCM — LE PONT — OCTOBRE 1990
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Espace Poste au CNIT La Défense. P

-

I N T E R V

QUESTIONS A
YVES COUSQUER

PCM Le Pont - Vous ave:z été nommé directeur ¢é-
néral de la Poste en juillet 1989 au moment o une
grande réforme du service public des PTT était en-
gagée. Pourquoi un tel processus ?

Yves Cousquer : Tous les pays industrialisés misent
sur I"avenir du secteur des communications et s'or-
ganisent en conséquence. Les PTT, seule administra-
tion d’Etat a développer des activités de service public
industriel et commercial dans ce secteur. ne pouvaient
rester handicapés par un statut inadapté.

Jlexpliquerai tout a I'heure ce handicap. mais aupa-

hoto DGP.

o sl

E W

ravant, je voudrait rappeler en quelques chiftres. ce
qu'est la Poste.

La Poste. deuxieme employeur de France emploie
300 000 agents. La Poste. ¢’est aussi un chiftre d af-
faire de 68.2 milliards de francs, pres de 20 milliards
d’objets transportés chaque année. plus de 30 mil-
lions de comptes a vue et d'épargne gérés. pres de
530 milliards de francs collectés.

Avec une progression du courrier de 5 & 6 % par
an. la Poste est en plein caeur de la communication
écrite.

PCM — LE PONT — OCTOBRE 1990
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I N T E RV I EW

Alors pourquoi parler de handicap et engager un tel
processus de réforme ? Je dirais. essentiellement pour
des raisons sociales et économiques face a la poussée
de la concurrence nationale mais aussi internationale.
Le grand handicap de la Poste. c¢’est la difficulté de
réagir rapidement dans le cadre de ses structures ac-
tuelles.

PCM : La Poste est tour de méme bien protégée par
le monopole.

Y. C. : Absolument pas. Souvent « service public »
est assimilé & « monopole ». Or. la Poste n'exerce
pas ses activités dans cette situation.

Elle fait face depuis plusicurs années a une offensive
croissante de la concurrence. Un phénomene logique,
puisque 40 % de I'activité courrier et toute I'activité
des services financiers sont dans le champ concur-
rentiel. On ne le dira jamais assez : le monopole post-
al ne porte que sur la lettre. Dans le domaine du
courrier, les grands coursiers internationaux qui ont
développé leur activité en Europe concurrencent. en
France. la Poste sur les trafics les plus rentables. De
plus. de nombreuses entreprises nationales de course
se créent chaque jour pour se placer également sur
ce marché.

Quand aux services financiers, ils sont, je le répéte,
en totale concurrence avec les établissements ban-
caires qui proposent les mémes prestations que la
Poste (livrets d'épargne, SICAV, fonds communs de
placements...).

Autre constat @ Grice aux améliorations notables de
ces dernieres anndées. le jugement global que porte
le grand public sur la Poste est positif. Mais les usa-
gers souhaitent des services plus personnalisés, un
meilleur accueil et les entreprises veulent des rapports
plus contractuels avec les opérateurs, la garantie des
délais, la stabilité des prestations.

De plus, I'échéance européenne nc fera qu aviver la
concurrence. Pour évoluer dans un espace économi-
que curopéen qui concerne 320 millions d habitants.
la Poste a donc besoin de s appuyer sur des structures
plus souples et des hommes et des femmes plus per-
formants car plus motivés.

Cest Pobjet de la loi du 2 juillet 1990 réformant la
Poste et les Télécommunications a partir du 17 jan-
vier prochain.

PCM : Concrétement. que prévoit cette loi pour la
Poste ?

Y. C.: Laloi crée. selon I'expression de Paul Quiles.
ministre des Postes. des Télécommunications et de
I'Espace. une nouvelle génération de service public.
avec un statut sur mesure.

La Poste va disposer d'une personnalité juridique pro-
pre comme par exemple la SNCF. Elle reste de « droit
public » mais n’est plus une administration. A sa téte.
un président. un directeur général et des organes di-
rigeants spécifiques avec notamment un conseil d"ad-
ministration. Conséquences directes du changement
de statut : une gestion financiere et comptable plus
souple. une comptabilité de droit commun. la possi-
bilité¢ de créer des services nouveaux et de les pro-

poser au public dans des délais plus rapides. des re-
lations avec les clients régies dorénavant par le droit
commun.

Crest un contrat de plan, passé avec I'Etat, qui dé-
finira le cadre d’évolution a moyen terme.
Originalité du nouveau statut : la loi permet a la Poste
d’étre compétitive tout en garantissant I'essentiel :
les droits des personnels qui restent fonctionnaires
et le respect du service public.

Car la Poste reste solidement ancrée a la puis-
sance publique. Son contrble direct sera. contrai-
rement aux autres établissements publics. assuré
non seulement par un ministere de tutelle fort,
Mais aussi en permanence par une commission
composée majoritairement de parlementaires, pla-
cée aux cOtés du ministre et chargée de veiller
tout particulicrement au respect des missions de
service public.

PCM : Quelle peut éwre ambition d un tel service
public ?

Y. C. : Réussir, sans aucun doute.

La loi renforce les missions traditionnelles de la Poste
et les élargit méme tout en réaffirmant le réle essentiel

joué par la Poste dans I'aménagement et le dévelop-

pement de I'ensemble du territoire. Tous ces principes
sont définis dans un cahier des charges qui est ac-
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Yves Cousquer,
IGPC 66,
directeur
général de la
Poste.




Centre de tri.

I N T E R V

OTE

Espace Poste.
Photo DGP.

tuellement en cours de discussion avec tous les mi-
nisteres concernés.

Le service public de courrier reste la premicre
grande mission de la Poste, la collecte. le transport
et la distribution d’objets et de marchandises lui
sont permis, sans limitation mais bien sar. dans
le respect des regles de la concurrence.

E W

Stagissant des services financiers. la Poste peut
désormais offrir ses services soit pour son pro-
pre compte, soit pour le compte d'un tiers
(moyens de paiement. produits d*épargne et de pla-
cement...).

Enfin, au-dela de ces produits, la Poste peut accéder
a I'ensemble du marché des assurances.

PCM : Comparés a vos précédentes responsabilités.
quels sont les aspects qui vous passionnent le plus
dans votre nouvelle mission ?

Y.C. : C'est d’abord de mobiliser des connaissances.
des pratiques. des réflexes acquis dans les milieux
professionnels contrastés que j'ai connus — 1'admi-
nistration de I'équipement. centrale ou terrain. le pa-
ra-public (port autonome de Marseille) et le privé —
et d'en réaliser une synthese par |'action.

C’est surtout le sentiment de construire quelque chose
de nouveau et d’apporter ma pierre a cette euvre
collective que sera la nouvelle Poste. avec une vision
claire et constante de I'autonomie a concevoir. orga-
niser et mettre en ceuvre.
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Numéris, le Réseau Numérique a Intégration de Services (RNIS),
a été ouvert commercialement en France le 21 décembre 1987, a

NUMERIS,

Saint-Brieuc (Bretagne). Numéris
est disponible aujourd’hui (acceés
de base et acceés primaire) dans
presque toutes les villes
francaises de plus de

LE RNIS EN FRANCE

-

50 000 habitants. L’ouverture commerciale sera généralisée a toute la
France en fin 1990. Qu’est-ce que le RNIS ?

Jean-Pierre TEMIME,
X 70.

1975 : Responsable
des études de codage
d’images animées
pour la
visioconférence et la
visiophonie au CNET.
1986 : Appelé par

M. Rémy a la Direction
Générale de France
Télécom comme
adjoint pour la
création de la
Délégation au
programme Numéris.
1988 : Nommé
Délégué au
programme Numeéris,
en remplacement de
M. Rémy, appelé a
d’autres fonctions.
1990 : Crée, en cumul
avec ses fonctions
précédentes, la ligne
de produits « Services
Numériques » (STP2)
au sein de la Direction
Commerciale et
Télématiques.

uméris, c’est 1’évolution naturelle
N du réseau téléphonique frangais.

C'est au début des années 70 que
la France a pris la décision. courageuse i
I"époque. de miser sur la technologie nu-
mérique pour la modernisation et l'exten-
ston de son réseau téléphonique. Cette pé-
riode a conduit la France a avoir I'un des
réseaux les plus modernes et les plus nu-
mérisés du monde. Les centraux télépho-
niques sont aujourd’hui de véritables ordi-
nateurs qui manipulent les canaux vocaux
apres les avoir transformés en voies numé-
riques & 64 kbit/s. Numéris, c’est la pro-
longation jusque chez I'abonné de cette
puissance de transmission et de cette intel-
ligence.
La communauté internationale a longtemps
réfléchi a la maniére d’effectuer cette pro-
longation sur la traditionnelle paire de cui-
vre en utilisant au maximum toute 1'infra-
structure de réscau existante. De la est né
le concept de Réseau Numérique a Inté-
gration de¢ Services (RNIS). Deux et seu-
lement deux modes d'accés ont été nor-
malisés : I'acces de base (144 kbit/s sur
la paire de cuivre téléphonique. fournissant
deux canaux B de communication simul-
tanés a 64 kbit/s et un canal D de signa-
lisation & 16 kbit/s) et 'acces primaire
(2 Mbit/s avec 30 canaux B a 64 kbit/s
pour les commutateurs privés et les ordi-
nateurs). De plus, le RNIS normalise 1'in-
terface unique des terminaux : c’est I'in-
terface S. Cette interface. qui se matérialise
par une prise universelle. sera désormais
la méme pour tous types de terminaux :
téléphones bien sir. télécopieurs et mini-
tels. mais aussi micro-ordinateurs, termi-
naux et frontaux informatiques, etc. Cette
interface normalisée. unique. devient la ré-
férence mondiale pour tous les construc-
teurs. Elle équipera progressivement tous
les terminaux pour accéder a tous les tvpes
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de réseaux : Numéris, le RNIS, mais aussi
les réseaux X. 25 comme Transpac, et dans
le futur les réseaux de liaisons louées
comme Transfix. Tous les pays industria-
lisés se sont engagés dans cette voie. La
France. qui a ouvert commercialement le
RNIS a Saint-Bricuc le 21 décembre 1987,
a été suivie par les USA et le Japon en
avril 1988, par la RFA en mars 1989 ct
le Royaume-Uni en avril 1990. D'ici a
1991, tous les autres pays auront ouvert
et les réscaux intercommuniqueront puis-
que les débits, les acces. les protocoles et
méme la prise sont normalisés. Le RNIS
est bti sur trois concepts :

La continuité numérique de bout en bout
ainsi obtenue permet de transporter les in-
formations dans leur intégralité et a des
débits trés élevés par rapport 4 ce quon
connait aujourd hui. Les modems (modu-
lateurs-démodulateurs) qu’on utilise clas-
siquement pour transporter des données sur
ligne téléphonique fonctionnent a 1 200,
2 400, 4 800 voire 9 600 bit/s. Notre Mi-
nitel. par exemple. marche 1 200 bit/s. Le
télécopieur groupe 3 transmet des pages de
textes en 1 mn a 4 800 bit/s (9 600 pour
les plus performants). Le RNIS. en passant
a 64 000 bit/s, fait gagner un facteur su-
péricur & 10. Cela ouvre des perspectives
totalement nouvelles : une page dactylo-
graphiée se transmet en moins de 5 se-
condes : il faut 3 a 10 secondes pour une
image de télévision : une disquette de
500 kilo-octets se transfere en 1 mn. Que
d’applications sont enfin rendues possi-
bles : courrier électronique. banques d'i-
mages. téléchargement de logiciels ou de
fichiers. etc.. et ce. avec une souplesse et
des codts voisins de ceux du téléphone !
Le réseau devient intelligent : les cen-
traux sont de véritables ordinateurs qui
commutent et acheminent les voies a
64 kbit/s. De ce fait. ils peuvent gérer une



signalisation autrement plus élaborée que
le décrochage et le raccrochage du télé-
phone ou les 10 chiffres du clavier. Ils sa-
vent comprendre de véritables messages
informatiques empruntant des liaisons
dites « sémaphores » dans le réseau, ainsi
que le canal D co6té utilisateur. Non seu-
lement, on atteint ainsi un grand degré
d’intelligence du réseau, permettant de
nombreux compléments de services comme
["identification d’appel, le mini-message,
le transfert d’ appel, la sélection directe a
I"arrivée, etc., mais encore la séparation
fonctionnelle et physique entre signali-
sation et transfert d’information main-
tien un lien, un contact permanent entre
I’utilisateur et le réseau. Ainsi, la notion
de poste occupé n’existe plus puisque
méme si les deux canaux b de 1’acces sont
occupés par une conversation téléphonique
et une transmission de données, le réseau
peut, par le canal D, informer I’utilisateur
d’une présentation d’appel.

Le RNIS est un acces universel aux ser-
vices. Tous les éléments de 1'acces au
RNIS sont unifiés, quel que soit le terminal
(téléphone, télécopieur, minitel, télétype,
micro-ordinateur, serveur, visiophone...), et
quel que soit le service demandé (voix,
données, vidéotex, télécopie, télex, télétex,
transfert de fichiers, de plans, d’images...).
C’est ainsi que sur un nombre limité de
types d’acces (deux, en fait), avec le méme
canal de base (64 kbit/s), le méme proto-
cole (protocole D), le méme ciblage, et la
méme prise, on peut brancher n’importe
quel terminal au RNIS. Le RNIS autorise
ainsi le transport, aussi bien de voix, de
textes, de données et d’images. Congu en
accord avec le modele en couches OSI.
il sépare les couches basses (physique, liai-
son, réseau) qu’il sait traiter sous forme
de services supports, des couches hautes
(transport, session, présentation, applica-
tion) qu’il transporte de maniére transpa-
rente pour I'utilisateur. Ce sont les télé-
services. Sont ainsi normalisés les
téléservices de téléphonie, de télécopie, de
vidéotex, etc., ce qui garantit, quel que soit
le réseau support, une comptabilité de bout
en bout pour les terminaux conformes aux
spécifications du réléservice concené.
Numérisation, intelligence, universalité,
tels sont les trois concepts sur lesquels se
fonde Numéris. le RNIS, évolution du ré-
seau téléphonique, générateur de nouveaux
modes de communication, de nouveaux
services et applications, faisant vivre et cir-
culer I'information, qu’elle soit sous forme
vocale, textuelle ou visuelle, offrant aux
entreprises le moyen de traiter et d’envoyer
I'information ou il faut, quand il faut et,
surtout, ce qu’il en faut !

D OS S I ER

Point NUMERIS

Les modes de
raccordement @ Numéris

Numéris offre deux types de raccorde-
ments :

1? L’acces de base a 144 kbit/s avec deux
canaux B & 64 kbit/s pour la transmission
vocale ou de données et un canal D a
16 kbit/s qui véhicule la signalisation avec
le réseau. ainsi que des données bas débit.
Les groupements d’ accés de base (6 maxi-
mum) servent a raccorder de petites ins-
tallations privées téléphoniques ou
commutateurs (moins de 50 postes) ; elles
peuvent étre de type microcommutateur
(1 acces de base), Intercom ou PABX. On
dispose ainsi d’un seul numéro de réseau
pour I'ensemble des canaux de 'acces. Ce
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numéro peut se scinder en plusieurs nu-
méros si I’on dispose de la sélection directe
a I'arrivée. Pour une installation de plus
grande capacité, il faut un raccordement
en accés primaire.

2° L’acces primaire a 2 Mbit/s qui peut
contenir de 15 a 30 canaux B a 64 kbit/s
et un canal D plus rapide a 64 kbit/s. 1l
servira typiquement aux PABX de plus de
50 postes ainsi qu’aux frontaux ou ser-
veurs informatiques nécessitant de nom-
breux acceés simultanés. Le groupement
d’accés primaires servira aux tres grosses
installations.

Pour ces deux types de raccordements, les
canaux B sont indifféremment de type vo-
cal ou données et on peut y accéder a partir
de n'importe quel terminal. Le PABX ou
Intercom. en sus de la gestion locale du



téléphone, peut également comporter une
unité de commutation de paquets qui.
d'une part, gére. sur canaux B ou canaux
D, la communication de terminaux de don-
nées et d’ordinateurs sur le réseau interme
de I'entreprise et. d'autre part. concentre
les flux d’information sur des canaux B
vers les réseaux publics et privés (Numéris.
Transpac, Transfix).

Coté terminal. le PABX reproduit la méme
interface physique et logique que celle
de l'acceés de base : c’est 'lnierface S.
Le terminal dispose ainsi de deux ca-
naux de communication et d’un canal de
signalisation. On peut donc tenir une
conversation téléphonique tout en consul-
tant une basc de données Télétel ou en en-
voyant une télécopie. On peut aussi bran-
cher sur cette méme interface d’autres
terminaux (5 au total) qui utiliseront a tour
de role les deux canaux B : c’est la notion
de hus S. La relation permanente du bus
au réseau par l'intermédiaire du canal D
permet un échange continu d’informations
avee le commutateur ou avec le réseau :
présentation d’'un nouvel appel méme si
les 2 canaux B sont occupés, indication
du coiit, demande de réacheminement d'un
appel, etc.

Le programme frangais
pour le déploiement de
Numeéris

C’est le 21 décembre 1987 que France Té-
lécom ouvre le premier réscau commercial
RNIS du monde. Numéris devient alors
unc réalité dans le département des Cotes-
d’Armor en Bretagne. En 1988, I'offre Nu-
méris est étenduc 4 Rennes puis a Paris
et a sa banlieue d’affaires (Neuilly, la Dé-
fense, Courbevoie). La passerelle Numé-
ris-Transpac par canal B est ouverte au dé-
but de 1989.

Depuis octobre 1989, Numéris offre I'uc-
cés au débit primaire (30 B + D), afin de
pouvoir raccorder au réseau de grands
autocommutateurs privés (PABX) et de
gros calculateurs et serveurs. Les banlicues
de Rennes et Paris (petite couronne, villes
nouvelles) sont alors connectées, ainsi que
certaines grandes villes comme Lille
(communauté urbaine), Lyon, Marseille (et
Marignane). C’est aussi en fin 1989 que
les premiers essais d'interconnexion entre
Numéris et autres RNIS (RFA. USA, Ja-
pon) commencent, réalisant ainsi cette am-
bition de réseau universel quest le RNIS
international. Ensuite. Numéris s'étend
progressivement sur le territoire frangais.
A la mi-90. Numéris est ouvert dans la
presque totalité des villes de plus de
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50 000 habitants (Bordeaux, Nantes, Nice,
Strasbourg, Toulouse...). A la fin de 1990,
SOIt trois ans & peine apres son ouverture,
Numéris est ouvert sur I'ensemble du ter-
ritoire.

A partir de 1991, France Télécom pour-
suivra I'amélioration de son offre RNIS en
mettant de nouveaux services a la dispo-
sition des clients comme ["acceés direct &
Transpac par le canal D. Un etfort parti-
culier portera sur la coopération euro-
péenne et |'offre de service commune, dans
le cadre de I'ouverture du marché européen
de 1993.

Crédibilité du programme
frangais

En France, Numéris n'est pas un réseau
qui se superpose peu a peu au réseau té-
Iéphonique : c’est le réseau téléphonique.
Numéris est le résultat d'une politique a
long terme de modernisation du réscau qui
a commencé au début des années 1970. A
cette époque, fut décidée la numérisation
systématique du réseau qui posseéde aujour-
d’hui un des taux de numérisation les
plus élevés du monde. En particulier, les
deux types de centraux temporels en ser-
vice dans le réseau, I'E 10B et I'E 10MT,
tous deux d'Alcatel CIT, permettent, par
un simple changement de palier logiciel,
de mettre a niveau Numéris, en moins d’un
an, I'ensemble des commutateurs du ré-
seau.

De méme, le réseau de transmission est
déja fortement numérisé. Le tableau sui-
vant donne les taux respectits de numéri-
sation :

I'intermédiaire de canaux a 64 bit/s. dis-
tincts de ceux du réseau téléphonique. Le
CCITT n* 7 est parfaitement adapté au pro-
tocole RNIS. Grice a sa vitesse de trans-
mission. on obtient une réduction impor-
tante du temps nécessaire a 1'établissement
des connexions (d’une dizaine de secondes
i moins de quatre secondes !). En plus des
services Numéris, ce réseau intelligent per-
met, par sa souplesse. la mise en weuvre
aisée de services & valeur ajoutée comme
le numéro vert (facturation au demandé),
I"appel sur carte de crédit. etc. Le program-
me d'implantation du CCITT n® 7,
commencé en mi-87, devrait s’achever en
1991, en donnant une priorité aux centraux
ou des clients Numéris sont connectés.

Enfin. Alcatel a développé une nouvelle
unité de raccordement d’abonnés, le
CSN (Centre Satellite Numérique) qui per-
met de faire évoluer de maniere naturelle
et économique le réseau téléphonique vers
Numéris. Le CSN, unité commune aux
centraux E 10B et E 10MT, est capable en
effet de raccorder aussi bien des abonnés
analogiques au service téléphonique que
des abonnés Numéris (en accés de base
ou en accés primaire). France Télécom a
commandé ses premiers CSN en 1985,
dans le cadre de son programme annuel
d*équipement du réscau téléphonique. Le
premier CSN auquel étaient connectés des
abonnés téléphoniques analogiques a été
mis en service en mi-87 alors que le pre-
mier CSN avec des abonnés Numéris fut
mis cn service en décembre 1987 pour
I"'ouverture commerciale. Le programme
de déploiement des CSN de 1987 a 1990
prévoit I'installation d’au moins un CSN

1988 1990 1995
% des centraux locaux numériques 64 % 75 % 93 %
% centres de transit 68 % 81 % 100 %
% transmission locale 93 % 95 % 100 %
9% transmission de transit 69 % 79 % 99 % |

Pour ne pas perdre d’information, les
commutateurs doivent avoir leurs horloges
parfaitement synchronisées. A cet effet.
deux paires d’horloges atomiques au cé-
sium et au rubidium ont été installées a
Paris et & Lyon. Le programme de syn-
chronisation de I'ensemble des commu-
tateurs numériques en service dans le ré-
seau a €té achevé en 1988.

Pour [a signalisation entre les différents
centraux du réseau. le CCITT a normalisé
un nouveau systeme appelé systeme de si-
gnalisation par canal sémaphore n® 7
(CCITT n? 7). Le CCITT n" 7 transporte
des messages informatiques de contrdle par
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dans chaque centre local de rattachement.
De cette maniere, tout CSN installé peut
recevoir des abonnés Numéris par la sim-
ple insertion de la carte d'abonné corres-
pondante.

Par ces quatre facteurs : numérisation
du réseau, synchronisation des centraux
numériques, implantation de signalisa-
tion intercentraux CCITT n® 7, et utili-
sation du CSN comme nouvelle unité de
raccordement d'abonnés. Numéris re-
présente 1'évolution naturelle du réseau té-

Iéphonique  frangais.  dont  ['aboutis-
sement  est la  couverture nationale,
obtenue des 1990. n
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LA REFORME DESP & T
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‘administration des PTT se transforme : France Télécom et la Poste

deviennent deux établissements publics nationaux, tandis que les ser-

vices du Ministére se concentrent désormais sur des fonctions clas-

siques d’administration centrale. Les quelque 500 000 agents des PTT
restent cependant fonctionnaires d’Etat, bien que la grande maijorité d’entre
eux doive désormais exercer soit a la Poste soit & France Télécom. Cette
réforme statutaire a consommé beaucoup d'énergie depuis deux ans :
conduite avec une réelle habileté politique, est-elle suffisante pour répondre
aux défis considérables de ce secteur et notamment a ceux de l'intégration
européenne ?
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our les nitiés, la réforme des P &
PT n’'est pas une nouveauté. Au

contraire, c’est un projet de long
cours dont il faut retrouver les traces a tra-
vers 20 ans d histoire politique. Au moment
ou Robert Galley. Ministre des P & T. lance
la premiere société de financement télépho-
nique Finextel, en janvier 1970, son cabinet
travaille déja sur une réforme de 1'admi-
nistration : créer un Office National des P
& T pour sortir ce secteur de 1'économie
administrative. Ce plan butera sur des obs-
tacles purement politiques. Mais il contenait
tous les principes qui ressortent aujourd hui
dans I'organisation mise en place par la loi
du 2 juillet 1990.
Occultés par la grande greve de 1974, qui
paralysa le pays pendant un trimestre, les
projets de réforme seront mis en veilleuse
pendant les 12 années suivantes : le télé-
phone frangais marche mieux, dans la pé-
riode 1970/1980, puis il apparait comme
un grand mondial a partir des années 198().
Alors pourquoi changer un systtme qui
marche ? C'est le raisonnement qui prévau-
dra dans les cercles politiques et dans les
milicux dirigeants jusque vers 1985.
L'alternance de 1986 remet toutefois la ré-
forme au golt du jour : le programme de
I’opposition prévoit alors que la DGT soit
transformée en SA. Mais, des le début de
la législature, la proposition de réforme
s’enlise a I'ombre de la réforme de I'au-
diovisuel. Un an plus tard, lorsque le Mi-
nistre délégué aux P & T, Gérard Longuet,
rend public son avant-projet de loi sur les
télécommunications, il est déja trop tard
pour passer en souplesse.
Le projet se heurte a la prudence du Premier
Ministre, échaudé par le traumatisme de
1974 qu’il avait déja vécu de Matignon !
Par contraste, la démarche engagée depuis
Juin 1988 par le Gouvernement Rocard ap-
parait a la fois habile et déterminée : deux
mois apres sa prise de fonction, le Ministre
Paul Quiles affirme qu'il maintiendra 1'u-
nité symbolique du service public des P &
T, garantit le maintien de I'ensemble des
personnels dans la fonction publique. Hu-
bert Prévot, ancien syndicaliste CFDT, est
chargé de conduire et d’animer un grand
débat sur I"avenir des P & T. débat au cours
duquel s’expriment de nombreux témoins
extérieurs aux P & T. mais dont le propos
principal est bien de transmettre aux troupes
un message simple et clair : « votre avenir
sera différent de votre passé ; mais vous
resterez fonctionnaires, si vous le souhai-
ez »...
En aoiit 1989, le happening Prévot est ter-
miné. S'engage alors la partic serrée qui
débouchera sur la loi du 2 juillet 1990. Di-
vulgué peu a peu au cours de I"hiver 89/90,
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le projet de réforme comporte finalement

trois volets :

— a) un volet structurel : la Poste & France
Télécom deviennent I'un et I'autre un éta-
blissement public national. auquel I"Etat
transfére I'ensemble des moyens de pro-
duction et des personnels nécessaires aces
activités économiques.

— b) un volet social : les agents restent dans
la fonction publique. mais seront bientot
régis par des dispositions statutaires par-
ticulieres, qui leur ouvriront, notamment,
des droits d’intéressement sur |'exploita-
tion de I’établissement qui les emploie.
Toutes les dispositions antérieures pro-
pres aux corps des PTT sont cependant
pérennisées, en ce qui concerne, par
exemple, les retraites. les mutations, les
ocuvres sociales etc.

— ¢)un voletorganique : sortis de I'adminis-
tration centrale. les deux Directions Géné-
rales de la Poste et de France Télécom
abandonnent une partic de leurs préroga-
tives régaliennes. C’est donc a I'adminis-
tration du Ministere de tutelle, qui garde
sa dénomination « P & T », que revien-
nent désormais les fonctions d’encadre-
ment politique, de tutelle administrative,
de régulation économique et de réglemen-
tation.

Les points forts de cette
réforme

La séparation formelle des deux branches
opérationnelles, entre Postes et Télé-
communications, s'est peu a peu consom-
mée au cours du dernier quart de si¢cle au
point que les interactions entre elles sont
déja limitées depuis des années : politiques
d’embauche. de formation, d’investisse-
ment, alliances industriclles sont bien dis-
tinctes depuis des lustres. La réforme
consolide cette séparation de fait. ce qui
est une bonne chose. demandée par les ma-
nagements respectifs depuis longtemps.
La création des deux ¢tablissements pu-
blics — pudiquement baptisés « exploitants
publics » par la loi — révele ¢galement
le patrimoine des deux branches, qui
nest plus désormais fongible dans le do-
maine public de 1'Etat. Une simulation
de comptabilité industrielle avait déja été
engagée aux Télécoms. C’est maintenant
une obligation légale a la Poste comme aux
Télécoms. C est aussi unc bonne chose qui
rapprochera les deux établissements du ré-
gime commun des entreprises et qui en ren-
dra le management plus réaliste sur le plan
économique.
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Enfin. le maintien de I'ensemble des agents
dans la fonction publique géle pour le mo-
ment toute une séric d'angoisses et de re-
vendications qui avaient empowsonné les
tentatives antéricures de réforme. et rendo
ces réformes politiqguement impossibles.
Cette analyse a conduit 'opposition parle-
mentaire & voter cette réforme - ou {4 en
tolérer passivement la promulgation - pre-
nant acte de ce que "ancien Premier Mi-
nistre. Raymond Barre. qualifia comme une
démarche « plobalement positive ». Cet
apparent consensus est aussi a porter au cré-
dit de la démarche gouvernementale et de
son habili¥ politigue,

Les points faibles de Ia
réforme

La réforme volée cet 1€ n'en reste pas
moins timide sur bien des points. Elle évite
soigneusement plusicurs guestions essen-
tielles. Cela peut rendre son efficacité pro-
blématigue & bréve échéance. Or les enjeux
¢conomigues qui motivent en fait le chan-
gement slatutaire, se précisent au fil des
mois : les risques concurrentiels se renfor-
cent, qui menacent le champ traditionnel-
lement protégé dans lequel s exercaient les
métiers des P & T : courrier d’affaires,
messageries rapides. services financiers.
téléphone d’entreprise. transmission de
données, cablodistribution, radiecommauni-
cations sont tous des domaines ob de nou-
veaux opérateurs se confirment i ['échelle
internationale. La levée progressive. mais
rapide, des barrieres communautaires ren-
force la pression concurrentielle sur ces
secteurs traditionnellement protégés et mo-
nopolistiques.

La loi du 2 juillet 199} prévoit un régime
transitoire de 3 ans 4 compter de la forma-
tion des établissements publics, le 1°7 jan-
vier 1991, Cette transition, justifiée notam-
ment par "ajustement du régime fiscal des
deux branches, constituera sans doute une
période de fragilité pour les deux branches.
L'expérience des fusions. acquisitions et
mutations des grandes entreprises indus-
trielles et commerciales tend plutdt & mon-
trer que les transformations de cette impor-
tance doivent étre conduites rapidement
et dans le mouvement. méme si les détails
de fonctionnement metteni longtemps a
se préciser. Le risque de pourrissement ou
de dérapage n'est pas nul dans un systeme
institutionnetlement  transitoire  comme
celui que prévoit cette réforme. qui en
devient vulnérable.

Les projets de réforme envisagés avant
1988 furent essentieilement fondés sur unc
analyse ¢économique des enjeux des P &
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T. La réforme actuelle es. au contraire,
d’inspiration principalement sociale. Cest
d’ailleurs pourquoi elle est arrivée i terme.
Mais c'est aussi sa faiblesse. Car cette ré-
forme induira un important surcedt social.
[1é & la révision des catégories indiciaires :
¢t son corollaire. la stabilité de Uemplor &
vue d’homme. sera coliteuse pour les
branches qui se trouveni de plus en plus
concurrencées dans leurs métiers.
Comment ce surcolt sera-1-il suppornté <t
par qui !
Corollaire de ia réforme statutaire. la né-
gociatien sociale qui accompagne la ré-
forme statutaire depuis l'avtomne de 1989,
engage les deux ¢rablissements publics 4
réviser 4 la hausse les qualifications et les
indices des personnels sur une longue pé-
riode. Plus de 350 000 agents de la Poste,
et prées de 160 000 agents des Télécoms
sont concemés par ces mesures de rééva-
luation. L'habile gestion politique de ce
dossier ne peut cependant pas occulter les
retombées financiéres. Le gouvernement a
promis |'amélioration générale des situa-
tions indiciaires. alors que les délégués du
personnel n'ont pas cédé sur le fond éco-
nomique du dossier : & part la CFDT, mi-
noritaire bien que trés active aux P & T.
les syndicats n’ont pas reconnu explicite-
ment que "avenir des branches était un ave-
nir d entreprise publique. Cette négociation
s"est faite & sens unique. Le poids de frais
sociaux se répartirait, semble-t-1l, comme
suit -

— a)une probable augmentation de la masse
salanale sur laquelle peu de données sont
pubtiques (3 MMF 7). Chaque établisse-
ment en supportera le prix au prorata de
ses agents.

~ b La pérennité des dotations budgétaires
aux oeuvres sociales et mutuelles qui sont
légion aux P & T (sportives. sociales,
restauration, assurances, amicales, cultu-
relles. etc.). Conduites désormais dans des
groupements d’intérét public communs
aux deux branches. ces activités sociales
et services communs seront financés par
la Poste et France Télécom, par des pre-
stations en personnel, en espéces et peut-
érre aussi en investissement. Clest une
charge indirecte importante. oo les excé-
dents des télécoms seront sans doute mis
i contribution au fil des années.

— ¢} Le financement des régimes de retraite
sera ¢videmment supporté par les deux
branches. ainsi que les contributions né-
Cessuires aux prestations des assurances
sociales et des régimes mutuels propres
aux P& T.

L'ensemble de ces contributions. qui reléve

PCM - LE PONT — QCTOBRE 1890

26

d’un régime assez spécifique aux P & T.
en raison. notamment. du réle statutaire-
ment confié & la mutuelle des P & T. char-
gera le compte d'exploitation de la Poste
et de France Télécom. ce gui est normal.
Mais des compensations entre les deux
branches sont trés prebables par ce bias,
en cas de dérapage du colt social de la
réforme. Ce qui souléve quelques doutes
sur la réelle autonomie des deux établisse-
ments entre lesquels on voit poindre "hy-
pothése de transferts sociaux durables.

Conclusion

Un assez bon nombre de commentateurs ont
qualifié certe rétorme comme une évolution
habile el progressive. Ce jugement a mo-
déré. voire occulié, les critiques de 'oppo-
sition. gqui préne la technique des petits pas.
Beaucoup pensent que 1'évolution engagée
se poursuivra au fil des ans, la gestion des
P & T se rapprochant peu & peu d une ges-
tion d’entreprise jusqu’a constater plus tard,
et & posteriori, gqu'il s’agit bien de deux
entreprises tres proches du droit commun.
D autres, peu nombreux il est vrai, souli-
gnent les risques de dérive vers une gestion
adminisirée, sui generis, dont le colt social
risque de croitre. selon une dérive « & la
Marcel Paul » !

Limminence des concurrences extérieures,
propres aux secteurs des PTT dans un en-
vironnement international trés compétitif,
devrait conduire les partenaires sociaux au
réalisme. Au lendemain d'une telle réforme.
ce réalisme prévaudra si la atelle publique
se fait diseréte, laissant une grande libené
d’action aux deux branches pour conduire
la période transitoire. On remarque cepen-
dant que la tutelle ministérielle garde de
nombreux moyens daction i divers éche-
lons du management des branches : le Mi-
nistre contréle les principales instances dé-
libératives, nomme les deux tiers des
conseils d’administration. désigne done les
présidents et fixe les cahiers des charges
des deux établissements. Institutionnelle-
ment, cefte réforme crée donc une tutelle
plutdt lourde, Ii faudra observer attentive-
ment "application du nouveau lexie avant
de faire un pronostic durable.

Saura-t-on conduire la mise en place de
ces nouvelles institutions avec assez de
discrétion et de souplesse pour que le ma-
nagement et les représentants des person-
nels travaillent vraiment comme &7ils
étaient déja. ensemble. responsables de la
conduite el des performances d'une véri-
table entreprise 7 Le succes de la réforme
est certainement & ce prix. Rendez-vous
dans deux ans. pour voir ! |
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LE COMMERCE DES
TERMINAUX DE
TELECOMMUNICATIONS

Philippe ROBIN,

IPC 74.

Aprés une carriére au
Ministéere de 'Equipement
(1974/1981), est nommé
conseiller technique au
Directeur du Budget
(1981/84). Entré en 1984 a
France Télécom,
successivement adjoint du
Directeur Général des
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I'lmage, Philippe ROBIN est
aujourd’hui Directeur
Général d’EGT, filiale de
France Télécom, société
spécialisée dans la
distribution des terminaux
de télécommunications.

¢ propos du présent article sera de
L montrer les spécificités de la distribu-

tion des terminaux de télécommuni-
cations, qui constituent aujourd hui un mar-
ché en plein développement et constituent un
des enjeux au centre de la déréglementation
en cours dans ce secteur économique.

Un marché nouveau...

Si I'on se reporte 10 ans seulement en ar-
riere, en dehors des laboratoires, le nombre
de terminaux effectivement utilisés par les
entreprises ct les particuliers se compte sur
quelques doigts de la main : le poste télé-
phonigue fixe... et un peu mobile. le répon-
deur. un premier terminal de radiomessage-
rie (Eurosignal), le télex... et le poste de
télévision.

Il en est tout autrement aujourd hui... et déja
I'on en annonce bien davantage demain. I
faut dorénavant raisonner en gammes de
produits. et non produit par produit. du plus
simple au plus compliqué : poste téléphoni-
que simple. a fréquence vocale. sans fil...,
télécopicurs « personnels », a mémoire.
multidiffusion. etc.. radiomessagerie
« bip ». numérique. alphanumérique. le té-
1étex. le vidéotex. le visiophone...

Tous les champs de la communication sont
touchés : voix. données. image.

Les mémes fonctions se déclinent indiffé-
remment sur des terminaux fixes ou des ter-
minaux mobiles.

La multiplicité des fonctions et des images

PCM — LE PONT — OCTOBRE 1990

27

constituent trois classes d’appareils : les ter-
minaux dédiés, les terminaux multifonc-
tions, et les périphériques (ou fonctions de
télécommunications intégrées dans des ter-
minaux informatiques).

... dont le moteur essentiel
est I'explosion de I'offre de
services

Portés par la révolution technique des
composants, les opérateurs publics de ré-
scau des télécommunications cherchent a
développer et a valoriser leurs réseaux en
offrant davantage de services de communi-
cation. Ce volontarisme s appuie également
sur des innovations techniques qui révolu-
tionnent la transmission : satellites de télé-
communications. fibres optiques, qui per-
mettent des économies d'échelle treés
importantes pour ouvrir de nouveaux ser-
vices et permettent des transmissions a de
forts débits. de grande qualité et de faible
cout.

Ce dynamisme naturel est accéléré par la
compétition engagée entre opérateurs de té-
lécommunications au plan international et
la volonté de nouveaux acteurs. le plus sou-
vent privés, d’entrer sur le marché des télé-
communications.

L'ouverture de nouveaux services est un
moyen de favoriser |"apparition de nou-
veaux acteurs : ainsi en est-il en Grande-
Bretagne ou I'explosion des services mo-



Elle court, elle court I’histoire! Hier imaginée, I’Europe est presque la.
L’Europe des entreprises, surtout, qui avec EGT ont déja su s’équiper
de systemes de communication ultra-rapides et efficaces, a la mesure
de leurs ambitions : de la télécopie aux systemes point de vente, en pas-
sant par la radiotéléphonie (réseau Radiocom 2000) et la radlomessage—
rie (services Alphapage et Eurosignal)...

En choisissant EGT, les entreprises francaises ont donc misé sur la per-
formance des matériels, 'expérience et le savoir-faire d’un leader, les
conseils sur-mesure et une assistance omniprésente sur tout le territoire
avant, pendant et apres la vente.

A votre tour, téléphonez-nous sans arriere-
pensée. Et, ensemble, nous envisagerons la com-
munication la mieux adaptée a votre entreprise
a la veille du grand marché européen. B CROUPE FRANCE TELECOM®




biles est clairement la résultante du libéra-
lisme britannique. Il en est de méme aujour-
d’hui, par exemple, en France, dans le sec-
teur de I'image.

A chaque fois, il s’agit bien d’une politique
d’offre qui crée de nouveaux concepts de
communication, plutot qu’une politique de
demande.

Cette dynamique a des
spécificités fortes dans le
domaine de la distribution

L’offre d’un nouveau service de télé-
communications nécessite des investisse-
ments lourds : naturellement pour 1'opéra-
teur qui doit établir les infrastructures
nécessaires, mais également pour le distri-
buteur : la commercialisation du nouveau
service se heurte au manque de notoriété, et
souvent a I'incompréhension du futur utili-
sateur. Car pour ce demier, outre qu’il s agit
d’une dépense, ce nouveau service ne lui
sera utile que s’il I'intégre dans son
comportement ou son travail pour en tirer
réellement la partic qui justifiera cette dé-
pense. C’est ce que I’on appelle un « nou-
veau concept ».

Traditionnellement, on estime qu’un nou-
veau service de télécommunications met au
moins 10 ans a attendre sa véritable maturi-
té.

Cet investissement est si lourd, qu'il amene
forcément I’opérateur a intervenir dans la
distribution des terminaux soit en organi-
sant lui-méme la distribution soit en incitant
des distributeurs préexistants a le commer-
cialiser.

Le vidéotex connaitrait-il le succes que I’on
sait, si France Télécom n’avait acheté direc-
tement et distribué lui-méme « gratuite-
ment » les 5 millions de minitels aujour-
d’hui chez les utilisateurs ? Lorsque
Canal + décide de lancer la chaine payante,
elle organise elle-méme la distribution de
ses décodeurs qu’elle considere aujourd’hui
comme un des principaux actifs. Locstar,
société de repérage par satellite, vient d’an-
noncer I'achat des premiers équipements
pour sa future commercialisation, etc.

A contrario, lorsque le service de télé-
communications est largement répandu. et
normalisé, et que I’imagination du fabricant
ou du consommateur sont les seuls moteurs
du marché, I"opérateur se désengage de la
distribution des terminaux, tant par écono-
mie que pour laisser a la distribution le soin
de gérer une offre variée de produits.

Ce mécanisme trés particulier montre bien
les rapports structurels et spécifiques qui en
découlent entre les opérateurs de télé-
communications et la distribution : I’'opéra-
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teur a besoin de distribuer son service. Cette
commercialisation suppose la fourniture
d’un terminal au client. L'opérateur inter-
vient donc, et cela ne peut se faire par la
seule fourniture par le fabricant de termi-
naux sur le marché.

L’engrenage de la
compétition entre
opérateurs...

Ces liens spécifiques se sont traduits par le
passé, par des régles du jeu particulieres et
souvent différentes selon les pays. Néan-
moins, les pays de la communauté euro-
péenne sont arrivés a un accord : la libre
distribution des terminaux. C’est ainsi que
depuis juillet dernier (mais seulement de-
puis cette date), I'on peut en RFA acheter
un poste téléphonique qui ne soit pas Bun-
despost.

La loi sur la réglementation des télécommu-
nications examinée dans quelques semaines
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par le Parlement frangais devrait « acter »
définitivement cette donnée déja passée
dans les moeurs : la fourniture des termi-
naux destinés a €tre connectés au réseau
public est libre sous réserve de I’agrément.
Mais cette libre distribution, qui s’exerce
dans le cadre général des regles de concur-
rence, ne signifie en aucune fagon non in-
tervention des opérateurs de télécommuni-
cations. Bien au contraire, la
déréglementation des télécommunications
rend plus nécessaire que jamais cette inter-
vention, du fait de la compétition entre opé-
rateurs, et de la concurrence existant en pa-
rallele du fait des industriels fournisseurs.

... sur le plan technique

L’usager perd souvent de vue la garantie
que lui offre « I'agrément » de son terminal.
Pergu a tort parfois comme seulement une
arme pour controler la compétition de nou-
veaux venus industriels, cet agrément est
d’abord la garantie de permettre aux ré-
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seaux de télécommunications de rester
« ouverts » : en se préservant de la
commercialisation de terminaux non
agréés, I'opérateur public empéche de voir
se constituer des parcs de terminaux soit de
médiocre qualité qui perturberont le service
réseau, soit de spécifications techniques
particuliéres qui empécheraient la compati-
bilité entre terminaux.

N'a-t-on pas vu au niveau des téléviseurs
les inconvénients de voir des parcs impor-
tants d’appareils incapables de supporter
certains changements de signal ?

...comme sur le plan
commercial

C’est ainsi qu’en Grande-Bretagne comme
aux USA, les opérateurs de radiotéléphone
mobile intéressent financierement les distri-
buteurs de radiotéléphones pour chaque
équipement placé. Il en est de méme en
France pour les services de radiomessage-
rie.

La « course » aux abonnés pousse en cffet
a la baisse des prix des terminaux au point
que la distribution ne peut plus se rémunérer
sur la marge qu’il fait sur ces terminaux. Si
I'opérateur veut que son service soit
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Toute une gamme de nouveaux produits pour répondre aux besoins.

commercialisé, il faut bien qu’il s’allie a la
distribution.

L’intérét de I'opérateur est que le prix
du terminal soit le moins cher possible.
Il se heurte alors a la distribution qui veut
d’abord vivre de la marge qu'il fait sur la
vente de cet équipement. La compétition
industrielle fait également qu'en marché
ouvert, les industriels provoquent volontai-
rement une « guerre » des prix afin de pren-
dre des parts de marché. La distribution se
trouve alors avec une rentabilité tres affai-
bliec devant commercialiser des produits
parfois complexes, nécessitant un service de
qualité avec une marge faible.

C’est ce qu’on voit aujourd'hui en radioté-
léphonie mobile en France, ou malgré une
offre raréfiée du fait de la pénurie de fré-
quences, les prix des terminaux baissent de
fagon spectaculaire du fait des industriels
qui veulent prendre ou préserver leur part
de marché.

Alors la compétition entre opérateurs s'exa-
cerbe. Ces derniers devront-ils alors partici-

per au financement de la distribution,
comme a I'étranger ?

Est-ce choquant ?

Non, si I’on considere que le terminal n’est
que la partie physique ultime du réseau et
un simple instrument expression du service,
et que seule la chaine complete des cotits
(réseau + terminal + service) a un sens.

Le développement de la
compétition crée un
challenge pour I'opérateur
public

L'ouverture a la concurrence oblige donc
I'opérateur a créer des liens avec la distri-
bution des terminaux. Ceux-ci peuvent
constituer, sur le terrain, un élément essen-
tiel de la commercialisation des services de
I’opérateur public. Il s’agit d'un élément
nouveau : jusqualors. les rapports se si-
tuaient au niveau de « |'agrément ». L'opé-
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rateur public en situation de monopole
contrdlait les installatcurs et les équipe-
ments distribués. Demain, il s’agit d’autre
chose. L'opérateur public et les distribu-
teurs concluront des accords commerciaux.
et s’associeront pour promouvoir les ser-
vices, le placement des abonnements et des
terminaux nécessaires.

L'intérét de I'opérateur sera d’améliorer la
promotion de ses services en favorisant les
actes commerciaux communs (abonne-
ments au service + installation), afin d’allé-
ger la charge des clients comme de la dis-
tribution. La encore, la dichotomie entre
« I'opérateur » et « distributeur » aura ten-
dance a s'estomper.

Pour terminer. je conclurai par quelques
chiffres qui exprimeront bien les rapports
économiques entre les acteurs : 80 % du
marché des télécommunications sont repré-
sentés par les services. les 20 % couvrant
I'ensemble des €quipements. Sur ces der-
niers. les terminaux en représentent égale-
ment 20 %, soit 4 % du marché global. B
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LE RADIOTELEPHONE :

Un defi culturel technologique et économique

Le monde dans la poche. Photo MATRA

’image du radiotéléphone de voi- i

L ture nous est aujourd’hui fami- .
liere : ;

— Lutilisateur reste pendant ses déplace-
ments en contact avec le monde entier. De-
main, avec le méme appareil, il conservera
cette possibilité a travers toute |I’Europe.
— La taille, le poids et le prix de ces ter-
minaux vont décroitre trés rapidement : le
radiotéléphone passera de 1'usage profes-
sionnel a celui du grand public, ce sera le
radio téléphone du piéton, quelques cen-
taines de grammes, pas beaucoup plus gros
qu’un portefeuille.

Nos notions traditionnelles de temps et
d’espace, notre efficacité, notre « liberté »,
s’en trouvent modifiées.

Des secteurs entiers de I’économie y trou-
vent un facteur indéniable d’efficacité et de
productivité. Avec I’introduction des trans-
missions de données, toutes les professions
itinérantes, commerciales, maintenance, sé-
curité, restent en contact avec les applica-
tions informatiques de leur entreprise.
L’automobiliste disposera de nouveaux ser-
vices : la transmission de données sera in-
tégrée a la prochaine génération de radio-
téléphones, entierement numérique.

Les informations sur le trafic ou le radio
guidage seront diffusées localement ou a
I’échelle urbaine ou régionale sans néces-
siter de nouvelles infrastructures. Les
projets tels que Prométhéus trouveront
ainsi un support physique, un moyen de
transport des informations, sur lequel se
grefferont les applications souhaitées.

Le fruit d’un effort
considérable de recherche
et développement

Ce besoin formidable de communication
avec les mobiles stimule réglementateurs,
opérateurs et industriels, mais le manque
de fréquences disponibles ne permet pas de
répondre a la demande. Cette contrainte
physique engendre une succession rapide
de nouveaux systemes de radiotéléphone,
a la recherche de nouvelles bandes de fré-
quence et d’efficacité spectrale accrue.
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C’est la raison pour laquelle la radiotélé-
phonie reste une activité ou la recherche
et développement a un poids tres lourd. 1l
faut compter plus d’un milliard de francs
pour mettre au point complétement un sys-
teme comme GMS.

Cette recherche s’articule autour des quatre
axes suivants :

— La recherche de nouvelles bandes de fré-
quences : pour accroitre les séries et réduire
le prix, les réglementateurs recherchent des
bandes de plus en plus larges, dans les fré-
quences toujours plus élevées. C’est le seul
moyen pour trouver des fréquences dispo-
nibles sur I'ensemble d’une zone économi-
que comme I’Europe.

Les réseaux actuels occupent quelques
MHz dans la bande 400/450 MHZ : le
GMS utilisera deux fois 25 MHz dans la
bande des 900 MHz, et le PCN plusieurs
centaines de MHz au-dela de 1,6 GHz.

- La recherche d’une efficacité spectrale ac-
crue, a travers la digitalisation intégrale des
canaux radio ; sauts de fréquences, multi-
plexage de plusieurs communications par
répartition dans le temps, algorithme de dé-
modulation, de codage de la voix perfor-
mants, etc.

— La mise au point de commutateurs de
plus en plus puissants, qui suivent plusieurs
millions de mobiles pour leur acheminer en
temps réel leurs communications qui main-
tiennent la continuité des communications
lorsque les mobiles traversent successive-
ment plusieurs cellules, qui constituent de
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véritables réseaux de transmissions de voix
et de données totalement interconnectées
aux réseaux commutés publics.

— Une intégration de plus en plus poussée
de I'électronique pour réduire la taille et
le prix des terminaux.

Mais comment organiser ou structurer un
marché qui croit aussi vite, au rythme de
30 a 40 % par an, et qui supporte des taux
de recherche et développement de plus de
15220 % ?

L'Europe a pris une
initiative que I'on peut
saluer

La Conférence Européenne des Postes et
Télécommunications a anticipé il y a main-
tenant plus de dix ans sur le besoin d’un
service véritablement européen de radioté-
léphone qui soit un support a 1’ouverture
pratique et concréte des frontieres.

A cette époque, aucun industriel ne dispo-
sait de produit ou de recherche suffisam-
ment avancées dans ce domaine.

Apres plusieurs années de recherche et d’ex-
périmentation, 17 pays européens se sont ac-
cordés fin 1987 sur une norme commune dite
« GMS » du nom du « Groupe Spécial Mo-
bile » qui a réalisé cette normalisation au sein
de la CEPT, et qui a retenu la proposition
francaise élaborée par le CNET et le Labo-
ratoire Central des Télécommunications au-
jourd’hui intégré a Matra Communication.

Bruno
RAMBAUD,
IPC 75.
Depuis
janvier 88,
Directeur

le standard GSM

le standard GSM

PCM — LE PONT — OCTOBRE 1990

33

Pays de la CEE ayant adopté

Autres pays ayant déja adopté

de l'activité
radiotéléphonie
d’entreprise de
Matra
Communication.
Il a été
successivement:

— Responsable
de l'urbanisme
de la Corse du

Sud

— Chef du
service
maritime du Var

— Directeur des

acces du port
autonome de
Rouen.

Les 17 pays européens
ayant déja adopté le
standard GSM.



Les terminaux de I'administration.

Déployé a partir de fin 1991, ce systeme
unique pourra suivre jusqu'a 20 millions
de mobiles a travers toute I’Europe et of-
frir un service véritablement curopéen a
I’ensemble des mobiles, radiotéléphones
de voiture et surtout portatifs suffisam-
ment légers pour &tre gardés sur soi en
permanence.

Ces initiatives ont permis d’organiser a I'a-
vance un marché de plus de 30 milliards
de francs par an et de doter I'Europe d’un
projet qui n'a pas encore son égal sur au-
cune autre zone économique du monde. Les
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industriels européens se sont regroupés
dans trois consortiums pour relever ce défi
technologique.

Matra Communication
consolide sa position dans
la radiotéléphonie...

Matra Communication. le leader en France
du radiotéléphone avec Radiocom 2000
couvre tous les domaines de la recherche
en radiotéléphone avec une équipe de
plus de 600 ingénicurs. Elle releve le défi
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du GMS avec ses partenaires européens
Ericsson. Telettra du groupe Fiat et Orbitel
du groupe Racal.

Ce réseau d’alliances lui a permis d’obtenir
des premiers contrats dans cinq pays euro-
péens : la France, la Grande-Bretagne, la
Suisse. I'talie et I'Espagne.

... et développe des réseaux
dédiés pour les grandes
administrations

Matra Communication développe aussi
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LES GENERATIONS |
SUCCESSIVES |
DE RADIOTELEPHONES |

Le Radiocom 2000 :

| Congu et développé par Matra Communication, le réseau cellulaire
de France-Télécom couvre tout le territoire national et compte au- |
jourd’hui plus de 200 000 abonnés. |
Avec la voix transmise en modulation de fréquence classique, c’est |
un systéeme de méme génération technologique que le réseau opéré |
par SFR (Société Francaise de Radiotéléphone) le deuxiéme opéra- |
teur filiale de la Compagnie Générale des Eaux. ‘

Le GMS
ou radiotéléphone Pan Européen :

Ce sera le premier réseau déployé a partir de 1991 sur I’ensemble du
territoire européen. Un terminal acheté et abonné dans n’importe
lequel des pays européens pourra appeler et étre appelé du monde
entier.

Entierement numeérique, il représente un saut technologique qui
donnera a I’Europe une avance considérable. Il est prévu pour
accueillir prées de 20 millions d’abonnés avant la fin du siecle. li
fonctionne dans la bande des 900 MHz.

Le PCN,
Personal Communication Network :

Il vise a généraliser le radiotéléphone, a I'ouvrir au grand public.

La Grande-Bretagne a attribué en décembre 1989, trois licences pour
des réseaux nationaux qui se partageront plusieurs centaines de
MHz dans la bande 1,6 a 2,3 GHz.

Son déploiement suivra celui du GMS avec un ou deux ans de
| décalage.

D’autre systéemes aux fonctionnalités plus réduites participent aux radio-
communications avec les mobiles :

Les Pagers du type Eurosignal,

Alphapage ou Ambassador

|
diffusent des messages numériques ou alphanumériques ou des |

bips sonores, dans une seule direction. |

|
Le Pointel ou Télépoint

permet d’appeler (dans une seule direction) a partir de bornes de
proximité. Il est destiné aux piétons des grandes villes, les gares, les
aéroports. Il commence a étre déployé en France.
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pour la gendarmerie nationale, un réseau
privé national qui réutilise les technologies
des réseaux numériques les plus avancés :
Rubis.

Il couvrira, avec plus de 650 relais, tout le
territoire national, plus de 200 000 termi-
naux pourront consulter les fichiers natio-
naux et disposeront d’un service de courrier
électronique et d'un cryptage de toutes les
communications de voix et de données.

Totalement automatique, il supprime toutes
les limites aux déplacements des terminaux
a l'intérieur du territoire national.

Ce premier réseau sera déployé dés le début
de 1992. D'autres administrations, en
France ou en Europe montrent déja un in-
térét certain pour ce nouveau type d’inves-
tissement. ]



D OS S I ER

LE RADIOTELEPHONE,
UNE CROISSANCE
EXPLOSIVE
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e radiotéléphone public est un mar-
I ché en explosion dans l'ensemble

des pays occidentaux. Le mouve-
ment a commencé dans les pays d'Europe
du Nord au début des années 1980, suivis

par les pays anglo-saxons. Les pays latins
n’y sont venus que plus tard. ce qui expli-
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ifférentes), immeuble SFR, boulevard Brune,

que l'énorme différence de taux de péné-
tration entre les premiers qui atteignent 5 %
de la population, les seconds qui en cou-
vrent 2 % et un pays comme le notre. qui.
avec 250 000 abonnés. n'en est qu'a un
taux de 0.5 %.

Les taux de croissance sont tels que ces
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Paris XIVE.

positions évoluent treés rapidement. Les
pays mettant en service de nouveaux ré-
seaux peuvent avoir des progressions spec-
taculaires. comme 1'Italie. qui a cru de plus
de 300 % en un an. en partant d'une si-
tuation. il est vrai. trés modeste.

Quoi qu’il en soit. la progression des abon-
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nements va s’accélérant, méme dans les
pays les plus dotés comme la Suede, dans
un mouvement qui semble inexorable.
Sociologiquement, ce mouvement peut
s'expliquer par 1"effet de la boule de neige :
d’abord considéré comme un objet de pres-
tige réservé 4 quelques uns, le radiotélé-
phone diffuse lentement dans les couches
professionnelles les plus tournées vers les
nouvelles techniques. Mais. au-deld d’un
certain seuil critique. il est progressive-
ment per¢u comme un outil de travail in-
dispensable d'amélioration de I'efficacité :
mon collégue. mon concurrent. mon voi-
sin, utilise un radiotéléphone. je dois en
avoir un pour lutter & armes égales. pour
ne pas paraitre rétrograde. Le marché ex-
plose alors dans une réaction en chaine que
seules les procédures internes aux entre-
prises de controle des achats modeérent
dans un combat perdu d’avance.

La France est clairement entrée dans cette
spirale depuis deux ans. Quand a la mi-87.
le Ministre chargé des Télécommunica-
tions lance un appel a candidatures pour
un deuxi¢me opérateur, le service de
France Télécom, Radiocom 2 000. a
20 000 abonnés.

Trois ans plus tard. les deux réseaux réunis.
Radiocom 2 000 et SFR. ont 250 000
abonnés.

La progression de cette année sera tres cer-
tainement de plus de 100 000 abonnés, ce
qui est & la fois spectaculaire et encore peu
par rapport aux 400 000 nouveaux abon-
nés annuels de la Grande-Bretagne. Malgré
la mise sur le marché de capacités qui il
y a 36 mois auraient paru démesurées, les
deux opérateurs frangais savent qu'ils doi-
vent s'organiser pour répondre d une de-
mande future qui peut étre quatre fois su-
périeure, si on prend l'exemple anglais.
La gestion de cette croissance est natu-
rellement fantastiquement intéressante
pour I'équipe d'une centaine de personnes
qui constitue la SFR. mais souléve des
problemes de développement redoutables.
Lorsqu’elle obtient sa licence fin 87, la
SFR a un programme de développement
qui parait alors tres ambitieux. d’un réseau
de 100 000 abonnés mis en place entre lec
début de 1989 et a fin de 1991.

Nous avons tenu le pari d’ouvrir un réseau
4 partir de rien en 15 mois : record de vi-
tesse battu. grice a une équipe de gestion
de projet tres réduite et tres motivée, ainsi
qu’un industriel. Alcatel, allié au finlandais
Nokia, qui a relevé le défi et qui tient au
jour pres ses délais.

Cependant. a la fin de 'année derniere.
alors méme que nous n'avions que
10 000 abonnés, nous avons di réviser

_ PCM - LE PONT — OCTOBRE 1990

37

Richard LALANDE,
Ingénieur des
Télécommunications,
a commencé

sa carriere

au sein de
PAdministration a
France Télécom,
au SGCI et au
Ministére de
Pindustrie. Il a
passé ensuite
quatre ans dans
PPindustrie des
télécommunications
a la CGCT, avant
de rejoindre

en 1987

la Compagnie
Générale des
Eaux. Il est
actuellement
Directeur Général
de la Société
Francaise du
Radiotéléphone.

nos plans a la hausse au vu des prévisions

du marché et de la croissance de nos

ventes :

— le plan initial de trois ans a été accéléré
pour que la capacité de 100 000 abonnés
soit atteinte en 2 ans,

— un programme de doublement de la capa-
cité du réseau a été lancé.

Ces décisions auraient pu paraitre trés ris-

quées a un moment ou nous ne faisions

que démarrer. Pourtant, la situation actuelle
nous montre que si nous ne les avions pas

prises alors et si nous avions attendu d’a-

voir une vision plus complete de notre évo-

lution, nous aurions certes paru sur le mo-
ment raisonnables, mais nous nous serions
retrouvés a court de capacité des le prin-
temps 91 a Paris : nous aurons en effet
trés certainement plus de 50 000 abonnés

a la fin 1990, trés au-dessus de nos ob-

jectifs initiaux, dans un mouvement uni-

formément accéléré de nouveaux abonne-
ments.

Nous nous trouvons en fait dans un uni-
vers ol les délais industriels. de !'ordre
de 15 mois. sont tres grands par rapport
a I'évolution du marché. qui dépasse en
permanence les prévisions faites en ex-
trapolant les situations passées et pré-
sentes.
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Nous sommes par conséquent conduits a
prendre des décisions d’investissement trés
lourdes (un réseau d’'une capacité de
200 000 abonnés cofte plus de 1.5 milliard
de francs) en univers incertain. De la méme
mani¢re, nous devons accompagner, pour
ne pas dire anticiper, cette croissance en
nous dotant des structures et des outils né-
cessaires : recherche et installation de pres
d’un nouveau site d’émission par jour,
mise en place de moyens informatiques de
gestion des abonnés représentant actuelle-
ment 15 mips, 30 I'année prochaine, centre

| | | I |
15 20 25 30 35

40 45 50 55

SOURCE EUROPEAN MOBILE COMMUNICATIONS

de relation clientele qui comporte d’ores
et déja 40 télé-opérateurs (2 % des abon-
nés appellent tous les jours) et ainsi de
suite.

Reste la conviction, que nous partageons
avec nos actionnaires, que ce marché se
développera inéluctablement, parce qu’il
représente un besoin de société. A 1’heure
actuelle. seul est touché le monde profes-
sionnel, qui peut représenter a terme 3 ou
4 millions de radiotéléphones. Mais nous
sommes intimement persuadés que le té-
léphone filaire sera progressivement rem-
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placé par le radiotéléphone : chacun aura
son radiotéléphone portatif et son numéro
personnel auquel on pourra le joindre a tout
moment ou qu’il soit.

Utopie ? Laissez-nous dix ans ! Et que les
personnes inquietes de voir leurs derniers
moments de tranquillité dévorés par ce té-
Iéphone de poche qui pourra les déranger
partout n’importe quand se rassurent :
nous développons des services de transfert
d’appel, de messagerie, d’aide a la clientele
qui leur permettront encore de s'évader
quand elles le désireront. |
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L'INFORMATION
ROUTIERE EN FRANCE

Qui n’a pas eu un jour de méchantes pensées a I’égard du journaliste
annoncant une circulation « dense mais fluide »

sur la section d’autoroute ou son véhicule

n’avait progressé que de 10 km pendant la derniére heure !

point I’information routi¢re se doit

de satisfaire a des exigences de qua-
lité essenticlles qui ne sont obtenues que par
la mise en place d’une organisation rigou- ~d
reuse, servie par des personnels compétents Gﬂ
et motivés, et des moyens performants et "
adaptés.
Dans ce domaine, la France présente la par-
ticularité de disposer depuis plus de vingt
ans, d’un réseau de Centres d’information
routiere ui, en permanence, proposent aux
usagers un service en recherche constante
d’amélioration.

C e « contre-exemple » illustre 2 quel LIMITES DES ZONES DES CRICR.

Une structure unique au
monde

Trois acteurs institutionnels sont en charge
d’offrir aux usagers de la route la meilleure
information possible. En effet, les ministeres
de la Défense, de I'Intérieur et de I'Equipe-
ment-Transports se sont associés pour créer
et servir le réseau des centres d’information
routiere.

En 1968, le fort de Gendarmerie de Rosny-
sous-Bois accueillait le CNIR, Centre Natio-
nal d’Information Routi¢re, puis au fil des
années, sont apparus les CRICR, Centres
Régionaux d’Information et de Coordina-
tion Routiére, maintenant au nombre de sept.
Un protocole d’accord définit les modalités
de coopération des trois partenaires et orga-
nise I’intervention des milliers d’agents de
I’Etat de ces trois ministeres sur le terrain
avec un objectif commun :

« Informer 1’usager de la route en vue d’a-
méliorer les conditions générales de son
déplacement et de sa sécurité ».

»
LEET

e [ B
@ [RENNES
%—l n
S
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TROIS PARTENAIRES POUR UN OBJECTIF.

MINISTERE des TRANSPORTS

MINISTERE de la DEFENSE
Gendarmerie Nationale

MINISTERE de I'INTERIEUR
Police Nationale

et de la MER

Direction de la Sécurité et de la

circulation routiere

DIVISION
GENDARMERIE

DIVISION
POLICE

DIVISION
TRANSPORT

CENTRES D’INFORMATION

ROUTIERE

Pour assurer cette mission, les centres ont
besoin de recueillir et de traiter de nom-
breuses données puis de les diffuser sous la
forme d'une information claire, précise et
fiable. Ce processus suppose des moyvens de
communication performants et érendus, ain-
si que des modalités de traitement rigou-
reuses.

Commet sont recueillies les
données ?

Chaque ministére dispose sur le terrain

d’hommes qui sont en contact permanent

avec le réseau routier. Is sont en mesure de
fournir une part importante des données sur

I'état de la circulation, notamment les infor-

mations événementielles.

Concretement, il s’agit :

— des policiers dans les zones agglomérées
(Préfecture de Police de Paris, Services de
Polices Urbaines. Compagnies Républi-
caines de Sécurité, Police de 1"Air et des
Frontieres),

- des gendarmes dans les zones rurales (Bri-
gades territoriales, brigades motorisées.
Unités d autoroutes. Pelotons de surveil-
lance et d"intervention),

— des agents de I"Equipement sur pratique-
ment tout le réseau routier (Cellules Dé-
partementales d'Exploitation et de Sécu-
rité. Subdivisions Territoriales.
d'Exploitation des autoroutes, de travaux
neufs).

Les Centres regoivent également des infor-

mations provenant :

— de la météorologie nationale par le biais
notamment de Météotel et de bulleting
météorologiques spéciaux,

— des sociétés d’autoroutes par leurs PC
d’exploitation,

— des administrations centrales pour les
aspects réglementation de la circula-
tion, statistiques et prévisions. politi-
ques d’action,

— des pays étrangers soit par I'intermédiaire
des automobiles-clubs, soit aupres des
autorités de gestion de trafic lorsqu’elles
existent.

Par ailleurs. les Centres disposent en quasi
permancnce des données de circulation re-
cueillies automatiquement par les systémes
national et régionaux de stations de comp-
tage qui enregistrent le débit en véhi-
cules/heure, la vitesse moyenne et la densité
du trafic (taux d’occupation).

Cette circulation d'information s’cffectue

par différents moyens techniques de trans-

mission qui sont :

- laradio,

— le téléphone,

- le télex du réseau public.

— latélécopie,

— leréseautélex spécialisé de la police (Dia-
deme).

— le réseau informatisé de la gendarmerie
(Saphir).
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Jean PANHALEUX,
IPC 90.

Adjoint au
sous-directeur de
Pexploitation et de la
sécurité de la

route, Direction de

la sécurité et la
circulation

routiéres - MELTM.
Auparavant :

- Chef d’'une
subdivision Etudes

et Travaux Neufs

a la DDE 78,

- Adjoint au chef du
bureau grands travaux
a la direction de
Pinfrastructure de lair



Comment
est traitée cette
masse de données ?

Il faut distinguer deux catégories d’infor-
mations a I"attention des usagers : celle en
temps réel et celle en temps différé.
L'information en temps réel : Dés qu'un
événement est détecté par les hommes de
terrain, ceux-ci en informent par les moyens
précités les Centres d'information qui. apres
vérification et confirmation, évalue les in-
cidents sur les conditions de circulation
dans le secteur. En fonction de cette ana-
lyse, I'information est ditfusée ou non au-
pres des usagers.

[’'information en temps différé : Cette no-
tion regroupe ’ensemble des renseigne-
ments tirés de 'analyse des situations pas-
sées. Elle permet de faire des prévisions,
d"établir les calendriers « Bison futé », de
prévoir les restrictions de circulation et
d’informer les usagers avant leur départ.

Comment I'information
est-elle diffusée
a I'usager ?

Pour parvenir i 'usager. ce qui est finale-

ment 'objectif’ de la démarche. les infor-

mations utilisent actuellement les canaux

des médias traditionnels :

— le téléphone qui permet une information
directe et personnalisée de I'usager,

— les agences de presse qui sont destina-
taires des messages du CNIR et des
CRICR et qui servent de relais avec la
presse écrite, les radios et la télévision.

— les radios servies directement et dont cer-
taines disposent de cabines et sont en per-
manence dans les centres au moment des
périodes critiques.

- Antiope-Route. magazine vidéographi-
que que 'usager peut recevoir directe-
ment sur un poste de télévision équipé
d’un décodeur. Actuellement ce mode de
diffusion est surtout en place dans des
lieux recevant du public (services exté-
rieurs de 1'Equipement. points d"accueil
Bison Futé...)

~ le « 36-15 Route ». également magazine
vidéographique mais accessible par le
minitel. L usager v trouve des « pages »
d’information en temps réel sur I'état de
la circulation sur les grandes agglomé-
rations. les grands axes ou I'ensemble du
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" NATIONAL
PAYS
ETRANGERS
DIFFUSION 4 Radlos
- Chaines de télévision
Agences de presse
Directions Police, Répondeur  Transporteurs routiers
Gendarmerie, téléphonique
. Transports W
. s
MINITEL ANTIOPE
3615 ROUTE

Le circuit des informations.

réscau découpé en secteurs géographi-
ques. Une mise a jour aussi régulicre
que possible est effectuée par les
CRICR. Des informations complémen-
taires sont ¢galement disponibles comme
les prévisions de trafic. les réglementa-
tions de circulation pour les poids lourds
notamment, |'état des cols de montagne
ou des acces aux stations de sports d hi-
Ver...

Quelles
perspectives
d’évolution ?

[augmentation constante du trafic et des
encombrements ont entrainé ces demnicres
années a une demande sans cesse croissante
de la part du public et des acteurs écono-
miques d’informations routicres perti-
nentes.

La qualité du service offert & I'usager dans
ce domaine se mesure par la fiabilité de
celle-ci et la rapidité de sa diftusion.
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Face a cet enjeu, I'ensemble de la chaine
d’information se mobilise pour répondre au
mieux aux attentes par :

- sensibilisation des unités de terrain,

-~ modernisation des transmissions (liai-
sons informatisées).

- développement des médias existants
(3615 Route).

— créations de radios spécialisées (Auto-
route FM).

— dtudes, dans le cadre européen. de nou-
veaux systemes de communication (tel
le RDS-TMC : Radio Data System -
Tratfic Message Channel) avec les usa-
gers permettant a terme un radioguidage
dynamique sur une liaison, ¢’est-a-dire
proposant en temps réel le meilleur iti-
néraire en fonction des perturbations dé-
tectées (programmes Eurcka Prometheus
et Carminat. programmes Drive)

— recherche d'une standardisation des
¢changes d'information avec nos parte-
naires européens il
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Un systeme global de communication intégre

DES ETATS-MAJ

ORS AUX

CHAMPS DE BATAILLE

Les auteurs expliquent que le
groupe THOMSON a développé
un nouveau systeme de
communications militaire qui est
une premigre mondiale. Il tient
compte des besoins actuels et
futurs de ces communications. Il
comprend un systéme de
communication parfaitement
adapte au changement de flux du
trafic d'informations, un réseau
performant en temps de paix
comme en temps de crise et tous
les contréles d'accés necessaires
a la securite.

La technique utilisee pour le
commutateur est la technique ATM
choisie par le CCITT : Comité
Consultatif International
Telegraphique et Télephonigue. il
s'agit du muitiplexage temporei
asynchrone. Les informations
provenant de sources aussi
diverses que le telex 32 Kbit, le
telephone, les ordinateurs ou
l'image video de haute délfinition
140 Mbit sont groupees en
paquets d'un certain nombre de
bits, chaque paquet ayant sa
source identifiée. A la réception.
fes informations sont décodées.
reconstituées et dirigées vers
leurs destinataires. Il s'agit 1a
d'une application particuliérement
brillante des technigues
numenques.

Le systeme peut en outre
s'integrer progressivement dans
un systeme existant.

he THOMSON Group, the largest

I European defense electrenies manu-
Facturer has designed a new global
military integrated service communication
concept based on s experience inmilitary
communication as well as on a thorough
analyvsis of the present and future reguire-
ments of the military tor communication
svstems. These requirements imclude @ swit-
ching systemadapted tothe changing pattern
of trafhic. perfonmunt network control sys-
ten for peace as well as Crisis thme, security
built into the system from the start, smooth
transition from older communication sys-
rens 1o new ones, cost-elfective solutions,

program management covering all aspects of

network implementation but s1ll open 1o
other manulucturers.

Coangme nattern ot toatfie

R T A IR I

I'he traffic pattern tollows long-term
changes @ mereasing bit rates, multiple bin
rates  existing at the same time in the
network. uneven use of the network which
SIHNS  transmiassion capacity,  dissvmetry
i communication flows, A swlution 1o
these challenges is the ATM technigue
chosen by the CCTIT tor future broadband
networks and which is the basis of the
THOMPAC 2 G oswich developed by the
THOMSON Group.

Need tor hngherand higher bit rate transmis-
SIOM stems from 1w e major trends - inaging
transmission and computers being used wtall
levels of command of the military. High
detinition video requires about 14 Nbps,
This capacity may be needed 10 ransmit
surseillanee satelhte pictures. Moreover, the
multi-radar tracking technology now used
For air detense involves transmission of ra-
dar siuatons i real tme to cenimand cen-
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by Francois QUENTIN

and Yves CHENET
THOMSON

ters. Compuaters are now used everyvwhere
from headquarters o baulefields and data
bases are more and more often distributed.
Distributed processing implies heavy data
tratfic between computers,

Another churacteristic is the coexistence wi-
thin the same network ol very different bi
rates, from a few hundred bps for telex trans-
mission w32 or 64 kps for voice transmis-
sion 1@ Mbps for video transmission or file
transfers. The present synchronous trans-
mission hierarchy s pot adapted o this raf-
fic heterogeneity.

Uneven use of the network is caused for
instance by tixed image transmission or
computer file transfer. Both tradfic meun
Mbps for short perieds of time,

Finallv, there may exist dissymetry m com-
nuneation flows @ as a matter of example.
message diffusion goes from headquartersto
battleficlds,

The ATM wehnique answers all these requi-
rements. This technigue allows single made
transmission of intormation independenths
ol its type @ voice. data. video. cte. On
entering the ATM network, the information
15 broken downimto fised sive bit "packers”
falso called “celis™1 Each eell is supplenwen-
ted by a header alowing idennfication of the
associaled communication,

This header ensures rapid rauting as soon i
the ¢ell reaches a netword node by a hard-
ware controller. This controller deduces and
output direction from the header and places
the cell i the corresponding transmssion
yueue. This transmission is then performed
as soon as all the eells ahead in the queue
have been sent an the right link. At the
network output the mlormution is restored (o
its origmal torm. Within the network. the
cells are dunamicalls multiplexed. both on
the inter-node links and i the node internal
gqueves. This enables opiimum use of all
resources fransmission, switching. ..o natu-




Clhichd e Squane des Pholographes

ral handling of bursty traffic and dynamic
allocation of transmission capacities accor-
ding to the instantaneous requirements of the
users.

THOMSON has been working for 15 years
on the concept of transmitting information in
packets. In the early 80's, THOMSON deve-
lopped the THOMPAC 1 G switch based on
this concept. Because of the advantage of the
concept, the switch was chosen by the DGA
of the French DOD to equip the tri-service

INCOMING CELLS .

INCOMING CELLS I

LOCAL SUBSCRIBER CELLS |1l
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voice and data TELEMAC strategic net-
work. This network, already fully operatio-
nal consists of 40 nodes and will eventually
consist of more than 80 nodes. THOMSON
then developed the THOMPAC 2 G switch
which offers higher capacity and follows the
CCITT recommendations. This switch has
already been chosen to equip two networks.
The ATM concept can be applied to
backbone networks as well as to tactical
networks. While operational implementa-
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tions of this concept have already been deci-
ded forbackbone networks, THOMSON has
already performed positive feasability stu-
diestoenhance the RITA network with ATM
functionalities.

Performant network control
in peace and crisis time

Military network control must answer two
requirements. During peace time, it must

TRANSMISSION

TRANSMISSION



offer all functionalities of a civilian network,
but during crisis time, it must be capable of
offering transmission, even in very adverse
conditions.

The network control system being deve-
loped by THOMSON offers all services
needed. This includes network and equip-
ment configuration, software management,
routing and access management, network
component monitoring, remote soft-
ware diagnosis, new software version down-
loading, man-machine interface manage-
ment, time management, ...

But the network control most important role
is during crisis time. The network control
system designed to identify any anomaly
within the network and to take all appro-
priate measures to continue offering mini-
mum services even in case of partial destruc-
tion. This is achieved with self-adaptive
routing, hierarchical and redundant control
system and complementary services.
System components (switches, transmis-
sion, management centers) may be des-
troyed or become useless because of electro-
nic warfare. The routing mechanism which
routes information through the network
has been designed to take these factors into
account. The routing is decentralized, non-
hierarchical and self-adaptive, which means
that the routing is managed locally at the
switch level.

Even if the network control centers are des-
troyed, the network is still capable of routing
the calls. Routing is non-hierarchical which
means that no switch depends on another one
to route its calls. Finally, the routing is self-
adaptive which means that in case of switch
or transmission trunk unavailability, the
switch directs calls to other switches or
transmission trunks.

Network control centers might be destroyed.
In the THOMSON communication concept,
there is several control centers which can
take over responsibility of the network in
case of problems. There are different levels
of control centers : local, national, ...
Finally, le THOMSON network includes many
complementary services to ensure optimum
availability : precedence management, closed
users group, automatic connection reconfigu-
ration, subscriber management, transmission
integrity facilities, caller identification, user
to signalling transfer, ...

Security built into the
system

Security is amajor element in military commu-
nications. THOMSON has developed a system
approach of security issues built on the know-
ledge of security products of which it is a major
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manifacturer. THOMSON includes in its com-
munication system security functions which
offer a defense against diverse types of intru-
sions, threats and aggressions. Trunk cyphe-
ring ensures information confidentiality and
traffic "camouflage” on the backbone network.
Network control message cyphering ensures
the confidentiality of all information exchan-
ged conceming network control. Systematic
acces control avoids any intrusion. Automatic
secret element generation and distribution
keeps constant the network security level. Sto-
rage of all information conceming the security
enables security audits. Finally physical pro-
tection of the sites adds to the overall security.

Smooth transition from
older systems to the
Thomson integrated
communication system

Very often communication systems preexist
before the installation of the new communi-
cation system. It is thus very important to
keep the services offered by the old system
working until the new system is fully instal-
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led and the additional services are offered to
subscribers.

THOMSON has designed a transition phase
methodology which involves the notion of a
"combined" system consisting of the old ans
new systems while keeping intact the basic
principe of the THOMSON communication
system. Among the issues dealt with through
this methodology are routing combined be-
tween old and new systems, subscriber num-
ber translation from the old to the new sys-
tem, call characteristics translation and
transfer, signalling harmonization.

Cost-effective solutions

Because of budget constraints, a communi-
cation system must prove the cost-effective-
ness of the services offered. THOMSON has
designed its system as an open system so that
as soon as standart products can offer the
services required, they can be used in the
system. Access interfaces are based on the
ISDN CCITT recommendations.

This type of interface also simplifies gateways
to other networks including civil ones. More-
over. because of the switching technology. the



Commutateur ATM - THOMPAC 2 G.

transmission capacity needed is less than with
standard synchronous technology.

Program management

Military communication systems represent
important programs. which can be success-
ful only thanks to performant program ma-
nagement and methodology. THOMSON  has
designed such a methodology and applied
it to numerous successful programs around
the world. Program  management  deals
with all aspects of system design : techni-
cal management. cost and schedule control,
system integration. system validation and qua-
lification. Sub-systems are subcontracted to
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specialized teams, either 1o other THOMSON
teams or to local companies. Moreover.
THOMSON has recently reorganized so that
all teams working in Command ans Commu-
nication business are now located in the same
Division called RCC (standing for Communi-
cation Network and Command Systems).
This gives the Division an uncomparable ex-
perience in C3I.

Thomson new integrated
services communication
system concept

In conclusion. THOMSON has designed
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a new integration service communi-
cation system concept which can be
applied from headquarters to the battle-
field. This new system can accomo-
date all types of traffic. present or fu-
ture. Its network control fits the peace as
well as crisis requirements. Security has
been built into the system. Transition
phase. from old systems to the THOM-
SON system, are taken care of as a major
aspect. The system is cost-effective
due to the use of civilian standards
and to its unique technology sa-
ving transmission needs.  Finally,
THOMSON offers its proven program
management experience. i



REPUBLIQUE FRANCAISE

@ LE DEPARTEMENT DES YVELINES RECRUTE
. POUR LA DIRECTION DES INFRASTRUCTURES
DEPARTEMENTALES A VERSAILLES

Direction Generale N
des Services du Département Un INGENIEUR de haut niveau
, pour un contrat a durée
Direction 2 o . N .
dex déterminée (6 a 12 mois)
Ressources Humaines (Homme ou Femme)

Pour seconder le Directeur général adjoint. chargé de la Direction des Infrastructures Dépar-
tementales.

Il assurera :

— Le pilotage avec le concours d’Ingénieurs Subdivisionnaires d une quarantaine de pro-
jets et conduites d opérations routiéres importantes.

— Le suivi de la cellule Transport du Département.

— L’encadrement d’environ 35 personnes.

Il est souhaitable de :
— Posséder une formation routiere.

— Maitriser les outils informatiques.
Rémunération annuelle nette de : 216 000 F et véhicule de service.
Adresser lettre manuscrite, curriculum vitae. ainsi qu une photographie didentité a :

Monsieur le Président du Conseil général
Direction générale des Services du Département
Direction des Ressources Humaines
2. place André-Mignot
78012 VERSAIJLLES Cedex

Tous renseignements administratifs complémentaires pourront étre obtenus au 39.02.78.78.
poste 33.68 aupres de Mlle VIDAL.

Tous renseignements techniques pourront étre obtenus au 39.02.78.78. poste 37.10 aupres
de M. GONSON.,

Le Directeur général
des Services du Département
Christian DUFOUR
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Comment révolutionner la gestion d’une flotte de 1 500 véhicules a

lPaide de transmissions de données a haut débit ?

STAR7 "

Serge METZ,

IPC 80.

Directeur général
de G7 Taxis.

(1) Systéme de Transmission et d Affectation Ra-
pide de G7.

Dans le courant de 'année 1991, la Compagnie
G7 mettra en service STAR 7, systéeme
informatisé de gestion de la flotte de taxis qui
lui sont affiliés, basé sur des transmissions
rapides d’informations entre les mobiles et le
central.Ce systéme, trés ambitieux, devrait révolutionner le
fonctionnement du radio-taxi a Paris, tant du point de vue des clients
que de celui des chauffeurs qui y trouveront de nombreux avantages.

116, G7 ? Envoyez-moi un taxi
« A au 28, rue des Saints-Peres, s’il

vous plait » - « Ne quittez pas,
nous recherchons votre véhicule ».

L’échange d’informations :
un besoin vital et
complexe

G7 Taxi, leader dans le domaine des ser-
vices de radio-taxi sur Paris, se trouve jour-
nellement confrontée 15 000 fois a ce type
de recherche, et doit pour cela échanger
en permanence de multiples informations
entre son central et les | 600 taxis affiliés

a son service.

Compte tenu de la limitation de I’offre (le

trop fameux numerus clausus) et de la tres

grande variabilité spatiale et temporelle de
la demande, 1’adéquation optimale entre

I’offre et la demande est une véritable ga-

geure. Il faut, en outre, citer les deux prin-

cipales contraintes externes qui péjorent
cette adéquation, méme si leur analyse sort
du cadre de cet article.

— la circulation qui limite physiquement
I’offre en allongeant la durée des courses
justement aux heures de forte demande ;

— le tarif, fixé par les Pouvoirs Publics,
trop bas aux heures de pointe, qui n’in-

cite pas les chauffeurs a travailler dans

ces créneaux.
Confronté a cet environnement peu favo-
rable, le service de radio-taxi doit, pour
offrir un service de qualité, compenser ces
handicaps par une gestion optimale des af-
fectations de courses aux véhicules, ce qui
nécessite des échanges permanents d’infor-
mations en temps réel.

Il faudrait idéalement pouvoir satisfaire les

deux besoins principaux suivants :

- informer en permanence les taxis sur 1’é-
tat de la demande (courses en attente)
et ’offre (taxis libres ou sur le point de
I’étre) afin de leur permettre d’optimiser
leur positionnement ;

— en sens contraire, connaitre a tout mo-
ment au central la position des taxis li-
bres ou sur le point de I'étre, afin de
procéder a une affectation optimale des
courses en attente ou, tout au moins, de
donner au client une prévision de délai.

Il est clair que plus le nombre des véhicules
est important, plus la couverture de la ré-
gion (Paris et banlieue) a toute heure est
statistiquement plus étoffée et rend possi-
ble une meilleure adéquation offre/de-
mande. Mais hélas, la complexité de I’é-
change et du traitement des informations
croit trés rapidement avec le nombre de
mobiles :

Offre et demande

éloigné dqncuzlirent)

AR L 1 demande 10 demandes 100 demandes
I'instant T 1 taxi 10 taxis 100 taxis
— trés mauvaise médiocre — bonne
Qualité de service | (taxi (compte tenu du
théorique probablement périmetre

d’action étendu) '

— simpliste :

d’aller chercher

Moyens de gestion a | e kit

mettre en ceuvre

demander au taxi |

assez simple :
suivre en
permanence la
position des taxis
sur une carte
(interrogation et
suivi manuel)

— complexe : cf
paragraphes
suivants du
présent article
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Nous analyserons succinctement ci-apres,
tout d’abord le systéme traditionnel qui
évite cette trop grande complexité en se
contentant d'un procédé rustique laissant
aux taxis l'initiative du positionnement
et du choix des courses, et nous analy-
serons ses insuffisances.

Enfin, nous décrirons le systeme STAR
7, solution moderne qui grace aux trans-
missions de données et a un logiciel puis-
sant et original, sera bientdt en mesure
de prendre la releve.

La radio traditionnelle

Le moyen le plus commode d’échanger des

informations est bien siir la radio, et celle-

ci est utilisée depuis pres de 25 ans dans
ce domaine a Paris, selon le mode d’ex-
ploitation suivant :

- un central canalise les demandes des
clients, effectuées par téléphone (et
aujourd’hui a G7 également par mi-
nitel) ;

— un « speaker » ou « dispatcher » an-
nonce les courses, I'une apres |’autre,
en précisant I’adresse au micro ;

— les chauffeurs de taxis affiliés a ce
central (et qui sont par ailleurs des
artisans indépendants le plus souvent)
écoutent en permanence leur poste de
radio, préréglé sur la fréquence de
dispatching. Lorsqu’ils sont intéressés
par une course, ils postulent en ap-
puyant sur un bouton ce qui transmet
leur code au central (il n'y a pas si
longtemps, ils annongaient méme leur
code a la voix, et il fallait 'oreille
exercée du speaker pour reconnaitre
un code parmi d’autres !) ;

— la course ainsi mise aux enchéres est at-
tribuée au chauffeur le plus rapide a
s’annoncer.

Si I'on examine 1’adéquation de ce mode

de régulation vis-a-vis des besoins d’in-

formation évoqués précédemment, on s'a-

pergoit de ses limites :

— les taxis ne signalant pas leur position,
ni leur disponibilité, on ne peut aux
heures difficiles qu’attendre, parfois tres
longtemps, qu'un taxi veuille bien pos-
tuler sur la course considérée, il n’y a
aucune information transmise des véhi-
cules vers le central ;

— en sens inverse, il y a bien des in-
formations - les courses en |'occur-
rence — transmises vers les chauffeurs,
mais la limitation provient la d’'une
part du débit de parole du speaker
(Ie chauffeur ne peut écouter qu'une
seule fréquence a la fois), et d’autre
part de I'existence d’informations di-

D O S S | E

C’EST L'ORDINATEUR
QUI ATTRIBUE LES
COURSES EN TOUTE
IMPARTIALITE

directement les courses au

chauffeur le mieux placé et
& lui seul, en affichant I'adresse
sur un écran installé dans la
voiture.

( ‘est |"ordinateur qui attribue

AVANTAGES :

@ Objectivité porfuite dans le
choix du chauffeur.

@ Silence et confort dans la voitu-
re...

@ Plus de stress a écouter et &
reconnaitre "adresse, o la
situer et ... & mitrailler pour
étre le premier.

@ Plus d'erreur possible, I'adresse
reste offichée sur I'écran.

LES COURSES
SONT TRANS-
MISES
RAPIDEMENT ET
AUTOMATIQUE- -
MENT '

o course, une fois saisie par
I- I'opérafrice, est .mmediote-

mert et guomatiquemen- affi-
chée par 'ordinoteur (en moins —
d'une seconds e avec tzus ses
détails) sur I"écran du pramier
chauffeu- inscrit dans le sectaur
concerné. Inutile d'ottendre
comme avjourd hui gue l2 speaker
ait eu le femps de diffuser.

AVANTAGES :

@ Les demandes des clients sont
hraitées beaucoup plus rapide-
ment.

@ les touchons au standard sont
supprimes

@ Il n'y o plus ce courses non dif-
fusées ou de clients perdus.

@ _es cos de nonchage sont en
grande parte éviks.

s
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UNE SECURITE ACCRUE
POUR CHAQUE CHAUFFEUR

rectes aux chauffeurs sur le nombre
et la position des autres taxis.

En résumé, le chauffeur a une vision par-

tielle de la demande et quasiment nulle de

’offre, et le central qui connait bien la de-

mande a une vision instantanée tres mau-

vaise de I'offre, et pas du tout de vision
prévisionnelle.

Cette situation entraine un nombre impor-

tant d’effets pervers que nous ne ferons

qu’énumérer pour ne pas entrer dans des
développements trop pointus :
+ Chauffeurs :

— compétition entrainant bruit, fatigue,
stress, risque d’accident et kilometres a
vide ;

— combines : « planques » pres du site de
réception radio. « mitraillage » pour
couvrir I'émission des collégues,
« plongeon » pour prendre une course
de tres loin ;

— vols de course et autres triches ;

* Clients :

— attente longue au téléphone, pas de
délai prévisionnel fiable compteur
d’approche parfois trop élevé, manque
de confidentialité des informations le
concernant.

Cette vision apocalyptique est certes un

D O S S I E R

ieux qu'un chien de
M gorde e becucoup

plus discret, enfin un
systéme e'ficace pour amélo
re- réeilement la sécurité du
chouffeur de taxi |

Gréce & une commarde
dssirués sous le robiear de
berd le chautfeur pew 3 tow
moment et en toute discrétion
darner ‘alerte s'il se sent 2n
denger.

Toutes |es conve-sg'iors
sont olors refrcnsmises ou stan-
derd © ce qui permer de locali-
ser le tajet du venicule. Uolerre
es olers immédiatemen 'rans
mise cux services de police et
le ca s échéant aux cutres
chaufleurs de taxi.

Ce nouveau systéme per-
mel ure inlervention rapide et
officace en cas de probléme.

AVANTAGES :

® La mise en dlerte est faite
discre’ement.

® Le laxi er difficulié est repé-
-8 grice a lécoute d'am-
hiance.

@ Uirtervention des secours
est ains facilitee.

peu exagérée, mais il n'en reste pas moins
que pour améliorer notablement la qualité
du service offert tant aux clients qu’aux
conducteurs de taxi, un nouveau systeme
de transmissions d’informations est néces-
saire.

Un systeme de
transmission rapide de
données a bord des
véhicules

Le systtme dénommé STAR 7 qui est en

cours de réalisation pour les taxis G7, uti-

lise des transmissions de données a haut
débit entre le central et les 1 600 taxis de
la flotte, dans les deux sens.

Le standard et les chauffeurs pourront dis-

poser en temps réel des informations sur

I'offre et la demande. qui leur faisaient dé-

faut.

Le circuit de I'information des taxis est le

suivant :

— chaque taxi indique a chaque fois qu’il
le souhaite sa disponibilité (dans 10 mi-
nutes par exemple) dans un secteur don-
né codifié de Paris ou de la région pa-
risienne. a |"aide de touches du terminal
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informatique STAR 7 installé dans son
véhicule :

- ces informations. en provenance de cha-
cun des 1 500 taxis sont transmises sous
forme numérique codée par le poste de
radio interfacé avec le terminal embar-
qué :

— elles sont collectées et traitées par le sys-
teme informatique central qui transmet
a son tour a chaque taxi, a intervalles
réguliers rapprochés. les mises a jour
concernant I'offre et la demande dans
tous les secteurs ;

— de plus STAR 7 tient la liste des taxis
par secteur, dans I'ordre de leur inscrip-
tion et communique a la demande des
chauffeurs leur rang ;

— enfin bien entendu, dés qu'une course
peut étre affectée a un taxi disponible,
elle lui est adressée (et a lui seul) et
s’affiche sur ’écran de son terminal. Le
chauffeur confirme alors la course au
central par simple pression d’une
touche.

Ces échanges d’information représentent
un nombre important de messages, aux-
quels il faut ajouter ceux résultant d’autres
fonctions annexes telles que 1'arrét tem-
poraire, la demande de phonie, les factu-
rations de courses pour les clients abonnés,
les messages d’alarme ou d’informations
spécifiques, etc.

Aussi STAR 7 est-il prévu pour fonction-
ner sur plusieurs canaux de fréquences a
la fois. Le choix du canal sur lequel est
rattaché le mobile est effectué automa-
tiquement par le systeme, afin de rendre
trés simple I'utilisation par le chauffeur.
et en méme temps de gérer plus efficace-
ment les fréquences. En effet, le canal de
travail est sélectionné en fonction. a la fois
de la qualité de la transmission radio a cha-
que instant. et de la charge totale du canal
considéré.

Les sites d’émission/réception étant répar-
tis en plusieurs points de la région, les mo-
biles changeront ainsi automatiquement de
canal en fonction de leur trajet.

Enfin. il faut noter que les messages
numériques, accompagnés de codes dé-
tecteur et correcteur, sont répétés auto-
matiquement en cas de transmission er-
ronée.

Au total. I'utilisation des fréquences est
bien entendu beaucoup plus efficace qu’en
mode de phonie traditionnel.



Une gestion optimisée des
demandes de la clientéle

Le systeme de transmission STAR 7 décrit
ci-dessus permet, sur la base des déclarations
des chauffeurs. de connaitre au central les po-
sitions et états de tous les véhicules de la tlotie
en temps réel. et méme de connaitre 1'état
prévisionnel de I'offre, dans la mesure ot les
taxis sont incités & prendre rang dans un secteur
donné avant I"arrivée dans ce secteur. dans un
délai prédéterminé.

Le traitement de la demande de taxid’un client
est alors nettement amélioré : dés que la de-
mande de course est entrée dans le systeme
informatique. I'ordinateur est capable, d"indi-
quer le nombre de voitures disponibles ou qui
vont I"étre dans les secteurs environnants. Cela
permettra dans beaucoup de cas de donner une
réponse immédiate au client, quitte a ce qu'elle
soit parfois négative. en lui faisant alors 1'éco-
nomie d'une longue attente inutile.

Bien sr. STAR 7 tient compte de toutes
les caractéristiques de la course telles que
non fumeur, quatre personnes, niveau de
priorité, etc.

ODOS S I ER

Un plus pour le taxi et
pour la ville

STAR 7 devrait séduire les chautteurs. En

eftet. le travail devient silencieux. 1"ordi-
nateur connait toutes les rues a la place
du chauffeur, et la compétition est suppri-
mée, les courses étant attribuées suivant
des criteres objec-
tifs et transparents
aux taxis par l'or-
dinateur.

Le client quant
a lui, appréciera
sans nul doute
le nouveau ser-
vice qui lui sera
proposé avec
STAR 7. sans tou-
tefois soupgonner
la complexité des
procédés techno-
logiques et les
prouesses infor-
matiques  qui
sous-tendent ce
but si simple :
« un taxi au 28,
rue des Saints-
Peres, s’il vous
plait ! ». n

Leader francais en Ingénierie Géologique appliquée a ’'aménagement du territoire et
a l'environnement, le BRGM vous propose de prendre une part active dans le déve-
loppement de ses activités au sein d’une équipe de véritables professionnels.

2 INGENIEURS

Hydraulique Souterraine et Géotechnique.
Ecoles ou Universites.

Ingénieur spécialisé dans la pratique de la modélisa-
tion des écoulements ou Ingénieur spécialisé dans la

mesure géotechnique in situ (sondages - essais),
vous étes mobile et disponible, motivé pour lancer
et développer de nouvelles activités.

Vous parlez aussi bien frangais qu’espagnol (votre
langue maternelle de préférence) et vous souhaitez
surtout vous investir dans une entreprise qui saura
vous ouvrir des portes pour mener au mieux votre
gestion de carriere.

|

Pour ces postes a pourvoir le plus rapidement
possible, merci d’adresser votre candidature (lettre
manuscrite, CV et prétentions) sous référence
4S-90/147 au BRGM - Direction du Personnel
Service Emploi Mobilité - BP 6009

45060 Orléans cedex 02 .
France ’

BRGM

L’ENTREPRISE AU SERVICE DE LA TERRE
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L’OFFRE DE RESEAU
OUVERT DE
TELECOMMUNICATION

Alain VALLEE.
Docteur en
Sciences de
Gestion.
Depuis le

1er

chef du
groupement

« Analyse et
Prospective ».
Direction de la
réglementation
générale.
Ministere des
Postes, Télé-
communications
et de I’Espace.

janvier 1990 :

e concept de réseau ouvert est un concept qui est ancien dans I'orga-
nisation des réseaux de transport. Sans doute ce concept y-a-t-il pris
une forme et une dimension propres, desquelles qu’il serait par ailleurs
profitable d’analyser.

Le concept est apparu assez récemment dans le secteur des communi-
cations. Il y prendra certainement une forme et une dimension particuliéres
a ce secteur dont I'organisation traditionnelle se trouve bouleversée depuis
le début des années 80. Le phénoméne de la « déréglementation » y agit,
aprés avoir concerné d'autres secteurs, également organisés en réseaux
d'ailleurs ; je fais référence essentiellement aux secteurs de transports aé-
riens et des services financiers.

L'ouverture des réseaux est au coeur de ces questions de déréglementation.
Appliqué aux télécommunications, le concept a fait son apparition aux
Etats-Unis dans le cadre des nouvelles dispositions réglementaires édictées
par la FCC en 1985. En Europe, une question tout & fait originale se pose
en plus : comment les télécommunications contribuent-elles & la construc-
tion de I'espace communautaire ?

Depuis le milieu des années 70, les instances américaines de réglementation
ne cessent de remettre en chantier le cadre réglementaire s’appliquant
au secteur des télécommunications. Ce cadre reste globalement centré
sur le Telecommunications Act de 1934, qui définit les services de télé-
communication par cdble ou par radio, les offreurs de ces services
(‘common carriers") et leurs obligations. Mais sa mise en oeuvre concréte
a eu bien du mal & résister aux évolutions techniques qui, s’accélérant,
accélérent en méme temps le rythme des nécessaires « mises & niveau »
de la réglementation. Les légisiateurs recherchent-ils encore ces grands
principes réglementaires qui permettraient de dépasser les permanentes
évolutions techniques ?

Expert aupres de la Commission des Communautés

Européennes.

Chargé de cours a l'université Paris | Panthéon-Sorbonne.
Entre 1985 et 1989, chef du groupement « Prospective
Industrielle et Internationale » au service de la Prospective et
des Etudes Economiques de France Télécom.

Entre 1981 et 1985, enseignant-chercheur a I'Ecole Nationale
Supérieure des Téléecommunications.
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Parallelement. 'action anti-trust menée par
I"Etat américain contre AT&T a parnr de
1974 et gui a aboun. en 1982, au déman-
telement de 1'opérateur national en situa-
ton de monopole. a modifié les movens
draction de la FCC (Fédéral Communi-
cations Commussion}. sur le secteur. Les
communications intra-Etat. dont la régle-
mentation a toujouss échappé i la FCC,
instance fédérale, sont avjourd’hui gérées
par des Bell Operating Compagnies deve-
nues indépendanies. Le démantélement a
donné {ou redonné) plus de poids aux in-
stances de réglemenation des Euas (les
Public Utility Commissions) et i 1'institu-
tion judiciaire qui a décidé le démantéle-
ment et qui en gere encoere aujourd hui les
conséquences.

Avec I'ONA, {Open Network Architecture)
lu FCC tente de mettre en oeuvre un nou-
veau concepl réglementaire qui. méme 571
d’abord destuné i corriger centaines dispo-
sitions réglementaires récentes ayant
échoué dans lcur impact économique,
s‘inscrit dans la continuité des évolutions
réglementaires des trente demigres années.
Depuis les années 50 en effet, la FCC
cherche & limiter son activité réglemen-
taire. qui. par « capillarité », du fail des
rapprochements des télécommunicationy
avec Minformatique er 'audiovisuel] ris-
yuait de couvrir un secteur de plus en plus
large, sur un domaine ou elle entend, au
contraire, promouvoir de plus en plus la
libre concurrence.

En 1976, dans le Computer Inquiry 1, la
FCC avait cherché a distinguer les services
e communication - réglementés - des ser-
vices de traitement de données - non ré-
vlementés. Cette distinction était devenue
nécessaire, un méme scrvice 1élématique
~e trouvant ators réglementé s'il était four-
ni par un exploitant de réseau de 1€1€-
communication (AT&T ualisant les ordi-
nateurs smplantés dans son réseau pour
toumnir des services de traitement de don-
nées) ct non réglementé s’ était fourni
pur un autre prestataire {une entreprise qui
utihserait des liaisons tablies entre ses or-
dinateurs pour fournir des services de
transmission de la voix ou de données).
De&s lors. la réglementation des télécommu-
nications a porté autant sur les services of-
ferts que sur les entreprises qui les offraient
ten premier liew AT&T). Mais pour se pré-
munir contre les abus éventuels des trans-

D OS S I ER

porteurs (carriers) gqui profiteraient du
contréle des installations. pour prendre un
avantage concurrentie]l déloval sur les au-
tres fournisseurs, la FCC a adopté une po-
litique de « séparalion maximum » (comp-
tabilité distincte ou filiale séparée} La
FCC ne souhaitant pas. dans ['imérét gé-
néral, interdire toute oftre de service inté-
gré. mais ces dispositions ont néanmoins
nettement freiné AT&T duns Moffre de ces
services au moment ou les transporteurs
indépendants non réglementés 'y lan-
caient. Sous peine d'obsolescence rapide
de ses installations. AT&T devuit pouvaoir,
sans handicaps réglementaires ou €cono-
migues rédhibitoires intégrer dans son ré-
seau. toutes les technologies nouvelles tou-
chant aux services de communication.

Le Computer Inquiry II (1980} a distingué
les « serviges de base » réglementés et les
« services améliorés » non réglementés, Le
service de base est 'offre simple d’une ca-
pacité de transmission sur une voie de com-
munication virtuellement transparente pour
I'utilisateur. C'est un service « pipe-ling ».
Les services améliorés sont tous les autres
services « combinant le service de base
avec des applications informatiques qui
agissent sur le format. lc contenu. le code.
le protocole ou des aspects similaires de
I'information transmise par Uabonné, en
fournissant & cct abonné une information
supplémentuire. différente ow restructurée
ou enfin gui impliguerait I'abonné duns une
interaction avee de ['information stockée ».
La FCC souhaiain ne réglementer aucun
des services améliorés ainsi définis. Maus
elle a maintenu ct renforcé les obligations
de « séparation maximum » {comptabilités
séparées. mais aussi équipements, person-
nels. actions commerciales..). Cetle
contrainte de séparation structurelle est vite
apparue artificielle. mefficace et potentiel-
lernent anti-économique. Le statut des ser-
vices de conversion de protocole illustre as-
sez bien les difficultés de misc en ocuvre
des dispositions du Computer [nquiry I :
séparer les mstallations de transmission de
base des équipements de conversion de pro-
tocole pose évidemment des problémes
quant & 'évolution des réseaux de trans-
mission et de commutation de paquets.
AT&T. et les BOCys apres le démantélement
se trouvaient. de fait, exclues de ce domaine
fondamental pour 1interconnexion des ré-
seaux, ou la libre connexion des équipe-
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ments terminaux analogigues ou numéri-
ques, Se posait également pour les BOCs.
le probleme des services a valeur ajoutée
locaux quelles éaient en pratigue les seules
4 pouvoir fournir, ou au moins distribuer,
AT&T et les BOCs ont été amenées A de-
mander la levée de ces exigences de sé-
parations maximum qui restreignaient ar-
bitrairement leur compétitivité ¢l étaient
finalement contraires & 1'intérét général
que la FCC entend toujours promouvoir.
D autre part, ni la perspective d'un Réseau
Numérique & intégration de Services
(RNIS). ni celle de I'application d’une ré-
glementation du type Computer I aux ser-
vices inlernationaux, ne trouvaien! leur
compte dans la réglementation en cours.
Contrainte de déroger de plus en plus net-
tement aux dispositions qu’etle avait elle-
méme adoptées cing ans plus 16t la FCC
langait en juiller 1985 la procédure Compu-
ter Inguiry III.

Dans ces nouvelles propositions, lu FCC
distinguait non plus deux. mais trois ca-
tégories de services : les services de com-
munication. recouvrant la notion précé-
dente de « service de base ». Fourni par
un transportcur dominant, le service st ré-
glementé ; fourni par une autre entité, il
pourrail, en principe ne pas étre réglemen-
té : les produits et services annexes a la
communication gui pourraient inclure les
équipements terminaux el les services
« améliorés ». Tous les prestataires y
compris les BOCs ¢t AT&T, pourraient
fournir ces services sur une base non ré-
glementée, pourvu que les transporteurs
dominants (BOCs et AT&T) respectent un
certain nombre de contraintes dites « non-
structurées » : enfin les activités non lides
a la communication que pourraient exercer
en sus une entreprise de télécommunica-
tion gui seraient évidemment non régle-
mentées. ainsi. la présupposé de la nou-
velle réglementation proposée dans le
Computer [I1 serait que toutes les activités
sont libres, saut quand elles sont fournies
par un acteur en position dominante. et
éventuellement en mesure d’en abuser. En
quelque sorte, apres avoir réglementé 'en-
treprise en situation de monopole. puis
I'oftre de services. la FCC propose aujour-
d’hui de¢ réglementer le marché.

Dans ce dispositif. le concept d"'ONA a pris
une place centrale. 11 a €€ congu pour
concilier deux impératifs @ faire profiter les



engineering systems international S.A.

Société d’études et de conseil spécialisée dans la
mécanique avancée et la simulation numérique,
ESI est un leader international (Japon, USA...).
pour les applications industrielles dans les ;
secteurs de pointe tels que la Défense, :
I’Espace et I’Automobile. DT LA

INGENIEURS GRANDES ECOLES

(x, Mines, Centrale, Ponts, Sup Aéro ou équivalent)

Venez participer a notre expansion

RESPONSABLE D’UN GROUPE
MECANIQUE DES FLUIDES

Votre expérience des fluides (5 ans) vous permet de
coordonner unce petite ¢quipe d'ingénicurs développe-
ment/applications (Aérodynamique, ondes de souffle,
¢coulements inertes ct réactifs). Réf. 539

INGENIEURS
DEVELOPPEMENT/APPLICATIONS

Avee | a 3 ans d'expérience dans un secteur similaire,

vous serez chargé d'é¢tudes ou de développements dans

une de nos branches dlactivités :

- Dynamique Rapide @ perforation. chocs.

- Mécanique avancée :
nouveaux.

- Mccanique des fluides @ aérodynamique. combustion.

crash. emboutissage. matériaux

Vous serez intégrés dans l'un de nos groupes dactivités,
assurant sclon les besoins d'un marché en pleine croissan-
ce. le développement des outils adéquats ou les ¢tudes
dapplications industriclles de pointes. Réf. 541

RESPONSABLE D’UN GROUPE
STRUCTURES
Votre expérience (5 ans) des méthodes numériques avan-
cées en méeanique des structures, vous permet de conduire
une équipe dingénicurs développement/applications (crash,
emboutissage, matériaux nouveaux). Réf. 540

INGENIEURS SUPPORT
AUX UTILISATEURS

Votre expérience de 2 a 3 ans minimum, complétée par
unc formation spécifique que nous assurons, vous permet
d’assister nos clients dans la mise ¢n oeuvre de nos
produits. Réf. 542

Pour ces postes offrant de réelles perspectives d’évolution, nous recherchons des ingénicurs
a fort potentiel, totalement familiarisés avec 'outil informatique, et souhaitant s’investir
dans un contexte International au sein d’équipes jeuncs et motivantes. L'anglais est
indispensable. Le poste est basé en proche banlicue sud.

l‘l,l

Merci d'envoyer votre dossier de candidature et vos prétentions, en précisant la référence choisic a :
E.S.I,, MICHEL BREHM - 20, rue Saarinen - silic 270
94578 RUNGIS CEDEX (FRANCE)
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utilisateurs de I'efficacité technique et éco-
normique permise par une intégration au ré-
seau d'une offre de services « améliorés »
de télécommunication et garantir des
conditions de concurrence loyale sur le
marché des services & valeur ajoutée. Une
telle garantie passe par |'opportunité pour
les prestataires de ces services, concurrents
sur ce marché des exploitants de réseaux.
de disposer des mémes possibilités tech-
nigues ouvertes par l'intégration aux ex-
ploitants eux-mémes.

Deux principes généraux définissent

I'ONA

- la déstructuration de !’ offre des services
de base offerts par les BOCs, en compo-
santes élémentaires, physigues ou fonc-
tionnelles ;

- I'accés égal de tous les utilisateurs {y
compris U'exploitant lui-méme) & des
composanics ¢lémentaires, prises indé-
pendamment 'une de 'autre et régle-
mentée par les tarifs.

Ces deux principes sont en réalité a I'ceu-
vre depuis longtemps. L’évolution régle-
mentaire américaine depuis trente ans
peut étre analysée comme un processus
lent mais continu de « désintégration »
de I'organisation économique de la pro-
duction de la production des services
de télécommunication : offres séparées
réseau/terminal/service, pus offres sépu-
rées liaisons spécialisées/réseau commu-
1é ; aujourd’hui : offres séparées réseau
de distribution/réseau de transport/rou-
tage/identification de "appelant...
Le degré de déstructuration a été un im-
portant objet de débat entre les exploitants
¢t les utilisateurs intermédiaires en finaux
de leur réseau. Certte déstructuration pose
des probiemes techniques (normalisation
dinterfaces multiples) opérationnels (offre
d’un service complet de télécommunica-
tion) et écopomigues (organisation du sec-
teur, relations multiples entre opérateurs
nombreux). Mais surtout, cetie déstruciu-
ration est portée aujourd’hui jusqu’au
coeur du sysiéme de télécommunication,
c'est a dire la commutation. Les compo-
santes élémentaires pourraient étre des
composantes fonctionnelles comme lc
controle des communications ou la signa-
lisation elle-méme.

Il reste que pour les utilisateurs finaux un

service de télécommunication est un ser-

vice complet, de boul en bout. L'offreur
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de service reconstitue. recOmMpPose son ser-
vice en agengant les brigues de base dis-
ponibles. C'est parce que cele fonction de
« Teconstilution » est devenue fondamen-
tale par rupport & la multiplication et i la
diversification de I'offre de services. et que
celte offre, en méme temps, est voulue
concurrentielle. que les réglementeurs
américains ont imaginé en faire « {"outil »
méme de la concurrence.

Les plans ONA ont été adoptés dans leurs
grandes lignes par la FCC a la mi-novem-
bre 1988, transformant selon Denis Patrick,
chairman de la FCC, les principes généraux
de I'ONA en obhgations précises et appli-
cables. I] subsiste néanmoins une difficulté
importante : celle de 1"harmonisation des
offres au niveau national. Les compagnies
exploitantes avaient remis des plans hété-
rogénes voire incompatibles (degré de “fi-
nesse” de lu déstructuration. nature des bri-
ques de base) alors méme que lu premiere
des préoccupations expsimée par les utili-
sateurs, regroupés dans la CONAP (Coali-
tion of Open Network Architecture Parties)
€tait précisément I'uniformité nationale de
ces projets. Sans imposer a priori une har-
monisation résultant d'un des plans pro-
POSES DU ¢ un compromis gui s appliyue-
rait a tous les cxploitants, la FCC a
demandé & chacune des BOCs un travail
supplémentaire consistant pour elle & ana-
Iyser les projets des autres BOCs et de jus-
tifier leur impossibilité & offrir les mémes
éléments de base, aux mémes conditions.
Les compagnies disposent d'un an pour
présenter leur argumentanon.

Méme si les décisions de la Commission
fédérale vont concerner d’abord le service
téléphonique 1raditionnel. offert sur des
technologies maitrisées. de nouveaux dé-
veloppements sontd’ores et déja prévisibles
puisque la FCC a demandé également aux
BOCs. de préparer un échéancier sur trois
ans prévoyant I'introduction de nouveaux
&léments de base permis par la mise en ocu-
vre des techniques avancdes (sysieme de
signalisation n” 7. RNIS ou réseaux intel-
ligents de deuxiéme génération). Cette
deuxieme phase pourrait avoir de plus
grandes conséquences encore sur 'organi-
sation industrielle du secteur 2 la fois par
les développements techniques qu'elle sup-
pose et la redistnbution des forces sur le
marché des services de 1€lécommunication.

Enfin. la décision de la FCC, devrait éga-
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lement maodifier les procédures de régle-
mentation des tarits, des institutions de ré-
glementation des Etats {PUC) prenant éga-
tement plus d’importance dans ce domaine.
Cette évolution drastique de la réglemen-
tation américaine n'est pas sans préoccuper
les européens. tant au niveau des états ré-
tléchissant eux mémes & I'évolution de leur
propre réglementation. qu’au niveau de la
Commission des Communautés Euro-
péennes cherchant & mettre en oeuvre des
mesures communes dans le secteur des té-
lécommunications. Le « Livre Vert » (1)
est la premiére expression de cetie volonié
et la résolution du conseil du 30 juin {988
en est son affirmation publique. Non seu-
lement les européens sont confrontés aux
mémes évolutions techniques et & la méme
nécessité de préparer et promouvoir le dé-
veloppement des nouveaux services de I¢-
lécommunications, mais les évolutions ré-
glementaires US pourraient bien déborder
plus directement en Europe. Clest la struc-
ture des marchés internationaux e¢n amont
de I'exploitation des réseaux (offre d’équi-
pements) et en aval (demande de services)
qui pourraient imposer d’un cdté et de ['au-
tre de I"Adantique des schémas réglemen-
taires concordant. Le concept européen
d"ONP (Open Network Provision _ offre
de réseau ouvent) se doit donc de répondre
4 un triple défi : promouvoir offre de ser-
vice @ valeur ajoutée sans porter atteinte
i Pintégrité physique et financigre de 1" of-
tre d'infrastructure évoluées ; répondre &
I"offensive américaine sur les marchés des
équipements et des services en Eurepe,
concrétisée par le Trade Bill voté en aodt
tO88 par le législatif américain ; constituer
enfin une solution originellement euro-
péenne participant i la construction du
marché unique,

L'ONP entend régir, a ce niveau. les condi-
tions de la mise b disposition des infra-
structures de télécommunication auprés
des utilisateurs. Ceue offre communautaire
de réseau ouvert est avant tout destinde 4
stimuler le développement de services
transfrontiéres. et permettre 'émergence
d’une offre européenne de nouveaux ser-
vices de télécommunication. Dans la pra-
tigue. n'importe guel prestataire de ser-
vices non-réservés (2) devra pouvoir étre
assuré de trouver. sur le territoire de la
Communauté. certaines oftres d infrastruc-
tures répondant aux mémes conditions de



mise 2 disposition. Ceite mise 4 disposition
s'entend non seulement par ses conditions
techniques (mémes interfaces normalisées
el mémes performances pour des offres de
méme nature} mais également pour ses
conditions de fourniture (publicité des
conditions d'offre. procédures de
commande, de mise en oeuvre - délai, de
maintenance et de dédommagement en cas
d’interruption de services), des conditions
d utilisation (interconnexion d’installa-
tions privées et publiques, sous-location
des installations publiques, respect de pre-
scripiions techniques), et enfin de condi-
tions tarifaires (éléments et medes com-
muns de tarification).

Au dela de cette présentation simple de
I"ONP, trois questions fondamentales, en-
trecroisées, pésent sur sa mise en oeuvre
concrete :

— l¢ débat aux mille facettes sur le mono-
pole et la concurrence

— la (re)définition de la notion de service
public ;

— I’évolution contradictoire vers plus
d’harmonisation au sein de |’espace éco-
nommique a construire et en méme temps
vers plus de « contractualisation » dans
les rapports entre les opérateurs publics
et les utilisateurs des réseaux.

Le débat sur le monopole ¢t la concurrence
est ouvert depuis quelques années en Eu-
rope. Il a une triple dimension économique.
sociale et politique qui le rend délicat &
trancher au niveau de chacun des Etats-
membres et par conséquent encore plus dif-
ficile & étudier au plan communautaire. Af-
firmer I’offre monopolistique
d’infrastructure et en méme temps 1'offre
concurrentielle de nouveaux services ne
suffit pas : la notion d’infrastructure de té-
lécommunication est de plus en plus dif-
ficile a définir dans la mesure ol elle in-
tegre des éléments techniques 1res
différents allant dinstallations tradition-
nelles de génie civil & des logiciels trés so-
phistiqués. De plus, il résulte des évolu-
tions technigues, une certaine continuité et
une certaine interchangeabilité des fonc-
tions 4 opérer altérant la structure
commune des réseaux de télécommunica-
tion. Faire de la définition des infrastruc-
tures une nécessité réglementaire, afin de
circonscrire le monopole, ¢’est sans aucun
doute compliquer encore 'élaboration
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d’une doctrine sinon d une réglementation
communautaire.

La question de la définition du service pu-
blic en matiére de télécommunication a é1é
nettement moins débattue dans la période
récente. Elle pése pourtant, dans ['oftre
ONP. sur les conditions de fourniture et
d’utilisation, et plus encore sur les condi-
tions tarifaires, Sur ce demier peint en ef-
fet, la mise en oeuvre d'un principe comme
celui d’une rarification orientée par les
colts, va mettre en exergue le colt des
obligations de service public supporté par
les Administrations des Télécommunica-
tions. L'annonce toute récente par 1'Office
des Télécommunications britannique, en
charge de la réglementation, de I"obligation
qui sera faite & Mercury, nouvel opérateur
de réseau concurrent de British Telecom -
['opérateur traditionnel issu de 1"adminis-
tration, de contribuer au tinancement des
obligations de service public, est a cei
égard, tout a fait intéressante. Dans ce ca-
dre, les péréquations tarifaires que l'on
connait entre les appels longue distance et
les appels locaux, offrant des opportunités
économiques de détournement du trafic,
peuvent étre a terme réduites, 1l subsistera
certaines péréquations indispensables i la
desserie compléte du territoire, au respect
des principes de permanence ct d'égalité
devant les service public.

La derniére question enfin est peut étre plus
courante dans les débats communautaires.
Toutefois, 1"évolution vers plus de contrac-
tualisation entre offreurs et utilisateurs de
services, souhaitée par les deux, se heurte
au mode de fonctionnement traditionnel
des administrations autant qu’a la gestion
précédente de la déhivrance d'un service
public. D'un autre c6té, la procédure de
« guichet unigue » étudiée au niveau de
la CEPT. reprise dans les travaux sur
I"ONP, et adoptée entre la France et la RFA
d’'une part, la France et plusteurs pays eu-
ropéens devrait fournir un cadre i cette
contractualisation,

Ce sont 10us ces problemes qui aftleurent
dans les réflexions sur 1'ONP. cn leur don-
nant leur dimension strictement euro-
péenne. La destruction des réseaux a l'a-
méricaine céde le pas i la transparence des
offres en Europe : le démantélement de
I"'exploitant national américain (qu'il faut
en réalité mesurer 4 I'échelle des Etats-
Unis et de chacun des Etats membres de
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la communauté} s'oppose au travail d har-
monisation eurgpéenne et a la construction
d'un espace économigue plus vaste qui
préexiste aux Etats-Unis © |'imégration
verticale de ce gui reste un géant des -
lécommunications (AT&T) s'oppose 4 la
séparation traditionnelle des exploitants et
des fabricants d’équipements en Europe.
méme si des liens ont toujours exisié.
La Communauté Européenne a adopté en
juin 1990 une directive sur I'offre de réseau
ouvert. Celles-ci devraient préciser, d'a-
bord globalement. puis pour les offres de
circuits loués, de transmission de données
par paguets et de RNIS, les conditions har-
monisées dacces et d unilisation des infra-
structures de télécommunication. Avec ces
directives, ce sont dés aujourd'hui les en-
jeux du marché unique qui sont & mesurer,
dans un secteur qui aura alors connu les
mutations les plus profondes.

En conclusion, trois guestions récurrentes,

qui pourraient &tre versées au débat. se po-

sent quant & 'évolution des réseaux de té-
lécommunications et 4 leur cuvernture :

— celle de Dinterfonctionnement des
équipements terminaux : qui propose,
gére ¢l garunlit cet interfonctionne-
ment, consubstantiel & la télécommu-
nication ? Quel réle les normes doi-
vent-elles jouer ici 7

- celle de 'internationalisation des
échanges. Le concept d'ONP est un
concept communautaire qui propose
I"harmoenisation des conditions d’acces ct
d’utilisation des réseaux largement ou-
verts 4 des tiers.

— c¢elle enfin de la libéralisation de 1'usage
des réseaux. Cetle question est pour par-
tie contradictoire avec les deux précé-
dentes et souligne lc paradoxe autant que
la nécessité d’ouvrir les réseaux @ jus-
qu’oll un réseau peut-il €tre géré par ses
utilisateurs sans pour autant perdre ses
caractéristiques de résean, guant aux
conditions d’acces. quant & son univer-
salité. quant 3 I'optimisation et au partage
de son colit global d'investissement ¢t
de fonctionnement. a

f11 VYers une éconontie ewropéenine dvnamigue.
Livie vert sur le marché commun des services
et éguipements des 1élécommunications. Conmnu-
mication de la Commission des Compnautés Eu-
ropéennes. COM. L8711 290 final - 30 juin 1987.
12) Clest-dg-dive retévent d'un domaine concur-
rentiel.
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LES ENJEUX DE LA
1.V.H.D.

angénieux 40685~

ous avions sollicité une multinationale européenne dont un res-

ponsable devait nous donner un article sur la TVHD. Par suite

de circonstances diverses, celle-ci a pu nous fournir de la do-

cumentation, mais son article n’a pu nous parvenir & temps. Il
aurait été dommage de ne pas parler du sujet qui figurait dans notre
projet de sommaire, aussi qi-je décidé d’écrire cette courte communi-
cation de vulgarisation.

Jean-Pierre GREZAUD, PC 52. Ancien directeur de Recherche et Développement de la
branche matériaux de construction de Saint-Gobain.
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La TVHD
permettra de
recevoir sur
grand écran des
images
comparables a
celles d’un film
de 35 mm

Les japonais
comptaient faire
adopter par le
CCIR le standard
MUSE deés 1986.
Ce qui aurait pu
signifier a terme
la fin de
I’électronique
grand public
européenne

Le 15" téléviseur
Thomson 1250 lignes.
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Qu’'est-ce que la télévision
haute définition ou TVHD ?

C'est une télévision qui permettra de recevoir
sur grand écran des images comparables a celles
dun film de 35 mm.

Comment ? : en particulier. par une amélioration
de la définition.

L’image télévisée est obtenue par balayage d un
spot sur I'écran d'un tube cathodique. point par
point et ligne par ligne. Les toutes premicres
images télévisées avaient une trés faible défini-
tion : 180 lignes. Avec la couleur, en 1967, I'Eu-
rope a adopté une définition unique de
625 lignes (500 points par ligne) avec deux stan-
dards de codage : Pal et Secam. Cette définition
était la transposition pour le courant de 50 pé-
riodes de standard de 525 lignes américain et
japonais pour 60 périodes.

Les caractéristiques de la TVHD sont :

- une définition supéricure a 1 000 lignes et au
moins deux fois plus de points par ligne.

- un écran panoramique 16/9 proche du ciné-
mascope au licu du format 4/3, ancien format
cinématographique (rapport largeur, hauteur);

- Une restitution sonore meilleure.

Les enjeux économiques et le
marché

Il 'y a aujourd’hui six a sept cents millions de
télévisions dans le monde. Le renouvellement
de ce parc par des téléviseurs HD devrait
commencer, mais trés progressivement, a partir
de 1995. En 2010, il a été estimé qu’environ
210 millions de téléviseurs et 150 millions de
magnétoscopes HD seraient vendus. Ces maté-
riels seront trés riches en composants électroni-
ques. En effet, un signal HD Mac, par exemple,
comporte cinq fois plus d’informations qu'un
signal Pal/Secam et le téléviseur correspondant
devra avoir la capacité d'un petit ordinateur pour
décoder le signal et reconstituer I'image.

La HD étant avant tout une affaire de traitement
de données, et de mémorisation appliquée a
I’image et au son, c’est tout le marché des se-
mi-conducteurs, soit 51 milliards de dollars, qui

est concerné. Par ailleurs le matériel de vidéo
protfessionnelle (2,5 milliards de dollars/an) de-
vrait étre renouvelé. auquel il faut ajouter celui
des cassettes et disques vidéo vierges a convertir
(9,5 milliards de dollars/an).

Ces quelques chiffres montrent que les enjeux
économiques sont considérables.

La stratégie japonaise.
Le C.C.I.R.

Des 1970, les japonais travaillent sur la High
Vision, en portant le standard existant NTSC
de 525 a 1125 lignes et baptisent ce systéme
Muse. Dans un groupement créé par NHK, la
chaine de télévision publique japonaise, les in-
génieurs japonais des grandes firmes Matsushita,
Sony... ont créé tous les équipements nécessaires
a la TVHD : téléviseurs. caméras, téléprojec-
teurs, magnétoscopes.... ainsi il y a cinq ans les
Japonais pouvaient espérer imposer leur systeme
dans le monde sans risque de concurrence, ob-
tenant ainsi. a terme, le marché mondial de 1'é-
lectronique grand public.

De plus, a long terme. le Japon ambitionnait le
controle de I'industrie informatique et de 1'élec-
tronique de défense mondiale.

En mai 86 se tenait 2 Dubrovnik la 26° assemblée
du C.C.L.R.. le Comité Consultatif International
pour la Radio Télévision. A I'ordre du jour fi-
gurait le futur standard international de TVHD.
Les japonais comptaient faire adopter le systeme
standard Muse auquel s’étaient ralliés les amé-
ricains et les canadiens.

Sans avoir force de loi, les recommandations
du C.C.LR. sont lourdes de conséquences ; tou-
tefois une proposition n'a I'aval du C.C.L.LR. qui
si clle est approuvée a I'unanimité par les dé-
1€gués.

Cette situation a réveillé les européens. La
France, les Pays-Bas, I'Allemagne Fédérale ont
mis tout en oeuvre contre les japonais. Avant
la réunion, des ingénieurs francais ont élaboré,
en hite. un projet dc TVHD en tenant compte
de la faiblesse principale du systeme japo-
nais :

celui-ci nétait en effet compatible avec aucun
des systemes existants. Autrement dit le
consommateur ne pourrait choisir le moment de

LA PRODUCTION MONDIALE DE L’ELECTRONIQUE GRAND PUBLIC

Europe Etats-Unis Japon Monde entier
Téléviseurs couleurs 5.8 5.7 5,47 23.1
Téléviseurs noir et blanc 0,1 - 0,03 1,6
Magnétoscopes 1,7 0,1 8,87 13,4
Autres produits 5.2 4,7 19,23 40,3
| Total électronique grand public | 12,8 10.5 33,6 784t e

(En milliards d écus)
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passer a la HD, celui ci lui serait imposé par

les radiodiffuseurs, au moins sur un certain nom-

bre de canaux. Sur ces derniers, sans équipement

HD, il ne recevrait plus les émissions.

Les caractéristiques du projet étaient les sui-

vantes :

— adapté au courant de 50 périodes soit 3/4 des
pays,

— chance de compatibilité avec le 60 périodes,

— définition de 1 250 lignes, soit 2 x 625, donc
compatibilité avec les téléviseurs actuels
Pal/Secam,

— abandon de I'entrelacement des signaux (mul-
tiplexage fréquentiel), signaux de luminance
(noir et blanc) et de chrominance, son et si-
gnaux de synchronisation émis séparément
(multiplexage temporel),

— huit canaux de son avec bande sonore numé-
rique.
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Sur ces bases, sans réalisation pratique, les Eu-
ropéens pouvaient montrer que ce systéme, ap-
pelé Mac (Multiplex Analog Components) était
réalisable.

Le choix dus standard japonais était repoussé,
en tout cas pour quatre ans.

Le développement de la
solution européenne

Thomson, Philips. Bosch et d’autres industriels
européens unirent leurs efforts dans les deux
ans qui suivirent.

Entre-temps le projet tel que défini ci-dessus,
était devenu Euréka 95, trois cent milliards
d’écus avaient été affectés au projet (40 %
par les Etats, 60 % par les entreprises).

Le résultat a été le développement conjoint du

Les européens
ont pu repousser
Padoption du
standard Muse
en proposant un
standard

— évolution possible vers le tout numérique. systtme Mac. Celui-ci permettait la réali-

compatible

DES STANDARDS ACTUELS A LA HAUTE DEFINITION

BALAYAGE

Une image animée est bien reproduite pour I'ceil par 25 images par seconde. Pour un bon confort visuel
I'écran est éclairé &0 fois par seconde. Toutefois pour des raisons d‘économie en fréguence on ne produit
que 50 trames par seconde, une frame étant constituée par 312 lignes de rang pair ou impair. C'est ce
qu’on appelle le balayage entrelacé. Ce balayage de 625 lignes se fait tant en Pal/Secam qu’en D2 Mac.
Il passera en 1 250 lignes en HD Mac. Ce doublement assure la compatibilité. Les téléviseurs du parc actuel
Secam et D2 Mac pourront recevoir les émissions en HD Mac en recevant une ligne sur deux.

Les amélioration intermédiaires seront le doublement des lignes, puis de 1 250 lignes & balayage entrelacé
(frame de 625) et enfin le 1 250 lignes a balayage progressif (¢ & d balayage de toutes les lignes).

Dans tous les systemes de télévision le balayage d’une ligne dure 64 micro seconde.

CODAGE

Les différences de codage D2 Mac expliquent I'amélioration apportée a I'image :

les signaux du son et de synchronisation de la couleur et de I'image noir et blanc sont séparés et se
succédent, ce qui rend toute interférence impossible ; au contraire des standards Secam ou la couleur
n‘occupe qu'une bande de 1,6 MH, incluse dans la bande de 6 MH du noir et blanc.

Dans le D2 Mac les signaux & fransmettre sont plus nombreux et doivent étre transmis dans un temps plus
court. Les informations doivent dons étre comprimées ; ce qui n'est possible qu'a I'aide de techniques
numeériques : les signaux vidéo-analogiques sont convertis en signaux numeériques puis reconvertis en signaux
analogiques.

Pour le son I'amélioration est trés importante : son stéréo et haute fidélité (qualité disque compact) et
possibilité de diffuser un programme en plusieurs langues.

D2 MAC PAQUET

D signifie duobinaire. C’est en codage numérique réduisant de moitié I'espace occupé par le signal numérique
du son et des données - on utilise 3 niveaux (0, +1, -1). 2 signifie débit des informations numériques réduit
de moitié.

MAC : multiplexage analogique des composants : luminance et chrominance.

PAQUET : organisation par paquets des sons et données numeériques.

Chague ligne sera allongée pour passer au format 16/9.

HD MAC
HD MAC : Balayage progressif sur 1 250 lignes
Nombre de points par ligne doublé.
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La
démonstration
de la TVHD
européenne HD
Mac en 88 a
Brighton a été
particuliérement
convaincante

Toutefois, dés
92, le public
pourra suivre en
TVHD

1250 lignes les
jeux olympiques
sur quelques
milliers de
téléviseurs
installés dans
des centres
publics.

Car équipé par
Thomson, destiné & la

promotion de la TVHD.
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sation de la HD en deux étapes ce qui satisfait
le public et les sociétés de radiodiffusion.

Le codage D2 Mac standard de transmission
pour satellites européens, donne une image de
qualité trés supérieure aux standards Pal et
Secam, grice a l'abandon de I|'entrelacement
des signaux.

- Le son, numérisé sur huit canaux distincts
permet la diffusion en plusieurs langues avec
la qualité du disque laser.

— Le D2 Mac permet de transmettre une image
au format 16/9

Ce n’est pas encore la TVHD car il fonctionne
en 625 lignes, et donc compatible avec les té-
1éviseurs actuels avec :

— D’installation d’une antenne parabolique, orien-
tée vers un satellite de forte puissance, ou le
raccordement par céble.

— L’adjonction au téléviseur d'un décodeur
D2 Mac.

Donc avec 2 500 F, d’équipement, environ, les

programmes D2 Mac seront accessibles avec leur

qualité améliorée.

Le HD Mac étant I’étape ultérieure avec :

|

le doublage des lignes
— 1 250 lignes balayage entrelacé

— 1 250 lignes balayage entrelacé et doublage
des points

I 250 lignes balayage progressif et double-
‘ment des points par ligne.

Les européens avaient décidé de présenter leur
systtme au Congreés International de Radiodif-
fusion de Brighton, en septembre 88, y compris
la seconde phase HD Mac. Pour cela il fallait
mettre au point, dans un délai trés court, la chaine
de matériel nécessaire capable de traiter et de
mémoriser cinq fois plus d’informations que le
Pal/Secam.

Par ailleurs, la largeur de la bande hertzienne
nécessaire a la transmission des signaux devrait
étre le plus restreinte possible et le temps dis-
ponible pour leur transmission plus faible. D’ou
I'idée de comprimer les signaux et d’envoyer
successivement par paquets, les informations né-
cessaires et de les stocker avant la reconstitution
de I’image.

Le pari a été gagné et la qualité des images
lors de la démonstration excellente, tant pour la
vision en direct par caméra, que pour la trans-
mission de la conférence de presse par I'inter-
médiaire du satellite Télécom 1.

Une conséquence de ce succes fut que la F.C.C.,
Commission Fédérale Américaine des Télé-
communications déclarait que le projet de TVHD
américain, devait assurer la compatibilité avec
le parc de récepteurs NSTC. Un projet ACTV
(Advanced Compatible Télévision) comporte
comme le Mac deux étapes, meilleure résolution
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et format 16/9 sur 525 lignes, plus, ultérieure-
ment, HD avec 1 050 lignes.

Que va-t-il se passer
maintenant ?

« En Europe
La communauté européenne a mis tout son poids
dans cette affaire. Les douze Etats membres ont
décidé d’utiliser les normes européennes Mac
pour la télédiffusion directe par satellite.

Des démonstrations de grande envergure ont été
organisées au sommet européen de Madrid, lors
du Bicentenaire et du sommet franco-allemand
(avant 1'été 90) entre autres.

Le chancelier Kohl a confirmé 1’engagement des
allemands dans le programme D2 Mac.

La mise en service des émissions en D2 Mac
premicre étape vers la TVHD ne peut se faire
que si des chalnes sont convaincues d’émettre
en D2 Mac (ou en D Mac). La situation actuelle
est indiquée dans le tableau ci-contre :

Les contrdles d’acces correspondent aux chaines
cryptées, c a d dont les signaux sont embrouillés
volontairement a 1'émission. La réception n’est
alors possible qu'avec l'aide d’un « désem-
brouilleur » improprement appelé décodeur.

Au niveau de la réception, les téléviseurs 16/9
avec décodeur D2 Mac incorporé devraient étre
disponibles cette année. Les téléviseurs TVHD
1250/50 a balayage progressif disponibles vers
1995. Toutefois dés 92 le public pourra suivre
sur TVHD 1 250 lignes les jeux olympiques,
sur quelques milliers de téléviseurs installés dans
des centres publics.

Dans la poursuite du projet Euréka, 1’accent sera
mis sur les nécessité de développer, le plus ra-
pidement possible, les équipements manquants
de la chaine : production, transmission réception.
Cette deuxieéme phase qui débute maintenant de-
vrait correspondre a plus de 3 milliards de francs
sur trois ans.

Le producteur finlandais Nokia vient d’entrer
au directoire d’Euréka 95 et sera un catalyseur
pour les administrations scandinaves en faveur
de la position européenne. Un consortium italien
regroupant I’ensemble des auteurs de la télévi-
sion est en passe de rejoindre le directoire.

« Aux US.A.

La F.C.C. va entreprendre, dés 91, le test de
différents standards de télévision améliorée ou
TVHD. L’industrie européenne implantée aux
USA propose dans une premiere phase I’ ACTV1,
compatible avec le NTSC existant, utilisant un
seul canal de fréquence hertzienne. S’il était
choisi il pourrait étre opérationnel en 93 ; puis
suivrait ’ACTV2.

Les japonais proposent de leur coté plusieurs
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Satellites Chaines Langues Contréle d’acces
Canal Plus Frangais Eurocrypt
Premiere Allemand Eurocrypt
La Sept Frangais En clair
TDF1/TDF2 Allemand
Sport 2/3 Frangais Eurocrypt
Canal Enfant Frangais Eurocrypt
Euromusique Frangais En clair
1 Plus Allemand En clair
3 SAT Allemand En clair
TVSAT 2 SAT 1 Allemand En clair
RTL Plus Allemand En clair
Axe de I'Ouest Allemand En clair
Mowiei bhansick Angla?s Eurocypher
Anglais Eurocypher
lay Anglai E h
BSB Sport Channel A”g > vHGeEP
e nglafs Eurocypher
p 2 Anglais Eurocypher
ower Station :
Anglais Eurocypher
Olympus Programme éducatif DivErsesiiangues curo: A I’étude
péenes
Aeita TV 3 Suédois Eurocrypt
TV 1000 Suédois Eurocrypt

versions de leur syst¢tme Muse E pour la diffu-
sion terrestre compatibles NTSC.

Une solution totalement américaine est étudiée
par Zénith et ATT.
* AuJapon
La TVHD existe quoique sa qualité ne soit pas
équivalente a HD Mac. La chafine nationale NHK
émet sur un canal en TVHD qui ne peut étre
recu que par les propriétaires d’un téléviseur
approprié dont le colt serait pour }’instant su-
périeur a 30 000 F.

Toutefois, tous les équipements professionnels
existent et les japonais disposent la d’une bonne
longueur d’avance. Ils peuvent aborder dés main-
tenant les producteurs de télévision, leur montrer
la fiabilit¢ de leur standard, les aider a créer
une bibliotheque de programmes. Le rachat de
Columbia par Sony va dans ce sens ; il lui ouvre
une cinémathéque importante qu’il pourra con-

vertir en HD et diffuser en Muse.

Sony et NHK prétent du matériel profession-
nel aux producteurs européens et américains,
ce que leurs concurrents ne peuvent faire pour
I'instant.

Il faut toutefois noter que, méme au Japon, il
existe un courant favorable a un développement
compatible NTSC provenant des chaines privés
japonaises.

En conclusion, nous pouvons dire :

- que I’approche compatible était bonne,

- que la TVHD ne se répandra pas du jour au
lendemain ; en tout cas, certainement pas
avant que les prix des récepteurs soient d’un
niveau acceptable pour l’utilisateur moyen,

(Source : Audio Vidéo Magazine)

— que les années 90 verront la coexistence de
standards différents,

— que les américains pourraient fort bien cher-
cher a préserver leur avenir, comme les eu-
ropéens I’ont fait en 86. |

sources : secrétariat Euréka

Thomson Consumer Electronics

Thomson Magazine

Science et Vie. La révolution des années 90

Audio Vidéo magazine juin 90

Demain quelle télévision, vendredi 28/09/90 Sony World
Palais des Congreés

2l
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Les chaines D et
D2 Mac en 1990

et satellites
correspondants.




DO S S

LEXIQUE

Nous remercions
France Télecom
de nous avoir
communiqué les
éléments
necessaires a
I'établisserment
de ce lexique
pour partie
etabli par
eux-memes, pour
partie établi &
partir de leur
ouvrage ‘Les
Telecommunicatio
ns francaises”. |l
nous a paru
necessaire a
cause au
développement
des techniques
nouvelles dans
les Télécom de
définir certaines
nofions dans ce
domaine tres
spécialisé. Nous
invitons en
particulier, les
lecteurs q fire les
définitions
suivantes :
numeérique,
modulation par
impulsion et
codage,
muffiplexage.

ANALOGIE : Mode de transmis-
sion selon lequel 'information est
transmise sous la forme de va-
riations continues d'une gran-
deur physigue {en genérat une
tension électrique)}.

ARTERES DE TRANSMIS-
SION : Voir fil de cuivre - paires
coaxiales - faisceaux hertziens -
fibre optique. Leur caracteristi-
gue commune esl de permettre
la transmissicn des signaux ana-
logigues ou numeriques a des ni-
veaux de debit différents.

BAUD : Unité de vitesse de trans-
mission sur un cakle. Elle sert a
mesurer 1a rapidité de medulation,
par unite de temps (baud/s).

BINAIRE {Systéeme} BIT : Sys-
teme de numerisation utilisant la
base 2. Ne prend par exemple
que deux valeurs 0 et 1. Contrac-
tion de "pinary digit". synonyme
de "elément binaire”. Linforma-
tion est représentee sous forme
d'éléments binaires. Les bits sont
evalués par la distinction a des
instants bien détermineés. entre 2
états. d'un phénomeéne physique.
1 kbit = 1 000 bits.

1 Mbit (M = meéga) = 1 00C 000
hits.

CADUCEE (Réseau} : Nom du
réseau public commuté. exploité
par les Telécommunications.
spécialisé dans 'a transmission
des donnges informatiques. Ce
réseau est également utilise par
l'interconnexion des studios d'au-
dioconférence.

CCITT : {Comite Consuliatif In-
ternational Télégraphique et Té-
léphonigue). L'un des deux orga-
nismes consultatifs de l'union
internaticnale des Télécommuni-
cations (UIT}, gw a notamment
pour mission de contribuer aux
efforts de normalisation interna-
tionale des Télécommunications.

CODAGE : Opératicn consistant
a transformer un signal. suivant
certaines régles convention-
nelles. en un autre signal pour
faciliter sa transmission.

COMMUTATEUR : Ensemble
d'organes capable d'établir des
connexions tempararres entre
des lignes entrantes et sortantes.
Relier ensemble des abonnes 2
a 2 exige Cn2 lignes, c'est-a-dire
pour 20 millions d'abonnes pres-
gue. 200 000 milhards de lignes,
it est donc necessaire de n'établir
la liaison que pendant la duree
de la communication c'est le role
de commutateur.

COMMUTATION SPATIALE :
Commutaticn dans laquelle le
chemin établi entre deux lignes
est un chemin matériel, passant
par des contacts métalliques ou
des portes electraniques {1 seule
commutation par liaison).
COMMUTATION TEMPO-
RELLE : Commutation utilisant
les principes de la modulation
par impulsion et codage (MIC).
Aucune ligison durable n'est eta-
blie entre 2 lignes reliees a tra-
vers l'autocommutateur. mais
plusieurs communications se
partagent a intervalles de temps
reguliers un trajet a travers cet
autocommuitateur.

DEBIT : Rapidité d'une trans-
mission exprimée en une uniié
de mesure par seconde (bits/s).

FAC SIMILE (de presse) : Ser-
vice de télecopie a trés large
bande qui permet aux journaux
de diffuser en plusieurs points
{distants geographiquement) des
documents nécessaires 4 la
composition du journal et a son
impression simultanée en plu-
sieurs endroits.

FAISCEAU HERTZIEN : Mcde
de transmission par ondes radio-
electroniques dans la gamme
des ondes centimétrigues (giga-
hertz). Les ondes sont trans-
mises en ligne droite entre 2
points en vue aptigue. s permet-
tent d'acheminer des débits de :
34 Megabitsisec. - 52 Meéga-
hits/sec. qu 140 Megabits/sec.

FIBRE OPTIQUE : Fibre de cui-
vre ou de silice, utihsée comme
guide. a taible affaiblissement
d'une onde de lumiére modulee
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par des signaux de télécommu-
nications. Le debit acheming est
du méme ordre gue celui des
paires coaxales.

FILS DE CUIVRE : Permest la
transmission téléphonique sur les
lignes locales. Utilisé avec des re-
peteurs-régénerateurs. peut per-
mettre de vehiculer des gébits nu-
meénques de 2 Megabitsisec. soil
30 voes telephoniques.

IMPULSION : Modification sou-
daine, importante et bréve du ni-
veau d'une variable electrique.
sutvie d'un retour au niveau nor-
mal.

MOQDEM : (abreviation de MO-
Dulateur-DEModulateur) Appa-
reil utilisé en transmission de
données, place a l'extramité
d'une voig de transmissign ana-
logique. servant a convertir les
dennées, par modulation 3 l'e-
mission et démodulation & la ré-
ception, pour permetire leur
transmission sur la voie.

MODULATION : Les signaux
sant rarement sous une forme
adaptée A leur transmission di-
recte sous les supports de trans-
mission ;. préalablement ils doi-
vent subir dJn traitement
approprié. D'une fagon génerale
ce traitement consiste en une mo-
dulation qui a pour objet de trans-
poser le signal dans un domaine
de fréquences au de le mettre
sous une autre forme favorable
a sa transmission sur le support
cansideré, dans le but de :

a) assembler des signaux sépa-
rés pour les transmettre simulta-
nément : multiplexage

b) transposer. dans I'échelle des
fréquences les signaux mulli-
plexes de base pour les incorpo-
rer dans 1a bande d'un systéme
de transmission et faire porter
celte bande par exemple par une
onde radio

c) convertir un signal analogique.
pour le mettre scus forme nume-
nque, Meins sensible aux bruits
et distorsions

d) traiter les signaux numériques
pour permettre leur transmission
sur les suppons disponibies.



MODULATION PAR IMPUL-
SION ET CODAGE (numéri-
que) : La modulation par impul-
sion et codage a pour objet de
convertir le signal téléphonique
analogique en signal numeérique,
c'est-a-dire, sous forme d'impul-
sion binaires ; il est plus résistant
aux bruits et aux distorsions et
peut étre complétement régénéré
a chaque répéteur-régénérateur.
Cl. Elwood Shanon, mathémati-
cien américain, né en 1916, avait
établi le fait suivant : un signal
dont le spectre ne contient au-
cune fréquence supérieure a fm
est entierement défini par la va-
leur qu'il prend a des instants ré-
currents séparés entre eux d'un
temps T = 1/2 fm ; la fréquence
d'échantillonnage est le double
de la fréquence maximale a
transmettre. Pour le signal télé-
phonique, fm est inférieur a
4 KHz (voix 300 a 3 400 Hz) I'é-
chantillonnage a lieu & 8 KHz,
soit toutes les 125 microse-
condes. Pour avoir une qualité

D O S
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élevée, le nombre de plages de
quantification, plage dans la-
quelle se trouve I'amplitude du
signal, doit étre éleve, il a été
normalisé a 256 chaque échan-
tillon peut ainsi étre codé au
moyen de 8 impulsions binaires.
LE débit numérique corres-
pondant est donc de 8 000 x 8
= 64 Kbits/sec.

MULTIPLEXAGE : C'est 'opéra-
tion qui consiste a grouper les
circuits sur un méme support. On
distingue :

— le multiplexage par répartition
en fréquence MRF, aussi appelé
analogique,

— le multiplexage par répartition
dans le temps MRT, aussi appelé
numérique.

a) MRF analogique : se fait a
partir de groupes primaires
comportant 12 voies téléphoni-
ques dans lintervalle de fré-
quence 60 KHz - 108 KHz cha-
que voie se voyant attribuer un
intervalle de 4 KHz (voie 300-

3 400 Hz) qui est I'espacement
entre ondes porteuses.

b) MRT numérique : le premier
niveau correspond a 32 voies de
64 Kbits soit 2 048 Kbits/sec.
dont 30 sont effectivement des
voies téléphoniques. Il y a donc
32 trains de 8 bits qui sont trans-
mises en 1/8 000 de seconde.

NORME ALPHA NUMERIQUE :
Norme permettant la représenta-
tion des graphiques, dans le ca-
dre d'applications vidéotex : ils
sont obtenus par la juxtaposition
de petits pavés élémentaires, a
la maniére d'une mosaique.

NUMERIQUE : (Voir aussi mo-
dulation par impulsion et co-
dage) : se dit, par opposition a
analogique, de la representation
de données ou grandeurs phy-
siques, au moyen de nombres.
La transmission numerique fait
appel aux principes de la modu-
lation par impulsion et codage.
Elle consiste a convertir le signal
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en impulsions dont le rythme res-
pecte un code binaire prédéfini
(échantillonnage, quantification
et codage).

RESEAU TELEPHONIQUE
COMMUTE (RIC) : Réseau de
communication qui relie les usa-
gers disposant d'un poste téle-
phonique et qui leur permet de
converser entre eux. D'autres
moyens de communication peu-
vent recourir a ce réseau,
comme support de communi-
cation (par exemple le télétex,
la télécopie, télétel...).

VIDEOTEX : Systémes et ser-
vices utilisant un clavier alpha-
numeérique et un écran pour l'af-
fichage de pages d'informations.
Par l'intermédiaire d'un réseau
des Télécommunications, la de-
mande de l'usager et les ré-
ponses du service sont trans-
mises de l'un a l'autre. Le
systéme frangais de vidéotex est
appelé Télétel.



es Ingénieurs des Ponts et Chaussées jouent,
par vocation, un role éminent dans I’'ensem-
ble des Services des Ministéres des Trans-
ports, de I'Urbanisme et du Logement.

lls assument également des fonctions importantes
dans les autres Administrations, et dans les organis-
mes du Secteur Public, Parapublic et du Secteur
Privé, pour tout ce qui touche & I'Equipement du Ter-
ritoire.

En outre, dans tous les domaines des Travaux Publics
(Entreprises, Bureaux d'Etudes et d'Ingénieurs Con-
seils, de Contréle) les Ingénieurs Civils de I'Ecole
Nationale des Ponts et Chaussées occupent des pos-
tes de grande responsabilité.

C’est dire que I'annuaire qu'éditent conjointement les

deux Associations représente un outit de travail indis-
pensable.

ECOLE NATIONALE DES PONTS ET CHAUSSEES Vous pouvez vous procurer I'édition 1990 qui vient

de sortir, en utilisant I'imprimé ci-contre.

Nous nous attacherons a vous donner immédiate-
ment satisfaction.

BON DE COMMANDE

a adresser a
OFERSOP — 8, bd Montmartre, 75009 PARIS

CONDITIONS DE VENTE

Prix ... 525,00 F Veuillez m’expedier ........ annuaire(s) des Ingénieurs
TVA 1860 ... ... ... ... ... ...... 97,65 F des Ponts et Chaussées dans les meilleurs délais, avec le
Frais d’expéditionensus ................ 35,00 F mode d’expédition suivant :

[ expédition sur Paris
__ expédition dans les Départements
reglement ci-joint réf. : ... L expédition en Urgent

réglement des réception facture. par Avion



G ENERATLE

ASSEMBLEE GENERALE DE L’AAENPC

Cette Assemblée Générale s’est tenue le 22 mai 1990 a I'amphi Caquot. Elle a été ouverte
par Pierre Descoutures. Le rapport moral a été lu par Jean-Pierre Grézaud. Le rapport financier
a été présenté par A. Marchetti.

Ces rapports sont adoptés a I'unanimité.

Le Directeur de I'Ecole a parlé des perspectives d’avenir, de I'installation 8 Marne-la-Vallée,
du projet d’établissement et du projet pédagogique ainsi que du développement des relations
avec les pays de I'Est.

La formation continue a été présentée par Philippe Dhenein.

La recherche a fait I'objet d’'un exposé trés intéressant de Pierre Veltz. On trouvera un
réesumé des réalisations dans le discours de Pierre Descoutures.

Avant le diner a I’hétel Lutetia, P. Descoutures a adressé un discours au Ministre Michel
Delebarre.

A'S SEMBTL EE

e Comité de votre association a été
I particulierement actif depuis notre

derniére assemblée ordinaire, le 25
mai 1989, puisqu’il a tenu 9 réunions et
organisé deux assemblées générales et
une commission, consultative, aujour-
d’hui méme. Je ne rendrai compte ici que
d’une partie de ces travaux, laissant, sui-
vant ce qui est maintenant devenu une
tradition, 2 nos camarades responsables
des finances, de I’Emploi, de la Forma-
tion Continue et de la recherche le soin
de rendre compte de leur action, et je
vous propose que leurs déclarations fas-
sent partie du présent rapport.

Les activités de I'Ecole et de I’ Associa-
tion sont, vous le savez, étroitement im-
briquées, et il a paru souhaitable d’ap-
porter a nos statuts quelques
modifications visant A mettre la pratique
en conformité avec le droit. Un groupe
de travail a donc été chargé de préparer
le projet de nouveaux statuts qui a été
soumis a votre approbation il y a deux
mois environ, lors des assemblées géné-
rales des 15 et 29 mars. Le dossier
complet a été transmis au Ministere de
I’Intérieur et suit son cheminement ad-
ministratif normal.

Cette réflexion sur nos statuts ac-
compagne une démarche plus vaste sur
le statut de 1’Ecole dont nous entretiendra
sans doute son directeur. Les Anciens
Présidents de I’ Association ont, avec les
Anciens directeurs de 1’Ecole, rédigé un
mémorandum dans lequel ils insistent sur
la nécessité de conserver la large auto-
nomie de fait dont disposent le Directeur
et les Conseils de 1'Ecole. Ce mémo men-
tionne 1'urgence de faire adopter un statut
des enseignants-chercheurs ; il réaffirme
la détermination de notre Association a

RAPPORT MORAL

continuer 2 servir le progres de I’Ecole
en contribuant a la réalisation des acti-
vités indispensables que 1’établissement
ne pourrait effectuer en totalité.

Ces questions de statut ont pu étre évo-
quées tres librement avec les membres
du Cabinet de M. DELEBARRE au cours
de deux diners ou le Président DESCOU-
TURES les avaient conviés ainsi que la
Direction de I'Ecole et des représentants
du bureau de I’AIPC.

La qualité des relations avec les éleves
constitue pour nous un souci permanent.
Outre des relations régulieres avec le BAE
dont les représentants participent a nos
réunions, le Président DESCOUTURES
a participé a l’accueil des 17 année
a Sofia-Antipolis et le Comité a organisé
en liaison avec I’Ecole et les deux asso-
ciations le 19 février dernier une récep-
tion de tous les éleves au cours de la-
quelle une quinzaine d’Anciens des
promo 84 et 85 avaient accepté de venir
présenter leur trajectoire professionnelle.
Cette initiative a satisfait nos jeunes
camarades.

Autre sujet de préoccupation constant :
I’Europe. Nous n’avons pas eu le temps
de résumer les discussions qui ont eu lieu
tout a ’heure pendant la Commission
Consultative sur I'Europe du Génie Civil
apres 1993 mais nous le publierons avec
le compte rendu de I'A.G. C’est notre
camarade TISSOT, assisté par BARON
qui nous représente au sein de I'ECCE
et qui suit les délicates questions de di-
rective communautaire sur les ingénieurs,
de codification, de formations initiale et
continue... Le premier séminaire ECCE
sur ces sujets a d’ailleurs été organisé a
I’Ecole les 21 et 22 mai demier.

Le rapprochement avec I’AIPC, entamé
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depuis maintenant plusieurs années, s’est
poursuivi. La manifestation la plus spec-
taculaire en a été I’organisation par les
deux associations, conjointement avec
I’Ecole, les 7 et 8 décembre 1989, du
colloque « L’Europe des Transports et des
Communications » qui a été un succes.
Sur un autre plan, les services offerts
par la Société d’entraide des Ingénieurs
des Ponts et Chaussées et des
Mines seront bientdt accessibles aux ca-
marades Civils.

Une réflexion est engagée sur la re-
cherche des synergies entre les groupes
professionnels existant dans les deux as-
sociations. Le dernier groupe profession-
nel créé, le groupe « Génie Industriel »
est d’ailleurs commun aux deux.

L’Association a assuré la diffusion aupres
de ses membres du questionnaire de la
nouvelle enquéte socio-économique de la
FASFID dont les premiers résultats de-
vraient étre connus a |’automne. Outre
une participation réguliére aux travaux du
CNIF et de la FASFID, I’Association a
participé au premier Salon de I’'Ingénieur
organisé par le CNIF.

Enfin, je ne voudrais pas conclure sans
mentionner le départ a la retraite

de Madame DEVAUX qui depuis
1974 assurait avec efficacité et amabilité
une partie du secrétariat de 1’ Association.
Sa modestie lui a fait refuser la manife-
station que nous souhaitions organiser a
cette occasion mais nous saurons trouver
un autre moyen de lui témoigner notre
reconnaissance.

Mes chers camarades, je vous remercie.
M.A. DEKKERS




A'S S EMBL E E G ENERATLE

RAPPORT FINANCIER
APPROBATION DES COMPTES

Le comité présente a I’assemblée les comptes de résultats et les bilans pour Dexercice 1989. Ces comptes concernent les
différents secteurs d’activités de 1’association : activités associatives, département formation continue et action internationale,
département recherche.

| - Activités associatives |
a) Compte d’exploitation du 01.01.1989 au 31.12.1989 :

| CREDIT = ~ DEBIT |
: 1) Cotisations, dons . ........... 2 e, 583 119,72 1) Achats, fournitures, prestations ..... .. 6 249,53 1
2) Abonnement informatisation ......... . 40 000,00 2) Services extérieurs ............. § 50 924,77
3) Redevance annuaire .......... Aot 146 050,98 3) Autres services extérieurs ....... At 305 990,13 |
AR ANTTeS TTeCetes s i v o i3 e 1k iyt 234 584,00 | 4) Impots et taxes .............. e 23 050,98
5) Produits financiers ........... AT 102 321,68 | 5) Frais de personnel ............ e 373 211,71
6) Reprise sur provisions ....... ..... CFrE L= 3208990 6) Charges de gestion courante ......... (pm.) |
1109 11628 | 7) Charges financiéres .......... .. (pm.) |
| 8) Charges exceptionnelles ........ e 99 514,38
| 9) Dotation aux amortissements ........ (p.m.)
7) Produits exceptionnels, actif du legs 2 680 506,81 ! 10) Dotation aux provisions ............ 12 948,40
WOTIT pel il b N T i S ST e A2 ™ o, e TRl 5 =S e Tl [V L VS i e = W ) By o s ST, 3
871 889,90
Excédent 2 917 733,19
; 7 ~avec actif du legs Meunier ! NP IE MG l
= Wotdlonne, i At 3 T ie £1y s ST 3789 623,09  Totaux .................. ... 378962309 |

Commentaires sur le compte d’exploitation

L’exercice 1989 est marqué par la prise en compte de 1'actif du legs consenti a I’association par notre camarade Roger Meunier |
(promo 1924), décédé le 26 décembre 1986. . T Ty P 1

* au chapitre recettes : J
Le montant des cotisations est en augmentation par rapport a I’exercice précédent du fait du changement de taux. Lo
La redevance annuaire s’entend TTC. ‘ , ‘ l
Le poste « autres recettes » se décompose en : S e - ol |
— dons provenant d’entreprises ou de camarades ayant bénéficié de I’intervention du service emploi

CarnCre P oU e e e N e e P e LB~ A it | 0T T SN, 134 500,00 F
— de la part revenant a ’association sur le résultat financier de I’exploitation de PCM-le Pont pour ........... 84 084,00 F
~—fdes remboeursements,des \prets ‘pour. B == maES s ST B TR T s e s e e s e 16 000,00 F
* au chapitre dépenses :

Les dépenses « services extérieurs » comprennent |’annuité pour informatisation de I’annuaire pour ........... 40.000,00 F
Les autres services extérieurs comprennent notamment : .

=ile icoltndusdiner-apnuel; . ~sasmfa s el mn s pd L S s R M T e e 31 000,00 F
=ilestraisydbafffanchissenientm ¥y otk - (S800) T3 =W 2 25wl a0 Sl Ui %0, S0 A S T e ol o 40 155,00 F
=nles cptisations(FARSHD L @NEELY S b (s s Tbtrsrafa B MRl L eiem S LT POl B e, s St 0 e 16 347,00 F
EiesafraisidenréceptioNneiial R F sua La Lot = 0 b Sl e e M o 2 S e S M 24 139,00 F
=rlesEtrais d e S BIOnT L e e e S ot L B St S T T TR T L 22 339,00 F
— les dons et subventions aux éléves (voyage d’'étude, association sportive, vidéo-clips, soirée franco-allemande,

CONCOUTSTIPROIE)]R T e RS W M e o e T e T e i Sy SN 83 055,00 F
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— des services divers
— les frais notariaux (legs Meunier)

Le poste « imp6ts taxes » correspond a la TVA sur la redevance annuaire.
Les frais de personnel comprennent les salaires et les charges sociales.

b) Bilan au 31.12.1989
Le bilan s'établit a

11 fait apparaitre aprés le report a nouveau de I’exercice un montant de capitaux propres de

auquel vient s’ajouter I’actif du legs Meunier.

Il - Département formation continue

et action internationale

Le chiffre d’affaire du département s’éleve pour 1’année 1989 a

en augmentation de 24 % par rapport a 1988.

L’année fait ressortir un résultat positif de

Le nombre total de journées de stage est d’environ 12 000 pour 150 sessions.

Le bilan au 31.12.1989 s’établit a

apres report a nouveau du résultat de 1’exercice.

[II - Département recherche

Le chiffre d’affaires de 1'année 1989 s’éleve a

comparable a celui de 1988.
Le résultat positif de I’année s’éleve a
Le bilan au 31.12.1989 s’établit a

aprés report a nouveau du résultat de I’exercice.

18 955,00 F
70 000,00 F

4 628 243,09 F
1 431 810,75 F

..................... 34 068 312,03 F

4 029 312,84 F

................................................................... 26 914 865,14 F

9 122 993,78 F

335 339,03 F
7 896 291,36 F

Apres lecture du rapport des commissaires aux comptes, le cabinet Frinault Fiduciaire, 8, rue Bellini, 75016 Paris, représenté par
M™® Nicole Dupuis, 1’assemblée a approuvé i I'unanimité les comptes de 1’exercice écoulé, donné quitus au comité et aux commissaires
aux comptes de leur mandat et demandé de reporter a nouveau le résultat de ’exercice sur le fonds de dotation.

FORMATION

vec un chiffre d’affaires de 34 mil-
A lions de francs, le Département For-
mation Permanente de I’AENPC a
connu, en 1989, une nouvelle étape dans

sa croissance avec un accroissement de
24 % en valeur.

Les Presses de I'ENPC ont atteint leur
€quilibre financier avec 17 ouvrages nou-
veaux publiés en cours d’année, dont cer-
tains sont devenus des best-sellers (I’In-
génieur Artiste, le Marketing immobilier,
les actes de colloques...). Le catalogue dé-
passe les 80 titres et integre des logiciels.
Les ouvrages vendus se sont élevés a plus
de 16 000 dont plus de 20 % a I’étranger.

CONTINUE

Les Presses de I’ENPC, tout en ayant
su diversifier leur production, se si-
tuent aujourd’hui dans les premiers rangs
des éditeurs scientifiques et techniques
frangais. Leur image internationale
commence a étre reconnue avec ’édition,
en Grande-Bretagne, d’un premier ouvrage
sur les Géomatériaux. Il reste aux Presses
de ’ENPC a consolider les acquis avec le
méme dynamisme.

L’ACTION INTERNATIONALE a été
globalement stable en 1989, ce qui masque
toutefois des évolutions différenciées de
certains types d’activité.

Les colloques internationaux ont connu
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un succes croissant avec, en 1989, Tunnels
et micro-tunnels en terrain meuble, Parcs
et jardins de demain et I’Europe des Trans-
ports et des communications (Rencontres
Internationales de 1’Ecole des Ponts). Les
participants d'origine étrangére a ces ma-
nifestations dépassent en général les 40 %,
quant aux intervenants, leurs origines di-
versifiées confirment la vocation interna-
tionale de I'Ecole.

Pour le reste des activités internatio-
nales, la gamme des actions de formation
permanente est trés large, de I'ingénierie
pédagogique pour le compte d’adminis-
trations ou d’entreprises étrangeres a
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I’assistance a des établissements d’ensei-
gnement supérieur, en passant par 1’or-
ganisation sur place ou, dans certains cas,
a Paris, de sessions de formation continue
spécifiques pour les cadres et ingénieurs
étrangers.

1989 a vu également la confirmation du
succes du Cursus Européen de formation
continue en génie civil et en génie urbain
pour ingénieurs (CEEC) mis en ceuvre
en collaboration avec plusieurs institu-
tions d’enseignement supérieur euro-
péens : Escuela de Puentes y Caminos
de Madrid, Université de Génie Civil de
Delft, Institution of Civil Engineers
d’Angleterre...

Enfin, la FORMATION CONTINUE
FRANCE a confirmé ses pleins succés
avec ’organisation de 144 sessions cata-
logue représentant prés de 11 000 jour-
nées-stagiaires, succés qui sont le fruit du
travail d’adaptation de I’offre a la demande
menée ces derniéres années (cycles Immo-
bilier et Aménagement, Management, In-
formatique...).

L’activité réalisée a la demande des entre-
prises ou des administrations s’est confir-
mée avec une croissance en volume et un
niveau d’exigence des partenaires de plus
en plus élevée. C’est dans ce cadre que la
formation continue participe a 1’effort de
modernisation du Ministere de I'Equipe-
ment, du Logement, des Transports et de
la Mer par le biais de cycles de formation
a la prise de poste des cadres supérieurs
des services territoriaux.

Avec une équipe forte aujourd’hui de qua-
rante permanents, s’appuyant largement
sur les enseignants et chefs de département
de I’Ecole, mobilisant un réseau de
1 600 experts et spécialistes parmi les
meilleurs des champs professionnels cou-
verts par I’Ecole des Ponts, le Département
Formation Permanente de I’AENPC
a poursuivi en 1989 la croissance de ses
activités qui se sont traduites par un dou-
blement en valeur sur quatre ans. Certes,
le contexte économique favorable y a aidé,
mais le dynamisme de 1’équipe a permis
de saisir les opportunités ainsi offertes. Il
convient maintenant de consolider ces po-
sitions qui mettent 1I’Ecole de Ponts au pre-
mier rang des grandes écoles d’ingénieurs
ou de commerce pour ce qui est de la for-
mation continue et en préparant d’ores et
déja le nouveau développement que
permettre 1’extension de I’Ecole 2 la cité
Descartes.

Philippe DHENEIN

N E R A L E

DISCOURS DE
PIERRE DESCOUTURES

Monsieur le Ministre,

Mes chers amis,

Tout d’abord, Monsieur le Ministre,
je tiens a vous remercier tres vivement
d’avoir bien voulu prendre quelques mo-
ments de votre emploi du temps chargé
pour venir participer a la cloture de notre
Assemblée Générale annuelle. Nous ap-
précions toujours la présence de notre
Ministre de tutelle — signe de l’intérét
qu’il porte a notre Ecole, a ses éleves
et a ses anciens éleves.

J’aborderai donc successivement les
grandes questions qui demeurent toujours
d’actualité. Quatre sujets principaux :

— les activités associatives proprement
dites

- la formation continue

— la recherche

— et enfin I’installation 2 Marne-La-Vallée.
La coopération avec la direction de
I’Ecole — et je pense que notre Directeur
ici présent, Jacques LAGARDERE,
ne me démentira pas — se porte bien
tant sur [’aide que nous apportons au
plan pédagogique que pour la coordina-
tion des politiques de communication.
Ainsi, le colloque 1989 sur I’Europe des
Transports et des Communications a été
un succes et votre intervention, Monsieur
le Ministre, y a été treés remarquée et ap-
préciée. Le prochain colloque de ce type
en préparation traitera de « I'Homme
dans la Ville ».

La qualité des relations avec les éleves
et les aides que nous leur apportons dans
le développement de leurs activités scien-
tifiques, culturelles et sportives, consti-
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tuent pour nous un souci permanent.
Outre les relations réguliéres avec le bu-
reau des éleves — dont les représentants
participent d’ailleurs a nos réunions de
bureau — nous participons a I’accueil des
éleves de 1 année et nous avons organisé
récemment une réception de tous les
éleves au cours de laquelle une quinzaine
d’anciens des promotions récentes 84 et
85 sont venus parler de leur trajectoire
professionnelle.

Enfin avec I’AIPC nous marchons - je le
dirai avec I’accord de son Président,
Michel TERNIER - main dans la main,
pour développer et renforcer les synergies
dans tout le domaine de 1’Associatif
comme par exemple la parution des
annuaires, [’évolution de la revue
PCM-Le Pont, les services stages et emploi
en France et a I’étranger, les services ad-
ministratifs et le développement des
groupes géographiques ou professionnels.
En ce qui concerne la formation continue,
I’année 1989 a marqué une croissance im-
portante, de 1’ordre de 20 % par rapport
a 1988 et nous pouvons dire, sans crainte
de trop nous tromper, que ['Ecole Natio-
nale des Ponts et Chaussées a aujourd’hui
le plus important centre de formation
continue dépendant d'une Ecole d’Ingé-
nieurs.

Son activité annuelle représente environ
12 000 journées stagiaires, réalisées en
150 sessions avec une clientele diversifiée
se répartissant en gros en trois tiers : un
tiers d’agents issus de votre Ministere, un
tiers des entreprises du secteur privé, et le
reste venant des collectivités locales et des
grandes entreprises nationales.

L’action se développe vers de la formation
« sur mesure » pour répondre tant aux be-
soins induits par I’effort de modernisation
engagé par I'administration de 1'Equipe-
ment qu’aux demandes précises notam-
ment des entreprises BTP, ou des services
informatiques.

J’ajouterai un point important : 1’activité
de la formation continue ne se limite pas
au seul hexagone puisqu’une part impor-
tante est réalisée a 1’exportation : Afrique,
Asie...

Parallelement 1’intégration européenne a
ouvert d’autres axes de développement
avec le montage d’un programme euro-
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péen de formation continue avec cinq
pays de la Communauté. Le premier
cycle qui s’est tenu en 1989 a été un
franc succes et les perspectives 1990 lais-
sent augurer un bel avenir pour ce type
de produit. D’ores et déja la Formation
Continue a pris rang aupres de Bruxelles
pour les prochains programmes que la
Communauté Economique Européenne
envisage de lancer, notamment COMETT
2 qui doit associer plusieurs pays, avec
universités ou grandes écoles, mais aussi
plusieurs entreprises, montrant a I’échelle
européenne une forme de partenariat que
I’Ecole des Ponts a su cultiver ces der-
nieres années.

Et sachez aussi, Monsieur le Ministre, que,
face aux nouveaux enjeux l’Association
est & vos cOtés dans I'effort de formation
demandé par le Gouvernement a votre
Ministére au profit des pays européens de
1’Est qui ont entrepris de se rapprocher du
projet COPERNIC.

En ce qui concerne la Recherche, le dé-
veloppement des activités s’est poursuivi
a la fois par la consolidation des équipes
existantes et grace a de nouvelles actions
de partenariat.

Actuellement 9 laboratoires dont 7 en par-
tenariat fonctionnent avec un spectre d’ac-
tivités tres étendu : mathématiques appli-
quées et informatique, mécanique
appliquée au génie civil géotechnique, mé-
canique et physique des matériaux, envi-
ronnement, génie urbain et génie industriel,
socio-économie et gestion. Il convient de
noter que la modélisation, au sens large,
prend une part croissante dans tous
ces domaines. Ces €équipes réunissent
340 personnes (190 a Noisy-le-Grand)
dont 284 scientifiques ; 168 chercheurs
sont gérés, directement ou indirectement,
par I’Ecole et 116 sont rattachés aux divers
organismes associés.

Le nombre d’étudiants inscrits en thése de
doctorat continue également a progresser :
120 en 1987, 147 en 1988, ils sont 169
pour la session 1989/90. 19 theéses ont été
soutenues en 1989.

1990 et les années suivantes devraient étre
I'aboutissement de la longue marche des
laboratoires de 1'Ecole des Ponts vers la
taille critique et la reconnaissance interna-
tionale.

Les contrats s’européanisent et certes s’il
y a effectivement quelque effort des mi-
nistéres pour augmenter le nombre des
chercheurs, cet effort mérite d’étre pour-
suivi et méme accentué avec la nécessité
de faire adopter le plus tdt possible un sta-
tut des enseignants chercheurs, permettant
ainsi d’assurer la pérennité indispensable

d’une action déja engagée mais reposant
uniquement sur des cas individuels sans
base institutionnelle.

J'en viens maintenant a l'installation de
I’Ecole des Ponts a la Cité Descartes a
Mame-La-Vallée. Marne-La-Vallée sera en
fait le 2e pole de l’Ec/ole — méme si c’est
le principal pole de 1'Ecole — qui conserve
I’'Hotel de Fleury par nécessité de fonc-
tionnement d’ailleurs.

A propos du financement du projet,
nous entendons dire beaucoup de choses
qui vont toutes dans le méme sens de la
diminution des crédits, et de la construc-
tion d’une école au rabais.

Or notre Association estime que, vitrine du
batiment et des travaux publics, la nouvelle
école se doit d’étre d’une qualité a la hau-
teur de sa réputation. Comment imaginer
des prestations médiocres pour la premiere
des écoles d’ingénieurs créée dans le
monde alors que beaucoup d’universités
techniques partenaires réalisent ou ont réa-
lisé des extensions impressionnantes tel
le complexe architectural d’Ecublens
pour 1'Ecole Polytechnique Fédérale
de Lausanne, le nouveau batiment
en construction pour le département Génie
Civil de I'Institut Supérieur de Lisbonne,
le projet d’extension de I’université de
Rome Tor Vergata....

L’école fait partie maintenant d’un réseau
d’universités techniques européennes par-
mi les meilleures, réseau au sein duquel
il est important que ses installations lui per-
mettent de tenir une place éminente. Pour
illustrer le développement de cette coopé-
ration, qui se poursuit avec vigueur et ra-
pidité, je soulignerai que 40 % des éleves
de 1" année effectuent en ce moment leur
stage scientifique a 1'étranger : 26 d’en-
tr'eux en Europe, 5 au Japon, | aux Etats-
Unis et un au Canada. J’ajouterai que notre
école vient de signer un accord cadre de
coopération avec ’université technique de
Prague, auquel elle a associé quatre autres
grandes écoles parisiennes. Par ailleurs,
I’université technique de Budapest va dé-
poser un dossier Tempus pour des
échanges avec I’école des Ponts et Imperial
College, déja liés a travers des accords
ERASMUS.

En demier lieu, il est essentiel pour le suc-
ces de I'installation de 1'école des Ponts
a la cité Descartes qu’elle soit au coeur
d’un péle scientifique et technique a la
taille européenne. Cela signifie que nous
attachons beaucoup d’importance a la ve-
nue, a coté de I’école des Ponts, de I’école
d’Architecture, du Laboratoire Central des
Ponts et Chaussées ainsi que d‘autres ser-
vices techniques, sans oublier |’implanta-
tion du laboratoire du CNRS qui intéresse
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directement 1'Equipement et représente un
enjeu majeur.

Et pour terminer mon propos, je tenais a
vous informer, Monsieur le Ministre,
des conclusions d’une réunion qui
s’est tenue en avril dernier pour exa-
miner ’opportunité de réformer le sta-
tut de I'école comme cela a été suggéré
dans le rapport du Comité national d’éva-
luation de 1’enseignement supérieur et par
certains membres du Conseil de perfection-
nement a la suite de certaines observations
faites par les Conseillers de la Cour des
Comptes ayant inspecté 1’établissement.
Ces « conclusions — recommandations »,
approuvées a I’'unanimité par I’ Assemblée
Générale, sont les suivantes :

— conserver la large autonomie de fait
dont disposent le Directeur et les
Conseils de I’Ecole, autonomie provenant
en grande partie de la tradition adminis-
trative du Ministere de I'Equipement ol
les décisions sont largement déconcen-
trées ;

- ne pas distendre les liens existants avec
ce Ministere au sein duquel I’Ecole dispose
d’une place de choix et d’une attention
soutenue qui constituent la meilleure as-
surance possible pour disposer des crédits
et des locaux nécessaires ;

— améliorer le fonctionnement administra-
tif et financier dans le sens d’une plus
grande responsabilité directe ;

— disposer des moyens en hommes néces-
saires et surtout des enseignants-cher-
cheurs permanents indispensables pour
remplir les missions de I’Ecole au c6té des
enseignants occasionnels du monde profes-
sionnel et pour encadrer les éleves dans
leurs études et leurs travaux ;

— inciter I'Ecole 4 rechercher des asso-
ciations avec des établissements simi-
laires pour des activités ou la taille trop
petite est un handicap comme cela est en
cours d’ailleurs pour les actions interna-
tionales ;

— éviter enfin d’engager simultanément
une lourde réforme du statut, difficile a
mettre en place et I'extension de la Cité
Descartes génératrice de réorganisations
délicates.

Et en conclusion de tous ces
points, Monsieur le Ministre, sachez
que I’Association des anciens éleves ré-
affirme sa détermination de continuer a
servir le progres de I’Ecole en contri-
buant a la réalisation des activités indis-
pensables qu'elle ne pourrait effectuer
directement soit en partie, soit en totalité.
Merci Monsieur le Ministre, merci mes
Chers Amis.

Pierre DESCOUTURES
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COMMISSION CONSULTATIVE (QUI A PRECEDE L’'A.G.)

‘est notre camarade TISSOT qui a présidé cette commission Consultative relative a la situation des ingénieurs de génie
C civil dans I’Europe des 12.
Il nous a informé sur :
La directive de reconnaissance mutuelle des diplomes, limitée a 3 ans d’études supérieures.
Le travail de recherche de consensus de la FEANI sur une directive spécifique pour les ingénieurs.
La situation des ingénieurs qui dans certains pays sont une profession réglementée, ce qui n'est pas le cas en France.
I1 a évalué a environ | million les effectifs ingénieurs de la CEE, dont 200 a 300 000 ingénieurs de génie civil.
Enfin ont été évoquées les perspectives de 1'apres 93 et de la mobilité des ingénieurs selon les pays.
Notre camarade CHAUVIN a parlé de la situation des ingénieurs Conseils.
Notre camarade Jean MICHEL de la dimension européenne du projet de 1’Ecole.

STAGE DE RENTREE DES PREMIERES ANNEES A SOPHIA ANTIPOLIS

[ 1

e vendredi 14 septembre, les
éléves ont présenté au jury
leurs ceuvres de vidéo-com-
munication élaborées avec
les conseils de leurs enseignants.
Au début de la soirée, le directeur
de I'Ecole, Jacques Lagardére, le
président de I'AAENPC, Pierre Des-
coutures, le président de I'AIPC,
Jean Poulit, ainsi que Jacques Bau-
I&s et des membres du comité ont
accueillli la nouvelle promotion.
Quelgues anciens du groupe Pro-
vence-Cote d’'Azur ont également
participé & I'excellent diner, offert
par I'association, qui a suivi cette
présentation. [ ]
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2¢ SALON NATIONAL DES INGENIEURS

ORGANISE PAR LE CN.LE
(Conseil National des Ingénieurs Frangais - Tel. : 45638279)
avec le concours des ISF, de la FASFLD. et du CN.GE.

VOTRE SALON 90 A ETE UN SUCCES!

“Un salon fait par des professionnels pour des protessionnels”
(VERGER DELPORTE)

» INGENIEURS,
GEREZ VOTRE CARRIERE :
VENEZ TOUS AU SALON

2¢ SALON NATIONAL DES INGENIEURS

LES 11 ET 12 JANVIER 1991
AU CNIT A LA DEFENSE

ESPLANADE DE 'ARCHE
{Mctro, RER, parking La Défense 4)

CONFERENCES ANIMEES PAR “LEXPRESS REUSSIR™

NOS PARTENAIRES 1991
CE QU’ILS EN PENSENT (LIVRE D'OR 19‘)())
THOMSON : PREMIERSALON. PREMERE REUSSITE FANTASTIOUL LA FETE DURECRUTEAENT
MATRA : "MERCIAU CNIECONTACTS FRUCTURUN
DASSAUL I FNPERIENCE TOUT A FATTINTERESSANTE

A T T R RS TR MR T T T T T T T T T T T T T e
Demandez votre CARTON IYINVITATION au SALON NATIONAL DES INGENIEURS
CNIF - 7 rue Lamennats - 75008 PARIS
NOM: L , CPRENOM: . o
RUE: o e _ o

CODE POSTAL: - VILLE : — — _— Ll



AT I ON

LES PONTS EN MARCHE

PUBLIC

— Michel BARBIER _(71). Direction
Départementale de |'Equipement du
Puy-de-Dé&me. Directeur.

— Christian BERNHARD {69). Dn-
rectcur du CETE du Sud-Oucst.

— Lucien BOLLOTTE (74). Direc-
tion des Transports Terrestres, Sous-
Direction des Transports Urbains, ré-
gionaux el départementaux.

— Jacques CABANIEU (68). Minis-
tere de |'Education Nationale, Sous-
Direction des Constructions et de 1" A-
ménagement du Campus.

— Jogl CHATAIN (77). Direction Dé-
partementale de I'Equipement du
Loir-et-Cher, Directeur.

— Jean-Pierre DEFRESNE_(76),Direc-
tion Départementale de 1'Equipement
du Lot-et-Garonne, Directeur.

-~ Benoit DELEU (§i9), Direction Dé-
partementale de I'Equipement de la
Moselle. Arrondissement Grands Tra-
vaux.

— Frangois DELARUE (74), Directeur
de la Construction, Sous-Direction de 1a
Programmation et dcs Actions Sociales,
— Michel DELORME (64), Chef de
Service Régional de I'Equipement de la
Basse-Normandie.

— Pierre-Alain FERSZTAND({S()}. Di-
rection Départementale de 1'Equipe-
ment de I'lle-de-France, Chef du
Groupe d’Etudes et Prospectives de la
gestion du trafic.

— Jean-Paul FREYCHE (:/'2), Direc-
tion Départementale de I'Equipement
Aquitaine, Adjoint Sécurité Défense.
— Dominique GETTI {62). Direction
de I'Urbanisme et des Actions de I'Etat.
— Jean-Bernard KOVARIK (89), Di-
rection Départementale de 1'Equipe-
ment de la Manche, Arrondissement
maritime Opérationnel de Cherbourg.

— Bernard LAFFARGUE (90}, Adjoint

au Chef de service centrul informatique
¢l de logistique des services extéricurs.
Direction de 1'Administration Géné-
rale.

— Jean-Pierre MAILLARD (65), Di-
rection Départementale de |'Equipe-
ment de la Manche. Opération de désen-
sablement du Mont-Saint-Michel,

— Michel MAREC (62), Directeur du
CETU Lyon.

— Yves METZ (89), Service de la Na-
vigation de la Seine. Arrondissement
Technique de la voie d'eau.

— Jean PER A (58). Conseil Général des
Ponts et Chaussées, Chargé de Mission
Ouvrages d"Art.

— Michel PORTIGLIA (57), Conseil
Général des Ponts et Chaussées, Coor-
donnateur 1™ MGIT.

— Patrice RAUL]I’_\I (71), Direction Dé-
partementale de I'Equipement du Nord,
Directeur,

— René RODIER (79), Direction Dé-
partementale de 1'Equipement du Nord,
Directeur.

— Lionel SAINSAULIEU (89). ENPC,
Centre d'Enscignement ct de Recherche
en Modélisation, Informatique et Caleul
Scientifique (CERMICS).

— Edouard SAUVAGE (89), Direction
Régionale de ['Industrie et de la Re-
cherche « Provence Cote d’Azur ».

— Philippc SERAIN (86). Direction du
Trésor, Bureau Energie Transport
Mines.

— Jacques TANZI (53), Commissaire
Général aux Transports, Ministére de
I"'Equipement.

PARAPUBLIC

— Jean-Pierre BESSON (71). Direc-
teur Général. SAEM Marepolis,

— Henri BOYE (72). EDF Internatio-
nal. Dirccteur Région Afrique de
1'Cuest.
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— Marcel LINET (79}, Directeur Gé-
néral de 1"Etablissement Public de
I"Opéra Bastille.

— Christian MAISONNIER (72),
Chef du Département [ngénieric al"A-
SECNA. Dakar,

— Pierre VAN DE VYVER (84), Di-
recteur de la Centrale de DAYA BAY.
EDF.

— Philippe Peyronnet (76), SCIC-
AMOQ, Directeur Général Adjoint.

COLLECTIVITES LOCALES

—Danie! LADRET (73), Direction
Générale des Collectivités Locales.
Maroc.

— Serge ADAM (69), Directeur Gé-
néral Adjoint chez VOLBACK S A.
ﬁ,Pierre ARISTAGHES (82). Bureau
d'Etudes Travaux Publics. Bouygues.
— Frangois BAGUELIN (66), Entre-
prise TERRASQL, Direcicur Scientifi-
que.

— Robert BAROUX (76). Directeur de
la Technique ¢t de la Logistique. Société
VIAFRANCE.

— Pierre CALAME (68). Fondation
pour le Progrés de I"'Homme, Président.
— Philippe FINAS (65). PDG de GER-
LAND.

— Philippe FLEURY (64). Président du
Syndicat Professionnel des Entrepre-
neurs de Travaux Publics Parisiens.

— Philippe GILLET (81), Gérant au
sein de APOR.

— Daniele GUEDIJ {née Bessis) (R6).
Fondé de Pouvoir a la BNP.

— Bernard KORSAK (65). Agence
Fonciere et Technique de la Région Pa-
risienne. Dircteur Général Adjoint,



— Jean MIZRAHI (83), Directeur Gé-
néral Adjoint, Elysée investissement.
— Pierre-Louis PETRIQUE (79),
Compagnie Générale des Eaux, Direc-
tion Financiere et Comptable.

— Christophe de VEYRAC (80), Direc-
teur Général de la Compagnie Indus-
trielle de Matériaux.

RETRAITES

— René BOUCHET (54), le 1°" aoit
1990.

— Pierre DEFOSSEZ (55), le 1°" sep-
tembre 1990.

— Jacques ROUSSEL (50), le 13 sep-
tembre 1990.

DECES

— Jean-Louis SORS (48), le 30 juillet
1990.

— Pierre BESSON (25), le 5 aoiit 1990.
— Raoul TEMIME (47), le
aofit 1990.

NAISSANCES

— Julien, fils de Laurence CROIZIER
(84) et de Bruno MEDORI (85).

— Baptiste et Marion, chez Brigitte et
Jean PANHALEUX (90).

PROMOTIONS

Sont promus Ingénieurs Généraux des-
Ponts et Chaussées :

— Emile QUINET (60).

— Serge KOLM (58).

— Antoine CESARI (60).

— Jean BORDES (70).

— Jean POULIT (62).

— Georges DOBIAS (61).

— Bruno GRANGE (61).

— Alain GAUTIER (56).

— Raymond SAUTEREY (62).
— Pierre RICHARD (66).

— Yves COUSQUER (66).

— Alain MAUGARD (67).

— Hubert ROUX (61).

E

L " AS S OCI AT I ON

CYCLE DE CONFERENCES
SUR LA RECHERCHE A L’ENPC

« RECHERCHE AUX PONTS »

Les conférences recherche auront André ZAOUI, expérimentation
lieu & I'amphithéatre Caquot de et modélisation micromécani-
11 h 30 @ 13 heures les jours sui- ques : plasticité de matériaux bi-

vants : phasés,
- Mercredi 13 février 1991, a
- Mercredi 7 novembre 1990, @ 11h30:

11h30: Michel SAVY, les stratégies de la
Pierre DELAGE, stabilité des bar- messagerie express en Europe.
rages en terre en cours d’édifica- - Mercredi 20 mars 1991, a
tion. 11 h 30:

- Mercredi 12 décembre 1990, & Philippe TAMAGNY, nouveaux
11 h30: matériaux : les ciments a haute

Bruno TASSIN, modélisation d’une résistance.

retenue en Amazonie : Tucurui.

- Mercredi 16 janvier 1991, a
11h30:

ENPC, 28, rue des Saints-Péres,
Paris 7°.

fnep

DEMAIN... PARTICIPEZ
A UNE MISSION INTERNATIONALE

«Quelle place pour quelle Europe ?
La place économique, politique et culturelle
de ’Europe dans le monde ».

Vous qui sortez des meilleures écoles (ENA, X, ENS, Ponts & Chaussées, HEC...)
et qui étes ouverts au monde extérieur, venez découvrir, au sein d’une équipe
pluridisciplinaire, la place qu’occupe 1’Europe dans le monde.

La Fondation Nationale Entreprise et Performance vous propose de participer a sa
mission internationale 1990 en vous rendant dans cinq a six pays pour mener votre
enquéte et comprendre les problémes de demain.

Vous devez, pour cela :

— avoir moins de 35 ans ;
— étre salarié de la fonction publique ou d’une grande entreprise publique ;
— avoir déposé votre candidature avant le 10 décembre 1990.

Contactez la FNEP :

TOUR ELF
2, place de la Coupole,
Cedex 45-92078 Paris La Défense
Tél. : 47.44.54.36 - Fax : 47.44.78.78

PCM - LE PONT — OCTOBRE 1990

73




P O NT

REF. 13552 : CADRE
TECHNIQUE, PROVINCE,
220 KF. 4 postes sont a
pourvoir en Province (Nan-
cy, Reims, Bordeaux et
Marseille). Recherche avec
les entreprises locales des
moyens techniques pour
faire progresser sécurité et
prévention sur chantier. In-
génieur ou mastére ayant
5 ans minimum d’expé-
rience (dont partie chan-
tier), avec des qualités ai-
gués de communication
(écrite et orale), un sens du
conseil. Polyvaient.
L'O.P.P.B.T.P., Organisme
Professionnel de Préven-
tion du Batiment et des Tra-
vaux Publics intervient au-
prés des entreprises de
BTP pour toute action, no-
tamment préventive, visant
a améliorer la sécurité du
personnel. Adresser lettre
et CV.a M. LEMIRE,
O.P.P.B.T.P., Tour Am-
boise, 204, rond-point
du Pont de Sevres, 92516
BOULOGNE-BILLAN-
COURT.

REF. 13566 : EXPERTS,
PARIS, 270 KF. 3 postes
sont a pourvoir rapidement
en qualité de spécialiste (in-
tervenant en France pour
des opérations de préven-
tion) dans les domaines :
réhabilitation, structures
métalliques, structures
bois. 1 poste a terme (tra-
vaux souterrains). Ing.
ayant 5 ans minimum
d'exp. technique (dont par-
tie chantier), spécialisé
dans un des domaines indi-
qués ou désireux de se
spécialiser, avec des quali-
tés aigués de communi-
cation (écrite et orale).
L'O.P.P.B.T.P., Organisme
Professionnel de Préven-
tion du Batiment et des Tra-
vaux Publics intervient au-
prés des entreprises de
BTP pour toute action, no-
tamment préventive, visant
a améliorer la sécurité du
personnel. II recherche
pour son comité national.
Adresser lettre et CV a
M. LEMIRE, O.P.PB.T.P,,
Tour Amboise, 204, rond-
point du Pont de Sévres,
92516 BOULOGNE - BIL-
LANCOURT.

REF. 13369 : CHARGE
D40.P.A.H. PROVINCE.
Anime I'O.P.A.H. rurale, en
suivi-animation, en liaison
avec différents partenaires,
assure les objectifs définis
avec les municipalités. Met
en place des actions spéci-
fiques (ravalement, acquisi-
tion-travaux, P.L.A., etc.).
Met en place de nouvelles
procédures. 1® expérience
dans le domaine de I'amé-
nagement et du logement,
formation architecte sou-
haitée. mais non indispen-
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sable, bonne connais-
sance des procédures de
I'urbanisme opérationnel.
Le CAL (Centre d’Amé-
lioration du Logement)
PACT-ARIM de I'Oise. As-
sociation départementale
menant des O.P.AH.,
P.L.H., etc. recherche pour
la région de Vexin Thelle et
pour la mise en place d'ac-
tion de maitrise d'oeuvre
sociale. Adresser lettre et
CV a M. BEBEN, CAL
PACT-ARIM, 28, rue du
Pont d'Arcole, 60000
BEAUVAIS

REF. 13402 : CHEF DE
SERVICE "MISE EN
ROUTE", PARIS, 300 KF.
Responsable de I'activité
« mise en route » techni-
que et contractuelle des
nouvelles usines de traite-
ment des eaux, suit la mise
au point des process ainsi
que leur mise en route jus-
qu'a I'acceptation définitive
des travaux. Répond aux
problémes de maintenance
des installations existantes.
Ing. chimiste-biologiste (+
option traitement des eaux),
avec une formation en élec-
tronique, électricité ou me-
canique, ayant exp. de 10
ans et connaissance ac-
quise sur le terrain, d'usines
de traitement des eaux. Fi-
liale du 1" groupe frangais
de services (CA 89 :98,5
milliards de F), spécialisée
dans le traitement de l'eau
(effectif de 700 personnes,
CA de 1,7 milliard de F -
France et export). Adresser
lettre et CV & M™ PER-
REAUX-FOREST, PCF, 33,
rue Galilée, 75116 PARIS.

REF. 13403 : EXPERT
« EAU POTABLE ». PA-
RIS. 200/250 KF. Rattaché
au directeur technique,
chargé de définir les choix
de filieres de traitement
et les procédés ad hoc, et
de faire les calculs de di-
mensionnement de stations
de production d'eau pota-
ble. Participe a la re-
cherche des solutions tech-
niques les mieux adaptées.
Ing. chimiste ou biologiste,
ayant une experience en
années dans un secteur
comparable, familier de
la micro-informatique, sa-
chant rédiger avec aisance.
Anglais requis, espagnol ou
allemand souhaité. Filiale
du 1°" groupe frangais de
services (CA 89 :98,5 mil-
liards de F), spécialisée
dans le traitement de I'eau
(effectif de 700 personnes,
CA de 1,7 milliard de F -
France et export). Adresser
lettre et CV a M™ PER-
REAUX-FOREST, PCF, 33,
rue Galilée, 75116 PARIS.

REF. 13633 : INGE-
NIEURS DE DEVELOPPE-

P ONT

MENT. BREST. Affectés a
des projets pointus (intelli-
gence artificielle...). Ingé-
nieurs informaticiens (éven-
tuellement débutants trés
motivés), avec une
connaissance des langages
orientés objets : SMALL-
TALK-80, C++ ainsi qu'une
connaissance de I'Unix.
SSII Leader européen de la
programmation orientée ob-
jet, recherche dans le cadre
de sa croissance. Adresser
lettre et CV a M. MEVEL,
TNI Z.I. du Vernis, Sainte-
Anne du Portzic, 29200
BREST.

REF. 13683 : INGENIEUR
GENEVE. Assure des fonc-
tions de coteur de swaps
sur marchés pétroliers. Ing.
débutant dégagé des O.M.,
ayant une formation mathé-
matique si possible complé-
tée par une option écono-
mie finances + un intérét
pour le trading et les inter-
ventions sur marchés pétro-
liers. Anglais impératif. So-
ciété ELF TRADING SA a
Geneve, filiale du groupe
ELF AQUITAINE. Adresser
lettre et CV a M. CADOT,
ELF TRADING SA, World
Trade Center, 10, route de
I'Aéroport, Case Postale
532, 1215 GENEVE 15
AEROPORT.

REF. 13667 : INGENIEUR
D’ETUDES STRUCTURES.
ROUEN.  200/250 KF.
Affecté au bureau d'études
charpentes, prend en
charge le dimensionnement
de composants (poutres,
poteaux, pannes), assure
les relations avec les bu-
reaux d'études et de
contréle, ainsi que le suivi
du chantier. Ingénieur dé-
butant ou 1" expérience,
doté d'une motivation tech-
nique (structures) et d'une
capacité d'évolution. C.ILM.,
société industrielle (préfa-
brication de composants de
béatiments), filiale du groupe
FEDER (9 usines, CA de
650 MF). Adresser lettre
et CV a M. DE VEYRAC,
C.I.LM. B&t. 7 - Le Volta, 17-
19, rue Jeanne Braconnier,
92366 MEUDON Cedex.

REF. 13598 : INGENIEUR
DE PROJET. PARIS.
200/250 KF. Initiale-
ment affecté auprés du
Responsable Technique,
doit contribuer a l'innova-
tion de la société. Progres-
sivement responsabilisé sur
des opérations et le suivi
d'affaires. Ingénieur débu-
tant a 3 ans d'expérience,
motivé par le secteur immo-
bilier. Créativité technique +
souhait de responsabilité.
SEMAEST, Société d'Amé-
nagement, liée a la ville de
Paris et a la SAGI, en fort
développement (passée de
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4 a 26 salariés en 4 ans),
intervenant sur des opéra-
tions de prestige (dont
I'aménagement de Bercy).
Contacter M™ LEGRAND
43.45.98.98. Adresser lettre
et CV a M™ LEGRAND,
SEMAEST, 181, avenue
Daumesnil, 75012 PARIS.

REF. 13593 : INGENIEUR
CHEF DE PROJET. PARIS
ET SA REGION. Congoit
des logiciels bancaires. Ma-
nage des équipes. Ingé-
nieur avec expérience infor-
matique souhaitée (5 ans)
sur grands systemes IBM
(ou BULL) + connaissance
d'un des domaines de la
banque. Anglais impératif.
I.E.T. CONSEIL, société de
conseil et de services en
informatique, avec pour ac-
tivités principales : conseil
en organisation et informa-
tique (schéma directeur,
audits, études dorganisa-
tion), conception et réalisa-
tion des logiciels spécifi-
ques de gestion. Adresser
lettre et CV a M. ROUD-
NITZKY, I.E.T. Conseil, 55,
rue de la Chaussée d'Antin,
75009 PARIS.

REF. 13594 : INGENIEUR
D'ETUDES. PARIS ET SA
REGION. Conception et
réalisation de logiciels de
gestion en environnement
grands systéemes (IBM,
BULL, VAX) ou en environ-
nement mixte (grands sys-
témes/micros). Evolution
possible vers des actions
de conseil. Ingénieur débu-
tant ou ayant une 1 expé-
rience de I'un des environ-
nements : IBM 30 XX,
BULL DPS7 ou DPSS8,
VAX/VMS. Anglais impéra-
tif. I.E.T. CONSEIL, société
de conseil et de services en
informatique, avec pour ac-
tivités principales : conseil
en organisation et informa-
tique (schéma directeur,
audits, études d'organisa-
tion), conception et réalisa-
tion des logiciels spécifi-
ques de gestion. Adresser
lettre et CV a M. ROUD-
NITZKY, I.E.T. Conseil, 55,
rue de la Chaussée d'Antin,
75009 PARIS.

REF. 13595 : INGENIEUR
D’ETUDES. PARIS. Etude
de l'existant, proposition
de schémas d'automatisa-
tion de la manutention, ré-
daction des cahiers des
charges (dans un but
de sous-traitance auprés
d'industriels), suivi et rela-
tion avec le(s) industriel(s)
retenu(s). Ingénieur débu-
tant ou ayant une 1 expé-
rience, Intéressé par le
volet organisation indus-
trielle. Anglais impératif.
Une trés grande entreprise
du secteur public. Adresser
lettre et CV & M. ROUD-
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NITZKY, I.E.T. Conseil, 55,
rue de la Chaussee d'Antin,
75009 PARIS.

REF. 13643 : important
groupe de BTP (CA
4 MDS) composé de
9 Stés, recherche pour
I'une de ses Stés spéciali-
sée dans l'activité genie ci-
vil et TP (entité la plus im-
portante du groupe :
effectif de 1 100 per-
sonnes, CA de 600 a
700 MF). DIRECTEUR
REGIONAL ILE DE
FRANCE. BANLIEUE.
750/850 KF +. Respon-
sable de l'activité TP, gé-
nie civil, travaux souter-
rains et VRD dans toute la
région parisienne. CA geé-
ré : 600 MF. Responsable
de la définition de la politi-
que commerciale, des re-
lations avec la profession,
des arbitrages, des mon-
tages de projets, de l'ani-
mation de ses équipes.
Ing. ayant mini. 8 a 10 ans
d'expérience de l'entre-
prise de génie civil, si pos-
sible en rég. lle de France
avec la responsabilité
d'une agence ou d'une fi-
liale de + 150 a 200 MF en
toute autonomie. Excellent
commercial. Il aura a en-
cadrer une équipe de
3 Chefs d’Agence et
5 Chefs de Services fonc-
tionnels. Cette recherche a
été confiee a EUREKA
spécialiste BTP, vous
invite a prendre
contact avec : Philippe
PASQUIER, (Ex DRH
Fougerolle - Nord France)
au 42.63.72.00 ou
60.79.32.50. Adresser let-
tre et CV a M. PASQUIER,
EUREKA, 68, rue Nollet,
75017 PARIS.

REF. 13707 : INGENIEUR
« INTELLIGENCE ARTIFI-
CIELLE ». PARIS. 250 KF.
Intégre la cellule informa-
tique scientifique qui
comprend 3 ingénieurs
avec pour mission pringi-
pale la mise en place et le
suivi de nouveaux sys-
temes en trés étroite rela-
tion avec les concepteurs
techniques et les exploi-
tants de stations d'épura-
tion. Connaissances : gra-
phismes en langage C,
expertise en PROLOG, en-
vironnement PC, systeme
DOS bi-taches. Pratique de
I"acquisition de données
en temps réel, calage de
modeéles de simulations...
Filiale du 1°" groupe fran-
Gais de services (CA de
98,5 milliards de F) spécia-
lisée dans le traitement de
I'eau, en pleine expansion
(effectif de 700 personnes,
CA de 1.7 milliard de F
“France et export"). Adres-
ser lettre et CV a M™ PER-
REAUX-FOREST. PFC.
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33, rue Galilée, 75116
PARIS.
REF. 13776 : SENIOR

SALES. LONDRES. 1 MF.
Développement des rela-
tions avec les clients ac-
tuels de la banque situés en
France pour la vente de
produits de taux dintéréts
frangais et européens. Dé-
marche et prospection sys-
tématique des institution-
nels et des grandes
entreprises pour la vente
des produits. Conseil et as-
sistance des clients. Ingé-
nieur ayant minimum 5 ans
d’expérience de vente
d'OAT, de BTAN et d'obli-
gations européennes au-
prés d'une clientéle institu-
tionnelle et d'entreprises
situées en France. Anglais
impératif. Banque d'inves-
tissement anglo-saxonne.
Adresser lettre et CV a
M. SINGER. STEPHEN
RABY SINGER ASSO-
CIATES. 27, rue Marbceuf,
75008 PARIS.

REF. 13651 : DIRECTEUR
TECHNIQUE. Rég. PARI-
SIENNE. 600/700 KF.
Prend en charge tous les
aspects techniques et tech-
nologiques de ['activité pré-
sente et future de la socié-
té, tant au niveau de la
recherche et du développe-
ment des produits qu'a celui
de leur fabrication et de leur
service aprés vente. Bonne
connaissance du domaine
des ultra-sons. Expérience
de travail dans le cadre
d'une PME. Connaissance
pratique du monde médical
et hospitalier appréciée.
Anglais courant souhaité.
PME tres performante,
technologiquement avan-
cée, leader sur son créneau
de marché (effectif de
moins de 100 personnes,
CA de 200 MF dont la ma-
jeure partie a I'exportation)
spécialisée dans les ma-
chines de traitement so-
phistiquées pour le secteur
hospitalier. Adresser lettre
et CV.a M. RANQUE.
PIERRE A RANQUE ET
ASSOCIES. 42, avenue
George-V, 75008 PARIS.

REF. 13766 ; INGENIEUR.
GRAND-QUEVILLY. Char-
gé d'études a tous les
stades de la conception
des ouvrages. Assure une
assistance technique aux
maitres d'oeuvre. Meéne
le projet informatique
CAO/DAQ en cours dans le
service (gestion générale
des postes informatiques
du service). Assure une ac-
tivité de développement in-
formatique scientifique. In-
génieur dipldmé en génie
civil ayant un godt prononcé
pour linformatique. Centre
d'Etudes Techniques de
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I"Equipement (C.E.T.E.)
Normandie-Centre re-
cherche pour son activité
conception "ouvrages
d'art". Adresser lettre et CV
a M. FELIX. CETE Nor-
mandie Centre, Chemin de
la Poudriére, 76120
GRAND-QUEVILLY

REF. 13728 : INGE-
NIEURS. FRANCE ET
ETRANGER. Etoffent les
équipes de : market-ma-
kers (sur options : de
change, taux, matieres pre-
mieres, actions et indices) ;
commerciaux (aupres de la
clientéle des grandes entre-
prises frangaises et étran-
géres) ; recherches-déve-
loppement (nouveaux
produits et montages spé-
ciaux). Ingénieurs débu-
tants ou ayant une 1'¢ expé-
rience, avec de réelles
qualités d’entrepreneur,
une motivation et un esprit
de compétition dans un
contexte de travail en
équipe. Société Geénérale,
leader mondial sur les mar-
chés d'options, recherche
pour sa division options-ar-
bitrages. Adresser lettre et
CV a M. MOTION, SOCIE-
TE GENERALE. Division
Options-Arbitrages, 59,
rue de Provence, 75009
PARIS.

REF. 13717 : INGENIEUR
D’ETUDES. RABAT.
Affecté & des projets de
conception de routes et ou-
vrages d'art. Ingénieur deé-
butant, devant s'acquitter
de ses obligations du ser-
vice national en qualité
de VSNE. Disponible idéa-
lement en janvier 1991.
SETEC TP, recherche un
VSNE pour un détache-
ment dans sa filiale maro-
caine. Contacter M. TRE-
MEY Tél. : 40.04.67.48;
Adresser lettre et CV a
M. TREMEY. SETEC T.P.I.
Tour Gamma D, 58, quai de
la Rapée, 75583 PARIS
CEDEX 12.

REF. 13767 : CHEF DE
PROJET. LYON. Rattaché
a la direction générale,
avec pour mission : mana-
gement des opérations
d'infrastructure dans le do-
maine du génie civil, négo-
ciation de contrat - conduite
de projet. Ingénieur ayant
une expérience de 5 a 10
ans, doté de qualités indis-
pensables de gestionnaire,
de négociateur et de réali-
sateur. Société d’envergure
en France et a l'internatio-
nal (dans la maitrise d'oeu-
vre compléte). Bureau d'é-
tude et de réalisation
(domaine du génie civil)
spécialisée dans le trans-
port urbain, la signalisa-
tion, les équipements "in-
telligents”. Adresser lettre
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et CV & M™ GILLES. IN-
FRAPLAN. 83, boulevard
Raspail, 75006 PARIS.

REF. 13736 : CONSUL-
TANT SENIOR. PARIS.
Anime. encadre et déve-
loppe des contrats (dans
les domaines manage-
ment, organisation, gestion,
systéeme d'information) en
assistance, étude et forma-
tion, sur les grands
comptes publics (états, col-
lectivités, hépitaux) et pri-
vés. Ingénieur ayant une
expérience dans le secteur
hospitalier et/ou banque,
désireux de prendre des
responsabilités  d'entrepre
neur. Mattrise appreécié d'1
ou 2 langues (anglais-alle-
mand-espagnol). Filiale
frangaise d'une société
de conseil européenne.
Adresser lettre et CV
a M. CARRE. GALONS.
86, Grande-Rue, 92310
SEVRES.

REF. 13745 : INGENIEUR.
NORD. Dans un 1% temps,
anime et développe une
agence dont les travaux
couvrent les départements
du Nord et du Pas de Ca-
lais. Par la suite, occupe de
plus hautes fonctions au ni-
veau du groupe. Ingénieur
disposant d'une premiere
expérience réussie en en-
treprise de travaux pu-
blics. Merci de contacter
JC. ARCHI, RAZEL
CONSTRUCTION - Bat.
HERMES - 4, rue René
RAZEL, Christ de Saclay,
91892 ORSAY CEDEX.
Tél. : 69.85.69.28.

REF. 13691 : INGENIEUR
DE RECHERCHE. LOI-
RET. 170/220 KF. Dans le
cadre d'un programme d'é-
tude sur la genération du
bruit dans le batiment et sur
les nouveaux matériaux,
définit les regles de concep-
tion a appliquer dans l'as-
censeur afin de réduire les
bruits et les vibrations, re-
cherche de nouveaux maté-
riaux. Responsable a
100 % des sujets de re-
cherche. Ingénieur ayant
une formation en acousti-
que ou matériaux + une ex-
périence de 2 a 3 ans sou-
haitée dans le domaine des
bruits et vibrations. Auto-
nome, créatif. Anglais indis-
pensable. Entreprise leader
sur le marché des ascen-
seurs. Adresser lettre et
CV & M™ BERMOND.
AUXIRBAT. 242, bd Saint-
Germain, 75007 PARIS.

REF. 13693 : INGENIEUR.
BANLIEUE NORD
(VILLEPINTE). 180 Kf et +
si expérience. Prévoit, dé-
finit et gére les rotations des
équipages techniques et
commerciaux dans le cadre
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de la planitication des vols
et des programmes a court
et moyen terme, d'une re-
cherche permanente d'opti-
misation des colts et des
conditions d’'exploitation
des vols en intégrant toutes
les contraintes. Jeune ingé-
nieur débutant ou 1 expé-
rience dans un domaine si-
milaire, doté de qualités de
rigueur, de logique, de mé-
thode et des aptitudes a I'i-
magination, la recherche,
l'initiative. UTA (Union de
Transports Aériens),
compagnie de transport aé-
rien appartenant au groupe
AIR FRANCE. Direction
des programmes et de la
planification économique.
Adresser lettre et CV a
M. BONFAIT. UTA-DAS,
service recrutement. B.P.
60.082, 95913 ROISSY
CDG CEDEX.

REF. 13719 : INGENIEUR.
SAINT-REMY (78). Intégre
une équipe sur 'un ou plu-
sieurs des themes sui-
vants : batiment, résistance
a lincendie des construc-
tions en acier, constructions
mixtes acier-béton, assem-
blages, constructions en
éléments minces formés a
froid, sécurité des struyc-
tures, logiciels d'aide a la
conception. Ingénieur de-
butant ou confirmé, ayant
une excellente maitrise de
I'anglais. CTICM, Centre
Technique Industriel de la
Construction Métallique (ef-
fectif de 65 personnes),
avec pour activités : re-
cherche appliquée, assi-
stance technique, études
d'ouvrages, développe-
ments informatiques, nor-
malisation, formation...
Adresser lettre et CV a
M. CHABROLIN (79).
CTICM. Domaine de Saint-
Paul. B.P. 1 78470 SAINT
REMY LES CHEVREUSE.

REF. 13686 : INGENIEUR.
PARIS. Joue un rdle
d'organisateur, de concep-
teur et de réalisateur sur
des projets financiers, en
relation directe avec l'uti-
lisateur. ingénieur débutant
ayant un gout de la commu-
nication et du dialogue, ain-
si qu'une grande ouverture
d'esprit sur les nouvelles
techniques informatiques.
Banque, située au centre
de Paris, équipée notam-
ment de grands systémes
IBM. M™¢ LE HOUELLEUR.
BLHAC. Secteur informati-
que. 8, square de I'Hippo-
drome, 92210 SAINT-
CLOUD.

REF. 13706 : CONSUL-
TANTS JUNIORS. PARIS.
250 KF. Rapidement res-
ponsabilisés lors de mis-
sion de conseil en clientele
(organisation, stratégie,
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marketing). Inegénieurs de-
butants ou 1™ exp., dotés
d'une vigueur intellectuelle
et de qualités aigués de
communication (écrite et
orale). A,T. KEARNEY, im-
portant cabinet de conseil
en stratégie cherche dans
le cadre de son développe-
ment. Adresser lettre et
CV a M. TASSEL. A.T.
KEARNEY. 32-34, rue Mar-
bceuf, 75008 PARIS.

REF. 13641 ;: RESP, EX-
PLOITATION TECHNI-
QUE ET FLUIDES. PARIS
15°. Dans le cadre du
budget annuel, analyse
et controle les consomma-
tions afin d'assurer I'optimi-
sation des colits d'exploita-
tion. Ingénieur débutant ou
expérimenté, a forte fibre
technique. SONACOTRA
avec pour secteur et activi-
té principale : ['habitat.
Adresser lettre et CV a
M™ MOISSON, SONACO-
TRA. 42, rue Cambronne,
75740 PARIS CEDEX 15.

REF. 13596 : JEUNE IN-
GENIEUR. PARIS. Aprés
formation étude de prix, ra-
pidement responsabilisé
comme responsable de
chantier. Evolution poten-
tielle vers des directions de
centres de profit. Ingénieur
débutant & 3 ans d'expé-
rience, avec personnalité
affirmée et golt pour le
BTP. GTM - BTP, important
groupe de BTP, avec une
forte culture d'entreprise
(technicité et promotion
interne). Adresser lettre et
CV a M. MOULLIET, GTM,
61, avenue Jules Quentin,
92000 NANTERRE.

REF. 13688 : INGE-
NIEURS. RENNES (BRUZ
35). Conception et évalua-
tion de projets techniques
de pointe utilisant les meii-
leurs moyens de dévelop-
pement informatique du
marché. Ingénieurs débu-
tants ou 1® expérience.
Spécialisations appré-
ciées : télécommunica-
tions, traitement du signal,
automatique, méthodes de
développement, informati-
que. CESTA (Centre d'E-
tudes de Systémes et de
Techniques Avancées) re-
cherche dans le cadre du
développement de ses acti-
vités d'étude et de réalisa-
tion de logiciels de simula-
tion de grands systémes,
de logiciels temps reel et de
logiciels graphiques inter-
actifs. Adresser lettre et CV
a M. HUNAULT. CESTA.
37, avenue du Général de
Gaulle, 35170 BRUZ.

REF. 13860 : Société de
Construction Métallique,
spécialisée en conception,
fabrication, installation
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d'ouvrages métalliques sur
sites industriels (100 pers.)
recherche un CALCULA-
TEUR - RESPONSABLE
DE PROJET pour son
B.E. Equipement informati-
que pointu. Junior ou confir-
mé. Merci de contacter
Catherine VERILHAC ou

Jean - Paul OLAGNON
(Réf. 517). JEAN-
CLAUDE MAURICE

CONSEIL. 21, Bd Vivier
Merle, 69427 LYON CE-
DEX 03. Tél. : 78.53.39.97.

REF. 13500 : DIRECTEUR
GENERAL TECHNIQUE/
PRODUCTION. Prés
d'Abbeville, 500/600 KF.
Améliore trés fortement la
productivité de la société
(larges possibilités offertes
a trés court terme). Ing.
ayant I'exp. de production
mais aussi d'organisation
de production, de réorgani-
sation d'usines, de mise en
place de GPAO (de préfé-
rence dans la mécanique et
dans les produits de grande
série). Filiale frangaise
d'un des plus grands
groupes industriels alle-
mands, leader de son sec-
teur (Ca de 500 MF, eftectif
de 1 200 personnes). Elle
réalise des pieces de trés
haute qualité pour bicy-
clettes, motos et autos
(acier, aluminium, plasti-
que).

REF. 13482 : DIRECTEUR
DE DEPARTEMENT.
Nord-Ouest de PARIS.
500 KF. Rattaché au direc-
teur de la division, prend en
charge la responsabilité a
part entiere de son centre
de profit (CA de 50 MF, ef-
fectif de 45 personnes)
avec pour activité : le déve-
loppement d'applications
informatiques spécifiques.
Ingénieur (+ MBA apprécié)
ayantde 8 a 15 ans d'expé-
rience acquise en SSll avec
responsabilité d'encadre-
ment de projets (aspects
techniques, management,
gestion, commercial). So-
ciété spécialisée dans la
fourniture de matériel et
de conseil informatique
(effectif a 1 000 per-
sonnes, CA de 2 a 4 mil-
liards de F).

REF. 13490 : DIRECTEUR
D'USINE, PROVINCE.
Gére : la supervision des
activités de fabrication
conformément aux plan-
nings, aux normes de qua-
lité et de productivité ; le
suivi des budgets d'inves-
tissement et de fonctionne-
ment ; le développement
des activités d'engineering
et de recherche ; les rela-
tions humaines et le climat
social. Ingénieur généra-
liste avec exp. de 8 a 15
ans de la fabrication de trés
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grande série, et des pro-
blemes de conditionnement
dans une société de type
produits de grande
consommation. Anglais re-
quis. Un des tout premiers
groupes mondiaux de pro-
duits de grande consomma-
tion recherche pour l'une de
ses filiales frangaises, lea-
der sur ses marchés, tfabri-
quant et commercialisant
des produits de trés forte
notoriété. de renommee
mondiale.

REF. 13354 : RESP. DU
DOMAINE DE FORMA-
TION BANCAIRE. PARIS.
Gere une gamme de cours
du domaine bancaire et as-
sure la coordination entre
les secteurs produits et
les autres départements
du groupe. Propose pério-
diquement a chaque
agence commerciale un ca-
lendrier de formation et pro-
pose des animations in-
ternes dans le domaine
bancaire. Ingénieur ayant
une experience significative
de la gestion de projet et
I'animation d'équipe dans
le domaine de linformati-
que bancaire. Premiere
SSII frangaise spécialisée
dans les secteurs banque,
bourse et finance, filiale
d'un grand groupe (effectif
de 1 300 personnes) re-
cherche pour le secteur
banque.

REF. 13407 : VSNE IN-
FORMATICIEN. SEOUL.
Installation d’'un ordina-
teur central. Ingénieur infor-
maticien ayant des no-
tions de comptabilité.
Grande Banque en Corée
a Séoul.

REF. 13420 : DIRECTEUR
DU DEPARTEMENT
COMMERCIAL. DAUME-
RAY. Assure le marketing
des produits existants, dé-
céle les besoins nouveaux
de la clientéle susceptible
d'aboutir a la fabrication, or-
ganise le travail des chefs
de produits, organise la
publicité et la promotion
des produits, anime le ré-
seau de vente et l'assiste.
Assure les relations fonc-
tionnelles. Exp. en matiére
de marketing et vente
de produits techniques
lourds, connaissances se-
rieuses en hydraulique,
thermique, vide, asservis-
sement et transmission de
puissance. Anglais impéra-
tif. Groupe (effectit de
1 350 personnes), implan-
té en France et a l'étran-
ger. recherche pour sa fi-
liale industrielle spécialisée
dans I'équipement de véhi-
cules industriels destinés
aux marchés de l'assainis-
sement, du nettoyage in-
dustriel et des TP.
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REF. 13484 : RESPON-
SABLE TECHNIQUE
R.P.A. LYON. Prend en
charge la matftrise d'ceuvre
et le suivi des chantiers de
la nouvelle activité « rési-
dences personnes agées ».
Participe a la définition du
projet et le livre clé en main.
Encadre une équipe d'ingé-
nieurs travaux. Ing. ayant
une exp. de la mise au point
technique de projets, des
appels d'offres et du suivi
de chantiers batiments
TCE, doté d'un talent confir-
mé de meneur d’hommes,
et de qualité de gestion-
naire. Promoteur immobilier
(logement, bureaux, loisirs,
résidences 3me age) crée
en 1984, en forte crois-
sance (600 MF de CA, + 75
% en 1990).

REF. 13444 : INGENIEUR
STRUCTURES. PARIS.
Rattaché directement au di-
recteur technique, secondé
par un chargé d'affaires
techniques, participe a I'éla-
boration du programme et a
son estimation, établit les
quantitatifs de structures et
leurs codts, assure les rela-
tions avec les bureaux de
contréle, contrdle la recep-
tion des lots. Ingénieur
ayant une expérience
confirmée dans ce type de
fonction. Homme pragmati-
que, organisé, passionné
par son métier. BET (effectif
de 70 personnes) devenu
le partenaire privilégié d'ar-
chitectes, investisseurs,
maitres d'ouvrages publics
ou privés.

REF. 13441 : RESPON-
SABLE COMPTABILITE
ET GESTION. PARIS
260/300 KF. En compta. :
chargé des compta. clients/
fournisseurs/banques, veri-
fie les factures, collationne
et controle les besoins en
trésorerie des différents
chantiers, contrdle la régu-
larité administrative et prée-
pare le bilan. En gestion :
fait la synthése de la ges-
tion des chantiers, I'évalua-
tion des frais généraux. Ex-
périence de 3 ou 4 ans en
gestion de chantiers ou res-
ponsable administratif
d'une petite filiale. Connais-
sance de la comptabilité et
gestion des chantiers si
possible a linternational
dans le BTP. Important
groupe de batiment en
constant développement
(CA de 7 milliards de F en
90), 17 filiales en France.

REF. 13418 : RESPON-
SABLE DE SERVICE LO-
GICIEL. REG. PARI-
SIENNE. Rattaché au chef
de service, le seconde. As-
sure la responsabilité totale
de I'équipe logicielle. Inter-
vient sur le plan technique
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pour assurer la bonne
conduite des projets en ma-
tiere de performance, quali-
té et délai. Ing. ayant une
exp. de la gestion de
grands projets télécom,
avec une bonne formation
scientifique ainsi que des
qualités personnelles de ri-
gueur, de jugement, de
leadership, capable d'ani-
mer une équipe. Un des
groupes industriels fran-
gais, spécialisé dans la
conception, fabrication et
commercialisation de sys-
temes high-tech, occupant
une place de 1% plan sur le
marché de la communi-
cation, recherche pour une
de ses filiales spécialisée
dans le domaine des ré-
seaux publics de télé-
communication.

REF. 13447 : INGENIEUR
BTP GENIE CIVIL.
ALSACE. Congoit au plan
technique et industriel I'en-
semble des réalisations
liées au développement du
site. Assume pleinement
ses responsabilités dans
les domaines concernant la
sécurité avant et aprés
construction, la conception
et la réalisation des réseaux
souterrains, les études de
structures... Ingénieur dé-
butant ou confirmé, avec
outre une solide formation
technique, de l'enthou-
siasme et de l'autonomie,
ainsi qu'un réel intérét pour
le patrimoine historique.
Ecomusée d'Alsace, deve-
nu en quelques années le
premier musée de plein air
frangais, tant par sa taille
(plus de 50 maisons sur 15
hectares) que par sa fré-
quentation (225 000 visi-
teurs en 88) et tend a deve-
nir le premier parc
historique européen.

REF. 13416 : DIRECTEUR
DE PROJETS. PARIS.
350/450 KF. Responsable
de tout le suivi d'une affaire,
de la prospection aux mon-
tages financier et « indus-
triel » jusqu'au lancement
et au contréle des opéra-
tions de réalisation en tant
que maitre d'ouvrage. Tra-
vaille en grande partie en
liaison avec la direction
des services techniques et
d'exploitation. Ingénieur
ayant une exp. acquise
soit dans I'administration,
soit dans l'industrie (TP ou
ingénierie). Négociateur
avec un sens de la gestion
et du management global
d'une affaire. Anglais sou-
haité. Grand groupe de tra-
vaux publics, leader dans
son domaine (effectif de
1 300 personnes, CA de
2 milliards de F).

REF. 13392 : INGENIEUR
CHEF DE PROJET. 80 Km
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de PARIS. Futur respon-
sable de fabrication. Ratta-
ché au responsable du ser-
vice moyens de production
et intégré a une équipe de
jeunes ingénieurs, assure
la coordination de projets
d'équipements industriels
électroniques, particuliere-
ment de type robotique. de-
puis leur étude jusqu'a leur
mise en place. Ingénieur
généraliste, connaissant
I'anglais et désireux de faire
carriére dans un groupe in-
ternational et diversifie. Do-
té d'un sens des respon-
sabilités, implique et
travailleur, apte a I'encadre-
ment. Filiale d'un groupe in-
ternational réputé, spéciali-
sée dans la fabrication
et la vente de composants
électroniques (effectif de
6 000 personnes, CA de
3,8 milliards de F).

REF. 13432 : CONSUL-
TANT CHEF DE PROJET.
Banlieue Parisienne. Par-
ticipe aux domaines d'inter-
vention du cabinet : élabo-
ration des stratégies,
programmation architectu-
rale, audit immobilier...
(prenant en compte les di-
mensions culturelles - style,
management, image de
I'entreprise et techniques).
Jeune ingénieur ayant une
expérience de program-
mateur dans une société ou
I'aspect immobilier est im-
portant, ou chez un promo-
teur, ou comme généraliste
dans un bureau d'études.
Cabinet conseil associé a
un groupe important de I'im-
mobilier d'entreprise dont
le métier est de mettre au
service des entreprises les
solutions immobiliéres
adaptées a leur stratégie.

REF. 13419 : RESP. DU
SERVICE PRODUCTION
DES SYSTEMES. Ban-
lieue Parisienne. 300/350
KF. Rattaché au directeur
de ia production, assure la
responsabilité d'une unité
de production de systémes
de 30 personnes. Dans ce
cadre. coordonne les ac-
tions de son service, est
responsable de l'assem-
blage et des tests logiciels
dupliqués, participe a lin-
dustrialisation des produits
et adapte l'outil industriel.
Ingénieur électronicien,
ayant une exp. de 5 a 10
ans a un poste de produc-
tion dans une société fabri-
quant du matériel électroni-
que professionnel en petite
ou moyenne série. Anglais
impératif. Société rattachée
a un groupe européen de
tout premier plan (CA de
plus d'1 milliard de F, effec-
tif de 1 300 personnes),
bien implantée dans le do-
maine de la micro-informa-
tique.
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Entrez
dans l'ere Télésystemes

Communiquer,
informer, libérer ...
Depuis 20 ans, Télésystemes
est un ensemblier reconnu
pour ses capacités de maitre
d’oeuvre dans les grands
domaines de l'informatique
et des télécommunications.

Pour nous rencontrer, merci d'adresser
votre dossier de candidature complet
(C.V. + photo + prétentions) a :
Télésystemes,
Direction des Ressources Humaines,

115 rue du bac, 75007 Paris.

=Telesystemes

La culture Telecom en plus



1992 : Le compte a rebours a commenceé.

Partons ensemble & la conquéte
de nouvelles technologies
pour la banque de demain
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INGENIEURS
GRANDES ECOLES

Instaliée & Paris au ceur de la cité financiére, la CAISSE CENTRALE
DES BANQUES POPULAIRES (CCBP) organisme central ban-
caire et financier du groupe des Banques Populaires (28 000 personnes)
accroit ses activités en s'appuyant sur une politique de développement
informatique ambitieuse a la pointe de toutes les innovations techniques :

UN ENVIRONNEMENT INFORMATIQUE PUISSANY

* Réseau télématique reliant entre eux 25 sites IBM, 5 sites BULL et plus
de 2 000 terminaux.

UNE FORMATION DE TRES HAUT NIVEAU

* Intégration de jeunes ingénieurs aprés une formation bancaire et infor-
matique de plus de 6 mois.
* Valorisation permanente des compétences.

UNE MISSION PASSIONNANTE

* Conception et réalisation de projets d'envergure en relation directe
avec les utilisateurs.

LE CHOIX D'UNE CARRIERE
* BANQUE OU INFORMATIQUE.

Adressez votre candidature, sous référence AM 88, & CENTI PROFILE,
Sieglinde Boch, 128, rue de Rennes, 75006 Paris.

% 16| | CODE : CVCE&CCBP

n

- - BANQUE POPULAIRE
UNE ENERGIE NOUVELLE EN FRANCE

UN DEFI PASSIONNANT, UN AVENIR PLEIN DE PROMESSHS




