


Ne soyez pas en retard d'un frain

Ada, Cest le langage francais adopté dans le
monde entier.

Ada, cest le langage adapté 2 toutes vos
applications scientifiques, temps réel, gestion,
intelligence wtificielle.

Ada, cest le langage universel qui assure la
portabilité de vos programmes et préserve vos
investissements logiciels. 1n seul langage, sans
dialectes, qui évite la réécriture des programmies
et accroit considérablement la productivité.

Ada. cest le langage de l'industrie logicielle. Son
concept de paquetages et de compilation séparée
permet la création de composants logiciels et
réduit les colits de maintenance de vos
applications d'au moins 30,

Ada. Cest le fangage accessible 2 tous. disponible
pour 30 KF sur stations de travail (Sun. Apollo.
HP. Altos...) comme sur PC et compatibles.

ﬁ
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Aveeson environnement de programmation Ada
(compilateurs natits et croisés validés, debugger
svmbolique. reformateur, générateur de réfé-
rences croisées. bibliothécaire...). Alsvs vous offre
le meilleur de Iintormatique et le meilleur d Ada.

Avec Alsys,
partez en Ada maintenant.

29, avenue de Versailles - 78170 La Ce
Tel - 30081244 ldm :

e Saint-Cloud - France
G970 F - Fas ; 3008.26.80
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meeeesssssssss EDITORIAL e

e temps ou les informaticiens étaient des sorciers tapis dans leur tour d'ivoire
électronique, qui fransmutaient le plomb d’une information anarchique en or
d‘une information traitée est définitivement révolu.

Nos ainés se souviennent certainement de I'époque ou les directeurs informati-
ques régnaient sur I'entreprise & coups de “bits, call et input”.

Maintenant, la situation a radicalement évolué. L'informatique est devenue dis-
tribuée, conviviale, a la portée de tous les budgets. De réseaux trés centralisés
avec peu de points d’entrée, on est passé & des réseaux informatiques large-
ment décentralisés auxquels on peut accéder par une multitude de terminaux.
Dorénavant, quiconque sait allumer une machine peut, avec un apprentissage
rudimentaire, se servir d'un ordinateur. L'avénement de la micro a transformé
I'informatique de phénoméne avant-gardiste et élitiste en phénoméne culturel.

Néanmoins, ce domaine de haute technologie garde un caractére magique,
presque mystique : telie société internationale, connue, parle des "prédictions”
de son meilleur expert en informatique.

Naturellement, comme par le passé, quasiment tous les gourous se tromperont
et restaureront leur crédibilité en expliquant brillamment pourquoi ia réalité n'a
pas respecté leurs prédictions. Ne leur jetons pas trop la pierre : le secteur infor-
matigue est en pleine mutation et 1a vérité d’un jour est I’'hérésie du lendemain.

Il existe cependant une vérité qui ne sera pas remise en cause : I'interdépen-
dance toujours plus grande de l'informatique et des télécommunications. Le mini-
tel est un exemple de réseau de télécommunications mettant directement a la
disposition des particuliers une puissante infrastructure informatique.

Des grosses sociétés américaines ont créé des réseaux a caractére uniquement
professionnel s'étalant sur toute la surface du globe.

On peut a ce stade faire un constat qui nous concerne tous, bien qu’il soit éloi-
gné des centres d’intéréts des Ponts et Chaussées. L'informatique améliore con-
sidérablement I'efficacité de la recherche et les performances écomomiques.
Cette amélioration est d’'autant plus sensible que I'informatique est intégrée dans
la société. Incidemment, cela sous-entend que les possibilités de communica-
tions entre les individus sont trés développées. Or, quoiqu’on en dise, les régions
totalitaires sont fondées sur la non-communication. lls doivent donc résoudre un
dilemne racinien : soit ils développent l'informatique et mettent en péril les fon-
dements mémes de leur régime, soit ils proscrivent I'informatique et augmen-
tent ainsi leur retard scientifique et économique.

Compte tenu du contexte, de quoi fallait-il parler dans un numéro de PCM-Le
Pont sur I'informatique ? Chaque année 16 G 17 % de nos camarades entrent
dans ce secteur a leur sortie de I'Ecole. Il nous a paru intéressant de dresser un
panorama, aussi modeste soit-il, des gens qui fagonnent l'informatique de
demain : dirigeants de sociétés fabriquant du matériel ou proposant des servi-
ces, créateurs d’entreprises, utilisateurs d’informatique...

Les sorciers d’hier sont devenus des hommes d'aujourd’hui.

Pascal PACAUT

Rédacteur en Chef
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Machine a faire

fructifier vos capitaux :

Soprorente modéle 88.

Schéma de I'appareil :

a = Soprorente, Société Civile de placements immobiliers.
b = Placement pierre ¢ = Vos intéréts.

Mode de fonctionnement :

1 - Placez ves capitaux en a.

2 - lls se mélangent & d'autres capitaux et vont ressortir en b
transformés en immeubles.

3 - Récupérez vos intéréts tous les trimestres en c.

Construction

Brevet exclusif : signé par SOPROFINANCE, Etablissement
financier, créé par des anciens éléves de grandes écoles.

Caractéristiques

ANTI-STRESS : la “machine” SOPRORENTE o été créée pour
assurer votre tranquillité d'esprit en matiére d'investissement.
SECURITE : les rouages de la pierre sont les plus sors : 'immobi-
lier est un secteur en hausse depuis 20 ans.

REGULARITE : le bon rythme de fonctionnement de.SOPRO-
RENTE vous assure des intéréts payés trimestriellement et qui

suivent une courbe ascendante puisque calculés sur la base de
loyers révisés périodiquement.

SOUPLESSE D'ACTION : Vous désirez récupérer vos parts, en
totalité ou en partie ¢ Aussitét, la machine s'arréte : la structure
de SOPRORENTE, & capital variable, est prévue pour cela.

FIABILITE : conduite de main de maitre par des spécialistes de
l'immobilier, vous pouvez faire confiance & notre machine.

Valeur ajoutée

La machine & faire fructifier vos capitaux ne devient pas obso-
lete : l'immobilier ne cesse de prendre de la valeur, ce qui
permet de revaloriser périodiquement votre participation.

Mise en marche

Prenez le coupon ci-dessous, remplissez-le. Retournez-le &
SOPRORENTE, 50, rue Castagnary, 75015 Paris, ou télé-
phonez-nous au (1) 45.32.47.10. Une documentation compléte
sur notre “machine financiére” vous sera aussitét adressée.

Nom __ o ___ Prénom

Ecole _ Promo _

Adresse - — .
Tél. bureau Tel. dom.

| Souhaite, sans engagement, recevoir une documentation compléte sur SOPRORENTE.

La note d'information de Soprorente, société civile de placements immobiliers & capital variable dans lo limite de 10 %, o recu le visa de la Cob n° 87-35 du 17 juin 1987
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UN SAVOIR-FAIRE
DE 25 ANNEES AU SERVICE
DE PAMENAGEMENT
ET DE PURBANISME

Bureau d'études du Conseil régional, I'Institut
d’Aménagement et d’'Urbanisme de la Région
d’lle-de-France procede a toutes études et
recherches en Région-capitale dans son do-
maine de compétence.

1l préte son concours technique i tout organisme
qui lui en fait la demande, pour effectuer des
études similaires en France ou a I'étranger.

schémas d'aménagement — projets de ville ou de
quartier — études denvironnement - transport et
circulation - logement - action économique - étu-
des financieres — communication ~ banques de
données - ete.

Directeur général ;: Pierre POMMELLET (58)
Ingénieur en chef des Ponts-et-Chaussées

© IAURIF - DCID

TELEMATIQUE

ILE-DE-FRANCE
CONSEIL REGIONAL

LA PUISSANCE TELEMATIQUE
AU SERVICE
DES COLLECTIVITES LOCALES

O ANGE
FILE-DE-TRAN
= ACCESSIBLEmite!

« IAURIF - DCID

“ENSAVOIR PLUS 1

* Sur les institutions
régionales
et leurs services.
& Sur les personnes
qui dirigent
et animent
les msututions
et ces services.
® Sur les dossiers
disponibles.

3615 tapex [T [ECO[F

MIEUX CONNAITRE!:

_SANS ATTENDRE

* Les aides
et subventions que
le Conseil Régional
peut accorder.
*Les benéficiaires,
las dépenses
prises en comple,
les taux
de financement
les services et
personnes
3 contacter,

3615 eapex [T ELLNTFE

e Communiquez
avec la region
et laissez
votre message
dans |a boite
aux lettres
électronique.

3615 tapex TE L1, [F

LA.U.RLF.: 21-23, rue Miollis - 75015 PARIS
Tél. : 45.67.55.03.

ET BIENTOT D'AUTRES RUBRIQUES

Renseigner-vous au Secretariat General de TELIF
FAURLF Division Communication. 21-23, rue Micllis, 75732 Paris Cedex 15. Tel ; (1) 45.67,39.72

15 000 HOROPARC' en marche
cest 15 000 HOROPARC' en état de marche.

recettes—l

pannes

nanne

e/
(

A=\

' Département rerminaux urbaing et systémes

32, rue de Terre Rouge - BP 1275
Schlumberger

23003 Besangon Cedex - France
Tl 81502121 - Teélex 361273
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FEUROSEPT ASSOCIES

Sociéte de Conseil en Gestion, Organisation et Systémes d’Information

» Une Sociéte jeune qui double son chiffre d’affaires chaque année
depuis sa création en 1982.

« Des équipes pluridisciplinaires de haut niveau fortement motivées
par une culture et des objectifs communs.

- Des produits de Conseils novateurs dont la sélection et le dévelop-
pement sont animeés par notre volonté d’excellence.

« Des marchés en pleine expansion en France et a I'étranger.

e ™ amikod h

3 e o aemaTan

VOUS PROPOSE DE REJOINDRE SES EQUIPES

CAR VOUS ETES UN CANDIDAT DE HAUT NIVEAU

DYNAMIQUE ET ENTREPRENEUR.

Marc FOURRIER (X73-PONTS 78)
EUROSEPT ASSOCIES

9. rue Rovale - 75008 PARIS

Tél : 42.68.13.44

D T T T g f4 am Pt e e e
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Le Service des CONGES PAYES
sansies | RAVAUX PUBLICS

est assuré par

LA CAISSE NATIONALE DES ENTREPRENEURS
DE TRAVAUX PUBLICS DE FRANCE ET D'OUTRE-MER

Association régie par la loi du 1er juillet 1901
Agréée par arrété ministériel du 6 avril 1937 (J.0. 9 avril 1937)

7 et 9, Av. du Gal-de-Gaulle - Terrasse Bellini - LA DEFENSE 11
92812 PUTEAUX Cedex

Tél. : 47.78.16.50

La loi du 20 juin 1936 et le décret du 30 avril Il n“existe pour toute la France qu’une seule
1949 font une obligation aux Entrepreneurs Caisse de Congés payés pour les Entrepre-
de TRAVAUX PUBLICS de s’y affilier. neurs de TRAVAUX PUBLICS.

Chez nous, la ma{{:{" grise
donne des coulcul a I avemr '

Jeunes diplbmés, pour passer maintenant 3 l'action, Imagination et
esprit d'entreprise sont les deux clés de votre succes.

Ce sont aussi les qualités de base de notre Groupe.

Saviez-vous que :

eles coordinateurs du grand chantier de La Villette, célebre par sa géode,
eles plus grands exploitants de parkings souterrains de France,

eles promoteurs des premiéres autoroutes privées frangaises,

sles réalisateurs des illuminations de la Tour Eiffel,

eles constructeurs dans un délai record et 3 des prix imbattables d'une
autoroute urbaine 3 Singapour,

eles détenteurs du record de vitesse de pose de pipe-line en mer,

sont des sociétés de notre Groupe ?

Si GTM-ENTREPOSE est I'un des majors européens en batiment, génie Civil,
routes, installations industrielles, offshore, électricité, ingénierie, services, c'est
parce que NOus savons conjuguer Créativité technique et imagination financiere
avec efficacité dans la réalisation

Nos domaines d'activités sont tous riches de projets pour vous qui étes impa-
tient de faire vos preuves

En France et & I'étranger GTM-ENTREPOSE . favorisera votre créativité et votre
300t d'entreprendre et vous transmettra ses compétences de vrai profes-
sionnel

6 verue Jies Quenm, 92000 Narrere, 479567 31 oo GTM-ENTREPOSE

Architecte : Adrien Fainsifber. Photo 1 Patrice Aster.

[
=
&
b
o
B
e

Il M AGINER POUR E I“MHEePBRENDSHE

PCM-LE PONT — 1987 — 10



http://ans.es

TELEDOC,
LES TELECOMMUNICATIONS
A PORTEE DE LA MAIN

TELEDOC. base de données spécialisée du Centre National d'Etudes
des Télécommunications, offre un accés immeédiat et personnalisé a
plus de 100 000 signalements d'ouvrages consacrés aux télécommu-
nications Consultables & distance par Minitel, les références biblio-
graphiques et les résumes synthétiques de TELEDOC sont aisément
accessibles par mots clés. Les ouvrages analysés sont disponibles au
service de documentation du CNET.

Ministere des P et I

Producteur Centre National d'Etudes des Télécommunications

Service de documentation interministénelie

38-40. rue du Geneéral Leclerc 92131 ISSY-LES-MOULINEAUX (FRANCE)

» Tél  (33) 145 29 56 20 ou (33) 1 45 29 55 84 - Télex 250317 F

Serveur QUESTEL - 83-85, boulevard Vincent Auribl 75013 PARIS

Tél (33) 1458264 64 - Télex 204594 F

PAGRRIRENAENY

L ompleur du pro-
gramme nucléaire francais et la
rapidité de sa mise en ceuvre
ont entrainé d'importantes inno-
vations pédagogiques. La for-
mation du personnel spécialisé
utilise des techniques qui simu-
lent les conditions de fonctionne-
ment des centrales nucléaires.
Elle fait largement appel a 'ordi-
nateur pour assister |'enseigne-

ment.

| Simutateur de conduite de 1a
l centrale nucleaire de Paluel.

ELECTRICITE DE FRANCE ¢

TECHNIQUES DE POINTE
POUR LA FORMATION

Bodel nonsei
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Concession de lo Chomibye de Commerce et dindustne de Nice et des Alpes-Martimes

SOCIETE

des
EDITIONS TECHNIP

techm[]
S ARL. AU CARPITAL DE 2 Q00 000 FRANCS

562 046 102 B RC PARIS SIRET 562 046 102 GO017

27, RUE GINOUX — 75737 PARIS CEDEX 15
Tél. : (1} 45.77.11.08 « CCP Paris 13 858-45 J

POLYNOMES ORTHOGONAUX ET APPROXIMANTS DE PADE

Logiciels
A. DRAUX, P. VAN INGELANDT
J. vol., broché, 17 = 24, 320 p., 3 annexes 295 F

ARPTOE LGNSE L

forclum

Centre d'Affaires Paris-Nord
B.P. 201 - 93153 Le Blanc-Mesnil
Tél. : {1)48 6542 H

TOUTES INSTALLATIONS ELECTRIQUES
INFORMATIQUE INDUSTRIELLE
GENIE CLIMATIQUE - AUTOMATISMES
MAINTENANCE - INSTRUMENTATION

FORCLUM a réalisé les installations
de gestion centralisée
des équipements d’éclairage, ventilation,
sécurité etc... de complexes routiers
et autoroutiers tel que voirie souterraine
des Halles de Paris.
Autoroute A 14 (Epad) etc...

50 Etablissements
en France et a |'etranger

GUIDE DU PETROLE. OFFSHORE. GAZ. PETROCHIMIE
1987 — 56* année

1vol. relie. 21 = 285, 464 p 895 F

GUIDE INTERNATIONAL DE L'ENERGIE NUCLEAIRE

INTERNATIONAL NUCLEAR ENERGY GUIDE

1987 — 15¢ adition

1 vol., braché, 21 x 27, 400 p. {bilingue francais-anglais) 635 F

LES ELEMENTS DE CONSTRUCTION DES OUVRAGES CHAUDRONNES
E. BAHR

1 vol.. ralié. 17 x 24, 376 p 215 F

LA PROTECTION CATHODIQUE
Guide pratique
1 vel, broché, 17 x 24, 256 p., 74 fig., 7 1abl. 350 F

DICTIONNAIRE DE PROSPECTION SISMIQUE
DICTIONARY OF SEISMIC PROSPECTING
Anglais-Frangais. Francais-Anglais

1 vol., relis, 13 x 21, 328 p 350 F
METHODES SISMIQUES

M. LAVERGNE

1 vol., relis, 17 = 24, 212 p., 113 fig., 2 tabl. 180 F

CORPS SEDIMENTAIRES
Exemples sismiques et diagraphiques
1vol., relie, 21 x 29, 7. 356 p., 279 fig. 480 F

REGION DU SINAI. CARTE GEQLOGIQUE ET GEOMORPHOLOGIQUE
TELEANALYTIQUE Al 1/500 000 D'APRES LES IMAGES LANDSAT

1 carte en 2 coupures, 102 x 48 cm, 8 couleurs, 1 légende

détaillée, une notice explicative bilingue frangais-anglais 475 F

BIOSTRATIGRAPHIE ET LITHOSTRATIGRAPHIE

Principes fondamentaux, méthodes et applications

J. REY

1 vol., broche, 17 x 24, 184 p., 107 fig., 10 tabl. 131 F

WIRELINE LOGGING TOOL CATALOG

(BPB Instrument Ltd, Dresser Atlas, Gearhart, Geoservices

Micro Log., Prakla Seismos, Schlumberger, Waelox)

1vol., rehé. 21 = 29, 7. 424 p {en anglais) 495 F

DIAGRAPHIES DIFFEREES. BASES DE L'INTERPRETATION

C. SERRA

Tome 1 : Acquisition des données diagraphiques

1 vol . relie, 21 x 29. 7, 328 p., 382 fig., 32 tabl. 207 F

Tome 2 : Interprétation des données diagraphiques
1vol., relig, 21 = 29, 7, 632 p., 886 fig., 67 tabl. 589 F

LE PLASTIQUE ARME
Application au matériel tubulaire
1 vol., broché, 17 » 24, 288 p., 25 fig., 22 tabl. 360 F

CATALOGUE GRATUIT SUR DEMANDE
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BOSSARD CONSULTANTS

un des premiers cabinets de conseii francais

recherche des

CONSULTANTS

ayant 3 a 7 ans d’expérience,

+ en cabinets de Conseil
e en SSII

s de la fonction contrdle de gestion

e de la fonction d’organisation informatique

Merci d'envoyer leftre ef curriculum vitae &
P. PEYRE - BOSSARD CONSULTANTS
12 bis, rue Jean-Jaures - 92807 PUTEAUX CEDEX

MINISTERE DE L’EQUIPEMENT, DU LOGEMENT, DE L’AMENAGEMENT
DU TERRITOIRE ET DES TRANSPORTS

CENTRE D’ETUDES DES TRANSPORTS URBAINS
8, avenue Aristide-Briand - 92220 BAGNEUX - Tél. (1) 46.57.11.47
Service de I'Etat i
Lieu d’échanges d’expériences entre Services de I'Etat,
collectivités locales et professicnnels

MISSIONS sspisssasastsersstena: t —
— Elaboration et diffusion des ' g obiteoth S B o N
instruments méthodologiques.

— Animation, Information et
Echanges d’expériences sur les
politiques nationales et locales.

— Recueil et diffusion de données.

— Expérimentation, Formation,
Information du Public.

DOMAINES D’ACTION

— Transport, Urbanisme,
Planification.

— Transporis collectifs urbains,
départementaux, régionaux.

— Sécurité routiére, Economies
d'énergie. )

— Aménagement et Equipement
d’infrastructures et d'espaces
publics {y compris Piéions,

2 Roues, etc.).

— Regulation de trafic et

signalisation.

[l
1

— Nuisances (bruit, pollution, etc.}. EN VENTE : CETUR
— Approche architecturale. R. avenuc Aristide-Briand
— Paysages urbains. 92220 BAGNEUX
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ENTREPRISE LECAT

Siege social :

Entreprise LECAT

Rue de Rocogne - BP n® 21
DOINGT-FLAMICOURT - 80200 PERONNE ‘& 22.84.15.46 - Telex 150377

ACTWITE TP/VRD

— TERRASSEMENT de toute nature
— STABILISATION par traitement de sols

— VOIRIE (Autorgutes, RN, D, CV, lotissements, parkings, centres commerciaux)

— CONSTRUCTIONS de stades tous temps, avec utibsation de schisies calibrés
— ADOUCTION O'EAU tous diamétres

— ASSAINISSEMENT, eaux pluviales, eaux usées, tous diamétres, tautes profondeurs
~ EXPLOITATION de cariéres, ballastigses et terrils
— POSE MECANISEE de cibles PTT et Géne Civil afférent

Centre NORD-PAS-de-CALAIS
Responsable : M. EUDIER

12" Rug — Port Fluvial
59000 LILLE
Tel: 20.92.72.11

Zone ¢'Emploi - BP 4B
ST-JUSTIN-ECUIRES
62170 MONTREUIL

Tél.: 21.06.08.32

Aue d'Hesse
62530 HERSIN COUPIGNY
Tél.: 21.66.32.20

Centre SOMME QUEST - DISE - SEINE MARITIME
Responsable : M. VAN MELKEBEKE

70 bis, rue Maberly
80000 AMIENS
Tél.: 22.43.22.82

120, rue des Déportés
60600 CLERMONT
Tel.: 44.78.4551

Rue des Pécheurs, BP n® 811
76370 NEUVILLE les-DIEPPE
Tel.: 35.83.69.07

Centre SOMME EST - AISNE - MARNE
VAL-D'0ISE - Responsable : M. BLAMPOIX

Aue de Rocogne - BP 21
DOINGT FLAMICOURT
80200 PERONNE
Tél,; 22.84.15.46

Zl - BP 49
VILLENEUYE-ST-GEAMAIN
02202 SOISSONS
Tél.: 23.73.36.63

28, rue Gambetta
95340 PERSAN
Tél.: 34.70.38.51

ACTIITE GL/DAIBATIMENTS

— DUVRAGES O'ART, Ponts, silos, chateaux d'eay
— BATIMENTS INDUSTRIELS, Usines, Stauons d'gpuration et de traitement des eaux,
salles polyvalentes TCE, groupes scolares, CES ou lycées
~ TOUS DUYRAGES en béton et béton armé
— TRAVAUX MARITIMES et FLUVIAUX
— BATTAGE de pieux et palplanches

Centre de PERONNE
Responsable : M. DUBQIS J.-C.

Rue de Rocogne - BP 21
DOINGT FLAMICOURT
80200 PERONNE
Tél.: 22.84.15.46

12* Rue - Port Fluvial
59000 LILLE
Tél: 20.92.72.11

70 bis, rue Maberly
BDOOD AMIENS
Tal.: 22.43.22.82

Centre de ROUEN
Responsatle : M. DUBQIS J.-C.

28. rue Gambetra
95340 PERSAN
Tél.: 34.70.3851

30, place Alfred de Musset
75000 ROUEN
Tél - 35537494

Chantier EQF PALUEL
76450 CANY BARVILLE
Tél.: 35.97.16.66

Service MATERIEL
Responsable : M. KULIS

40, rue Joliot Curie
FLAMICOURT
80200 PERONNE
Tel.: 22.84.23.50

ILOG: UINTELLIGENCE OPERATIONNELLE

Récente filiale de I'INRIA,
ILOG rassemble les

Notre oftre couvre ensemble des
couches logiciclles necessaires i la
mise en place de vos solutions 1 base
d'elligence Artificielle:
LANGAGES: Le langage
Le-Lisp ", moderne. compact ¢t
portable est Foutil idcal pour réaliser
vous-meme vos applications.
INTERFACES: Aida - icrit oit
Le-Lisp = est Poutil nécessaire pour
coneevoir, tester ctimplémenter des
interfaces graphiques portables. 1 contient plus de guarante
classes d'obijets graphiques et un lingage de construction
dinterfaces oriente objet.

SYSTEMES EXPERTS: Classic, pur son architecture

ILOG: 2, avenue Gallieni 94250 Gentilly
tél. 46 63 6666

meilleurs spécialistes
francais en Intelligence
Logicielle.

10X

INTELLIGENCE LOGICIELLE

novatrice, revolutionne ki coneeption
des sstemies experts en chissification
cten dingnostic. Smeei est un outil
Bt de gamme congw d TINRIA pour
resaudre les problemes compleses en
conception. planification ¢t stimula-
tion 4 hase de comraissange.

CONSEIL ET FORMATION:
Les meilleurs experts i
mtelligence Logicielle sont Lvoire
service pour assister ot former vos
ingénicurs, Rejoignez | acrospatiale. Bull. EDF-GDE.
Renault, les Ministeres de TEquipement. de [ndustrie et de s
Defense. et tous ceuy gui gagmentaee nous be pari de Fntelli-
venice Operationnelle.

Le-Lispr o e nnrgue deposee de FIkEY

IANZIBAR'T

10
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RESEAUX D’ENTREPRISE - PABX - TELEMATIQUE

RNIS - DIMENSIONNEMENT DE RESEAUX

TELEINFORMATIQUE - BASES DE DONNEES

SECURITE INFORMATIQUE - SYSTEMES EXPERTS
ADA-UNIX...

Maitrisez les nouvelles technologies grace
aux 68 sessions de Formation Continue organisées par

SUP TELECDT

ECOLE NATIONALE SUPEFRIFURE DES TELECOMMUNICATIONS

DES FORMATIONS CONCUES AUX MEILLEURES SOURCES

Hig. by s Conservatoire National 'lmSI
TR L des Arts et Métiers | I O

INSTITUT D’ETUDES SUPERIEURES DES TECHNIQUES DE L'ORGANISATION
offre pour la rentrée universitaire 1987 une formation intensive

ORGANISATEURS — informaticiens / Chefs de Projets

— diplome homologué au niveau |’il du classement interministériel (J.O. du 1004 81},
— auquel a été conféré par la Conférence des Grandes Ecoles

le label MASTERE spécialisé en :
STRATEGIES et TECHNIQUES du METIER D'ORGANISATEUR

— Cette formation dure 1 an a temps plein et comprend un chantier d'application ; elle peut aussi
étre prise en “discontinu” . 1 semaine par mois pendant 2 ans + chantier;

— les candidats devront étre titulaires d'un dipléome d’ingénieur ou d’'une Ecole de gestion ou d'un
DEA ou pouvoir bénéficier d’équivalences.

Renseignements — documentation — inscriptions au CNAM [ESTRQO
292, rue Saint-Martin - 75141 Paris Cedex 03 - Tél. . 42.71.24.14 postes 508 509
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“LES TELECOM AVANCENT,
LES PRIX RECULENT”

Satellites, Fibres optiques, Vidéotex... Mettant &
profit leurs réussites technologiques, les Téléecom ont
engagé et poursvivent des aménagements tarifai-
res, tous a la baisse, tant pour le trafic téléphonique
international que national.

En jouant la vérité des prix et des coits, avjourd’ hun
de plus en plus, téléphoner a I'autre bout de la
France et du monde, ¢ca vaut le coup de fil.




s AVANT-PROPOS s

L'INFORMATIQUE :
UNE CHANCE POUR TOUS

Les métiers de l'informatique sont encore aujour-
d’hui & la pointe avancée de la technologie. Les
sociétés qui les mettent en ceuvre sont souvent inno-
vatrices du point de vue de leur style de manage-
ment.

Pour qui entre dans la vie professionnelle, |'attrait
d’une profession est dépendant de sa jeunesse, de
sa capacité de création. Les différentes innovations
de l'informatique sont i& un gage d’avenir. C'est pour
moi un sujet d’étonnement toujours renouvelé que de
voir les nouveaux produits qui naissent, les marchés
qQui apparaissent.

Quitte & prendre un risque par une affrmation je dis
que je ne vois pas d'arrét & ce processus d'innova-
tion et d’introduction sur les marchés. L'apparition
toute récente dans le monde des affaires des techni-
ques de l'intelligence artificielle mérite d’étre distin-
guée. Le champ de ses applications estimmerfse. Elle
devrait induire dans la vie des entreprises — et dans
celle des citoyens — des transformations profondes.
Pour des ingénieurs des Ponts & I'Ecole, quelle pers-
pective !

Mais le monde de l'informatique n‘est pas seulement
passionnant par son développement technologigue.
Il se caractérise aussi par la naissance de multiples
entreprises, notamment dans les services, dont le
mode de fonctionnement est attrayant. Pour le suc-
cés de ces entreprises, I'apport individuel est décisif.
Il ne s'agit pas alors de simple "gestion” mais d'un
mode de direction trés aftentit & chaque personne.
Le langage est pauvre — “management participa-
tif" par exemple — pour décrire la richesse humaine
de I'expérience que vivront les ingénieurs dans ces
entreprises sans bureaucratie. Il faut d'ailleurs espé-
rer que to6t ou tard les mémes métiers imposeront dans
I'administration une évolution des habitudes de tra-
vail.

Plusieurs ingénieurs des Ponts et Chaussées apportent
déja leur contribution au développement de linfor-
matique ; les réformes trés remarquables menées &
I'Ecole des Ponts depuis quelques années préparent
I'entrée des jeunes ingénieurs dans cette activité.

Jacques Raiman
Président de GSI
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VOTRE AVENIR, -~
PLUS LOIN, PLUS VITE.

La réussite est affaire de volonté.
La vOtre d'abord : aller le plus loin possible, le plus vite possible. Apprendre et maitriser les
techniques actuelles vitales pour le développement des entreprises. Trouver en permanence
dans vos responsabilités et dans vos revenus la reconnaissance de votre formation, de vos
efforts et de vos succes. l

Diplomés de grandes écoles ou de l'université

Si vous avez cette volonté, CGl vous propose dé rejoindre ses équipes d'lngénieurs.'d'y gcquérir
une formation aux méthodes et outils informatiques les plus performants et d'y reussir une
carriére conforme a vos ambitions.

Avec ses 1500 collaborateurs, son développement et ses résultats appréciés en Bourse, son
importante implantation internationale et, surtout, une volonté de réussir identique a la vétre, nul
doute que vous trouviez au sein de CGl les moyens d'atteindre vos objectifs d'avenir.

Ensemble, allons plus loin, plus vite.

Prenez contact dés aujourd’hui avec Madame JAMET
CGl. 28/34, rue du Chateau-des-Rentiers - 75640 PARIS Cedex 13

O

Compagnie Getiale Uformatmuﬁ

L'énergie creatlve

Angers. Barcelone, Bordeaux, Bruxelles, Chicago, Dallas, Geneve‘ Lille, Lyon,
Montréal, New York, Nantes, Orléans. Paris, Reims. Toulouse, Tours, Turin, Washinaton.

ILLUSTRATION TRAITEE PAR DRDINATEUR  AD'COM



DOSSIER

QUESTIONS A

Pierre HAREN

Pierre HAREN

Né le 9 aoat 1953.
Entre & I'X en 1973.

Ingénieur des Ponts et Chaus-
sées (1976).

MS et Ph.D. du Massachu-
setts Institute Technology
(1980).

Chargé de mission a la Direc-
tion Péche Maritime.

Chef de la Direction de la
Recherche du Ministére de la
Mer de 1980 a 1983.

Retourne & Ila Recherche :
Chef du projet ‘‘Systémes
multiexperts’* de conception
et ingénierie au laboratoire
INRIA de Sophia Antipolis
d’octobre 1983 & juillet 1987.

Actuellement Directeur Géné-
ral d’ILOG, Société spécialisée
en Intelligence Artificielle.
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P Tu viens d’étre nommé
Directeur Général d’une petite
société d'informatique, ILOG.
Peux-tu nous expliquer rapidement
ce que fait ILOG ?

P.H. : ILOG est une filiale de
I'INRIA spécialisée, comme son
nom I’indique, en Intelligence
Logicielle. En effet, pour nous,
I'Intelligence Artificielle, ne
pourra s’affirmer au niveau indus-
triel sans une forte composante
Génie Logiciel. C’est en tout cas
dans cette direction que vont les
efforts et les produits d’ILOG.
Concretement, nous vendons un
langage de programmation (Le-
Lisp, dont le créateur, Jérome
Chailloux, est directeur scientifi-
que d’ILOG), des outils de cons-
truction d’interfaces graphiques en
Le-Lisp, des environnements de
développement de systemes experts
(Classic et Smeci), du conseil et de
la formation. Nous sommes fiers
de compter déja Bull, Renault, la
Marine Nationale, GdF, dans nos
clients.

"o Le marché de I'lA est déja
bien fourni en petites et moyennes
SSII en France, pourquoi une de
plus, et quelle est votre spécifi-
cité ?

P.H. : La décision de création
d’ILOG s’est prise a la jonction de
deux volontés :

— il y avait d’une part I'INRIA,
qui avait déja créé une filiale
(SIMULOG) spécialisée dans “‘le
numérique’’ : systemes de produc-
tion, éléments finis, etc... et qui
se trouvait soumise & une forte
pression dans le domaine ‘‘symbo-
lique’’ : systemes experts, recon-
naissance de formes, langages
d’IA... L'INRIA se devait de créer
une structure facilitant le transfert
de ses résultats dans le tissu indus-
triel frangais, voire européen ;

— d’autre part, nous avions formé
un petit groupe de chercheurs qui
souhaitaient en découdre sur le ter-
rain, des produits et non plus seu-
lement des papiers avec nos col-
legues nord-américains.

Un besoin structurel, des hom-
mes... il a suffi d'un peu (!)
d’organisation et de négociation

pour arriver a créer ILOG en mars
87.

Notre spécificité, c’est avant tout,
d’intégrer dans un méme groupe
des compétences qui se complétent
verticalement : du langage Lisp
aux systemes Experts clefs en
main, nous avons rassembié des
gens de tout premier niveau mon-
dial, qui travaillent ensemble a
améliorer chacune des couches
logicielles et a parfaire leur inté-
gration.

e Quelle trajectoire peut
mener un Ingénieur des Ponts et
Chaussées a tenter une telle aven-
ture a 34 ans ?

P.H. : J'ai découvert I'TA au MIT,
ou je préparais un Ph.D. en génie
civil : je faisais des logiciels de
calcul de structures en mer, ce qui
était assez aride, et par curiosité,
j érais allé m’égarer dans des cours
donnés par Winston et Minsky. Ce
domaine tout neuf était tout a fait
fascinant, et j'étais aussi tres
frappé par la qualité des étudiants
qui suivaient ces programmes.

11 faut dire que depuis 1'X, j’avais
oscillé par goit entre le dur et le
mou (pour employer la terminolo-
gie de Riveline) : les maths de I'X,
et des cours avec Michel Crozier
et Michel Berry, qui venait de fon-
der le centre de recherche en
sociologie des organisations ; puis
la mécanique des fluides du MIT,
avec des cours de psychologie sur
le réle des métaphores dans le pro-
cessus de pensée de 1’homme...

C’était 1’époque ou, au MIT, les
best-sellers avaient pour titre ‘“The
Tao of Physics’’, ‘‘Godel, Esher
and Bach : an eternal golden
braid’’, et ‘*Zen and the art of
motorcycle maintenance’’. C’est
dire s’il a suffi de se laisser empor-
ter par le flot !

L’IA mariait 2 merveille les deux
tendances, avec un aspect trés
fluide dans les concepts, et la sanc-
tion des programmes, qui ne par-
donnent pas 1’a-peu-pres.

De retour en France, j’ai passé
trois années trés instructives au
Ministére de 1a Mer, a gérer des
crédits de recherche et d’études, et

a monter des structures adminis-
tratives.

En 1983, I'INRIA a créé un nou-
veau labo a Sophia- Antipolis, qui
avait de la place, des ordinateurs,
des chercheurs de qualité, et on a
bien voulu m'y accepter. J'ai monté
un projet de recherche sur les
systéemes experts de conception,
Smeci, et nous avons commencé
a injecter de I'lA dans le Minis-
tere de I'Equipement : la Mer, le
CSTB, I’'ENTPE, le CETE d’Aix,
le SETRA... Tout le monde s’est
peu a peu mis a parler d’'IA, et
quand la tension pour la création
de la filiale a commencé a mon-
ter, j’étais prét a lacher ma plan-
che a voile et a retourner a Paris...

)

D@P Quels conseils donner a
quelqu'un qui souhaite monter une
entreprise d’informatique, voire
d’IA ?

P.H. : Je suis un peu jeune dans
le métier pour donner des conseils.
Cependant, je crois que nous avons
beaucoup de chance d’étre soute-
nus dés le départ par une entreprise
de conseil en gestion et organisa-
tion, Eurosept Associés, qui a été
cofondée par un de mes camarades
de I'X, des Ponts et du MIT :
Marc Fourrier. Ce soutien nous a
évité d’avoir a découvrir le mode
d’emploi du parfait petit créateur
d’entreprise, ce qui n’est pas une
mince affaire. Je crois que les
pépiniéres aussi fournissent ce type
d’aide, qui me parait indispensa-
ble pour un créateur-technicien.

Par ailleurs, je crois qu’il est trés
utile de partir a plusieurs, car on
ne perd jamais le moral tous en
méme temps !

Enfin, c’est un peu banal a dire,
mais il faut aimer son domaine :
dans ILOG, nous sommes tous fas-
cinés par les idées, les produits, les
avantages industriels des techni-
ques d’intelligence logicielle, et
nous ne tenons un rythme de tra-
vail trés élevé que parce que notre
passe-temps est en méme temps
notre métier...

Propos recueillis
par Pascal Pacaut
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Questions

Yves RAYNAUD (66)
Directeur Stratégies Périphériques au Siége de Bull

'“?{'"w Pouvez-vous nous présen-
ter Bull en quelques mots ?

Y.R. : C’est une société de 26 000
personnes, 14 000 sont employées
dans une fonction commerciale et
7 000 travaillent dans nos six cen-
tres industriels. En 1986, le chif-
fre d’affaires s’est élevé a 17,8
MdF, pour un bénéfice de 271
MF. Nous offrons une gamme
complete de produits articulée
autour d’une architecture ouverte.

On peut mieux comprendre Bull en
dressant le bref historique. La
société a été créée en 1933. En
1964, elle est passée sous le con-
trole de la société américaine
General Electric. En 1970, G.E.
vend sa participation a la division
informatique d’Honeywell, et Bull
devient Honeywell Bull. La société
est redevenue majoritairement
frangaise en 1976, a I’occasion de
la fusion avec CII. Honeywell ne
détenait plus que 47 % de la nou-
velle société, CII Honeywell Bull.
En 1980, Saint-Gobain devient
actionnaire majoritaire. Nous
entrons indirectement sous le con-
tréle de I’Etat en 1982, a 1’occa-
sion de la nationalisation de Saint-
Gobain. En 1983, nous reprenons
deux sociétés : SEMS (issue de
Thomson) et Transac (issue de la
CGE). Nous devenons le groupe
Bull. Nous avons traversé une
crise trés grave en 1981 et 1982
avec pour 1982 une perte de 1,3
MdF pour un chiffre d’affaires de
8,1 MdF. Les raisons de notre
mauvaise situation a cette époque
sont faciles a comprendre : pen-
dant plusieurs années, nous avons
cumulé des difficultés :

— lancement de nouveaux pro-
duits insuffisamment maitrisés
— structure interne et actionnariat
en forte évolution

— durcissement de la concurrence

Il s’agissait dés lors de mener a
bien une opération de redresse-
ment, qui s’est déroulée sur qua-
tre ans. Les éléments-clés de cette
période furent :

16

— de bons choix en terme de pro-
duits et de marchés

— une gestion trés serrée

— un effort constant en matie¢re
d’investissements productifs et de
recherche et de développement,
qui ont représenté ensemble cha-
que année environ 20 % du chif-
fre d’affaires (de 1,9 MdF en
1983, de 3,5 MdF en 1986)

— le rdle primordial joué par notre
actionnaire principal, I’Etat, qui
nous a apporté sous forme de fonds
propres un total de 3,7 MdF, sur
quatre ans

— le développement de valeurs
communes 2 I’intérieur de I’entre-
prise qui en avait bien besoin, étant
donné l'origine trés variée des
équipes qui la constituaient.

uwp™ Pouvez-vous nous préciser
la notion de valeurs communes ?

Y.R. : Plusieurs actions ont été
menées a bien ces derniéres années
pour développer un ensemble de
valeurs communes aux salariés du
groupe. On peut les résumer ainsi :
— priorité absolue aux clients
— priorité a I’'innovation

— qualité des produits et des ser-
vices

— compétence et professionnalisme
— esprit d’équipe

Avec la priorité a la qualité cette
derniére notion est 1'une des plus
importantes. Elle nous a conduits
a sponsoriser le bateau du méme
nom qui a gagné la derniére course
autour du monde. Au début, en
1983, il s’agissait d'une opération
de communication interne. Il fal-
lait fédérer tous les salariés de
Bull. A priori, les retombées exter-
nes n'étaient pas notre objectif.
Notre but était de participer a la
course qui rassemblait tous les
paralléles possibles avec notre
entreprise : préparation en com-
mun pour affronter dans une
épreuve autour du monde des con-

currents internationaux, course
d’endurance... Mais rapidement,
nous avons voulu gagner. A I’arri-
vée, chacun est devenu conscient
de ce que représentait 1'Esprit
d’Equipe. Une anecdote pour illus-
trer le résultat : en mai, des jour-
nalistes de TF1 interrogérent pour
I’émission ‘‘I’Enjeu”” quelques
salariés de Bull travaillant en
usine. Ils leur demanderent :

“‘Pour vous, I’Esprit d’Equipe,
c’est quoi’ 7°’ Les salariés déve-
loppérent abondamment les bien-
faits du travail en équipe, de la col-
laboration. Un journaliste dit alors
‘‘Mais je croyais que vous alliez
me dire que c’était un bateau’’. On
lui répondit : ‘“‘Ah oui... Aussi...”’
Cela est une preuve tangible du
succes de notre opération. Au-dela
du bateau, chacun a bien décripté
le message.

WE‘HP‘ Parlons de la nouvelle
Société Honeywell Bull Inc.

Y.R. : En 1987, la part de notre

YVES RAYNAUD

Né le 13 juillet 1943

Ecole Nationale des Ponts et
Chaussées : 1963-1966
INSEAD : 1966-1967

Entrée début 1970 chez Bull
General Electric en tant que
cadre financier.

10 ans de carriére financiére :
Cadre financier au Siége
(comptabilité, trésorerie,
etc...), Directeur financier

du Département Systémes
Moyens, Directeur financier
de I’Etablissement industriel
de Belfort. :

6 ans de direction de I'Eta-
blissement industriel de Bel-
fort.

Développement et fabrication
de Périphériques.

Plus de 2 000 personnes

4 mois a Minneapolis : Chief
Observer de Bull auprés de
I’é6tat major de Honeywell
pendant la négociation des
accords donnant naissance &
Honeywell Bull Inc.

Depuis mai 1987

Directeur Stratégies Périphé-
riques au Siége de Bull : Ela-
boration de la stratégie et
amélioration de la gestion
pour I’'ensemble de I’offre et
des activités Périphérique

du Groupe Bull. =
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capital, détenue par Honeywell est
devenue marginale. En mars, en
association avec cette derniére
société et Nec, nous avons créé
Honeywell Bull Incorporated.

C’est une société internationale de
20 D00 personnes dont les activi-
tés principales sont en Amérique
du Nord. Elles sont complémen-
taires des notres. Notre participa-
tion dans HB Inc s’éleve 42,5 %
du capital. Elle sera portée 2 65,1 %
fin 1988. D’ores et déja, nous dis-
posons de la majorité des sieges au
Conseil d’administration. L’ensem-
ble Bull + Honeywell Bull repré-
sentera donc environ 46 000 per-
sonnes.
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wp*® Pourquoi Bull prend-il le
controle de HB Inc ?

Y.R. : Honeywell a manifesté en
1986 son désir de se retirer de
I’informatique, et donc, de céder
sa division informatique, Honey-
well Information Systems. Ce
n’était pas une surprise. En raison
de liens tres anciens de collabora-
tion, la société américaine s’est
adressée a nous.

Pour Bull, cette opportunité pré-
sentait de nombreux avantages :

— de par la connaissance parfaite
du partenaire

— de par notre stratégie interna-
tionale

— et de par la complémentarité
des produits, des réseaux commer-
ciaux et des technologies

Notre capacité d’investissement
retrouvée nous permit de nous por-
ter acquéreur. En 1988, Honeywell
conservera toutefois 19,9 % du
capital ; Nec en détiendra 15 %,
et Bull 65,1 %. On peut remarquer
que HB Inc., est le premier et le
seul exemple de société informa-
tique ayant trois actionnaires qui
représente chacun une des trois
zones mondiales développées en
informatique : 1’Amérique du
Nord, le Japon et I'Europe. C’est
une base stratégique primordiale
pour HB Inc.

wp* Quel fut votre réle dans
l'opération ?

Y.R. : Une lettre d’intention fut
signée par les trois partenaires
début décembre 1986. Puis, il y
eut des négociations complexes
mais rapides, qui aboutirent a
I'accord définitif de mars 1987.
Pendant cette période de négocia-
tions, j'ai tenu a Minneapolis le
role de Chief Observer aupres
d’Honneywell. Ma mission était
triple :

— assurer un support technique a
I’équipe de négociations ;

— assurer un lien de communica-

tion entre les états majors d’Hon-
neywell et Bull ;

Documents Bull
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— observer et comprendre ce qui
se passe chez Honey well Informa-
tion Systems pendant cette
période.

Ce fut une aventure d’autant plus
passionnante qu’il n’est pas courant
qu’une société francaise prenne le
contréle d’une société américaine
importante, notamment dans le
secteur de I’informatique.

B¥" Certains ont dit que Bull ne
s ‘était développé que grace a l’aide
de I’Etat et grace a des marchés
captifs.

Y.R. : L’Etat a joué pleinement
son role d’actionnaire. Il a apporté
des fonds propres lorsque cela était
nécessaire. Mais il faut remarquer
que Bull a autofinancé I’essentiel
de son redressement et de sa crois-
sance.

On nous a souvent reproché d’étre
sur un marché captif. Effective-
ment, il existait en 1976 une poli-
tique de quotas, mais cela a tota-
lement disparu depuis 1980-1981.
Certes, a prix égal, qualité égale
et performances comparables, les
clients publics peuvent peut-étre
jouer la carte frangaise. Dans un
certain nombre d’administrations
et d’entreprises publiques, nous
avions en 1980-1981 une part de
marché nettement inférieure a celle
dans le secteur privé. Nous consi-
dérions cela comme tout a fait
anormal, et nous nous sommes
battus contre cette anomalie.

RIS ) g
Gom  Ouels grands axes d'évolu-
tion du secteur informatique
discernez-vous pour l'avenir ?

Y.R. : Les images précises sont
difficiles a déceler, mais les ten-
dances sont bien connues. Les per-
formances technologiques des uni-
tés centrales, des organes de stoc-
kage ou de restitution de données,
sont connues. La puissance du
matériel, la capacité des disques en
G octets... vont continuer d’aug-
menter trés vite. Inversement, les
coiits par MIPS, par M. Octets de
stockage vont rapidement décroi-
tre. Ces tendances sont quantita-
tivement connues, ainsi que celles
sur les logiciels. On connait donc
les performances futures, méme si
on ignore encore la fagon de les
atteindre. II faut garder en mémoire
qu’il existe dans I'industrie infor-
matique mondiale des ressources
en recherche et développement
fantastiques : la plupart des gros-
ses sociétés du secteur y consa-
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crent 7 2 8 % de leur chiffre
d’affaires, et investissent au moins
autant.

Comme tendances trés fortes, net-
tement discernables a 1’heure
actuelle, nous pouvons noter la
standardisation des interfaces,
I’ouverture des systemes vers les
produits concurrents, et I’intégra-
tion accélérée de 1’informatique,
de la bureautique et de la téléma-
tique.

w#* A quels impératifs un
groupe informatique doit-il répon-
dre pour survivre a long terme ?

Y.R.: On peut tout d’abord
remarquer qu’il n’existe pas de
taille miracle qui assurerait le suc-
ces. Des milliers d’entreprises
coexistent dans le secteur. De trés
grosses sociétés se ‘‘cassent la
figure’’ et des petites survivent trés
bien, et inversement. La baisse des
résultats d’IBM laisse augurer des
difficultés pour tout le monde. Il
faut avoir une ambition et une stra-
tégie adaptée a ses moyens et a sa
taille, et non I'inverse. La straté-
gie du groupe Bull est la suivante :

— intégration de I’informatique, la
bureautique et la télématique pour

mieux répondre aux besoins d’in-
formation et de communication des
entreprises. Nous ne souhaitons
pas un groupe uniquement infor-
matique ;

— offre de solutions ouvertes, inté-
grées et sectorielles, qui regroupe-
ront matériels, logiciels, commu-
nications, services, applications,
conseils... Il s’agit d’apporter des
solutions completes aux clients,
qui leur permettent de gérer leur
complexité ;

— poursuite de la politique d’al-
liances et de coopération avec
d’autres industriels et avec les
sociétés de services (Honeywell,
Nec, Ridge, Convergent Techno-
logy et d’autres par le passé) ;

— renforcement de notre position
internationale.

Offrir des solutions revient & offrir
du matériel, des logiciels et des
services (formation, conseil...).
Toute cette partie de I’offre a un
colit relativement indépendant du
volume. Plus nous nous rappro-
chons des besoins fondamentaux
du client, et plus nous nous éloi-
gnons du matériel, plus nous nous
affranchissons des lois de la grande
série. Le coiit total d’une solution
devient beaucoup plus important
que le coit du matériel seul. Il est

fort probable que l’avenir des
groupes industriels informatiques
passera par le développement en
leur sein d’une activité de service
intégrée et/ou le renforcement de
leur coopération avec les Sociétés
de services.

g"p‘ Quel avenir pour un ingé-
nieur des Ponts chez Bull ?

Y.R. : Nous recrutons chaque
année entre 600 et 800 ingénieurs
et cadres. Il y en a actuellement
10 000 environ chez Bull. L’infor-
matique est un domaine ou les pro-
duits, les marchés, la concurrence
et la technologie évoluent trés vite.

Bull a I’avantage d’étre une orga-
nisation a taille humaine. Cela pro-
cure aux informaticiens un envi-
ronnement remarquable pour
mener a bien des projets rapide-
ment. Le dynamisme du secteur et
la spécificité de Bull ouvrent des
perspectives de carrieres intéres-
santes. L’informatique chez Bull,
c’est passionnant.

Propos recueillis
par P, Pacaut
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hp‘“ On associe généralement
Hewlett Packard et la calculatrice
scientifique de poche.

M. B. : Cette image modeste com-
mence a étre dépassée. Au niveau
mondial : 7 milliards $ de chiffre
d’affaires, 82 000 personnes. En
France 4 milliards FF et 3 400 per-
sonnes. L’activité de Hewlett Pa-
ckard est fondamentalement
I'informatique, dans ses différen-
tes composantes (matériels et uni-
tés centrales, périphériques et ser-
vices annexes), avec une présence
également importante en équipe-
ments médicaux, en analytique et
en composants.

Toutefois, les calculatrices scien-
tifiques de poche illustraient déja
le souci constant de répondre aux
besoins de I'utilisateur final de
notre matériel.

Des I’origine, nous avons proposé
des calculatrices spécifiques pour
les ingénieurs, les financiers etc...
Plus que des produits, nous pro-
posions déja des solutions a des
clients qui avaient des problemes
spécifiques. Cette politique n’a
jamais cessé d’étre la notre.

Pour bien comprendre notre
approche générale du marché, il
faut revenir au début des années
70. Epoque du développement
d’énormes départements informa-
tiques internes, se comportant sou-
vent comme des Etats dans 1’Etat.
L’informatique était affaire de spé-
cialistes parlant dans un langage
codé inaccessible au commun des
mortels. Les grandes entreprises
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[ = T T

Photo G. Marant

DOSSIER

Questions

Marc BLANCHARD,

Directeur Administratif et Financier
de Hewlett Packard France

USA.

MARC BLANCHARD

Marc Blanchard (ENA 1972) est Directeur Administratif et Financier de Hew-
lett Packard France. Sa carriére professionnelle s’est entiérement déroulée
dans l'industrie privée, en milieu franco-américain, tant en France qu‘aux

Son premier contact avec I'informatique est directement lié 3 I’Ecole des
Ponts, ou il a appris le basic en 1971...

recherchaient uniquement des
fabricants de matériel informati-
que, et faisaient confiance a leurs
départements informatiques pour
créer et exploiter les logiciels adé-
quats. Ces départements s’avére-
rent onéreux, souvent incontrola-
bles et pas toujours tres efficaces.

Le constat était patent dés la fin
des années 70 (le secteur bancaire
est a ce sujet typique). Les indus-
triels ont alors recherché des solu-
tions informatiques externes inté-
grant matériel et services. Paral-
lelement, 1’'informatique distri-
buée, accessible directement aux

non-spécialistes,
essort.

Hewlett Packard était particuliére-
ment bien armé pour affronter
cette nouvelle tendance : les cal-
culatrices de poche, fabriquées
depuis déja plusieurs années, sont
les ancétres de 1’informatique dis-
tribuée, et correspondent autant a
une solution informatique qu’a un
produit.

Aujourd’hui, les clients veulent
que le fabricant de matériel infor-
matique engage sa responsabilité
sur une solution, c’est-a-dire non
seulement sur le matériel, mais

prenait son

aussi sur les logiciels. Cette stra-
tégie est la notre et ceci nous donne
une grande crédibilité. Il faut noter
que les grands constructeurs ont la
méme approche que nous.

Hewlett Packard France a donc
toujours travaillé en étroite colla-
boration avec des sociétés de ser-
vices et d’ingénierie informatiques
performantes (SSII) : telles CMG,
SAGES, SEMA... Depuis 5-6 ans
est apparue une seconde généra-
tion de partenaires, plus spéciali-
sés.

En France, le fait que noussoyons
toujours a taille humaine est un

wrd e
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atout face a des grosses structures
comme IBM ou Bull. Cela facilite
toujours la collaboration avec les
SsII.

’]':,'IY"‘

uP® Hewlett Packard est im-
planté dans les principaux pays
industrialisés. Quels enseigne-
ments en retirez-vous sur la situa-
tion de I’Europe dans la bataille
informatique ?

M. B. : Hewlett Packard réalise
50 % de son activité hors des
USA. La situation de I’Europe est
contrastée, selon qu’on considére
le matériel ou les logiciels d’appli-
cation.

L’électronique européenne ne sur-
vivra que si elle développe des
produits ‘‘propriétaires’’, par
opposition aux produits sous
licence transférés. L’Europe a
longtemps cru a son importance
technologique en matiere d’élec-
tronique. Or nous assistons a une
remise en ordre générale des trans-
ferts technologiques entre les USA
et I'Europe. Les groupes informa-
tiques américains ont en fait sub-
ventionné la haute technologie
européenne depuis des années.
Dorénavant, leurs laboratoires
recevront une juste rémunération
de leur action de recherche et
développement. Dans la pratique,
ceci aura des répercussions finan-
cieres considérables.

Si la situation européenne est
préoccupante au niveau du maté-
riel informatique, elle est excel-
lente au niveau des logiciels. Le
matériel et les logiciels (et servi-
ces associés) contribuent en géné-
ral pour 25 % et 75 % dans le coit
d’une solution informatique. Le
marché des logiciels représente
donc un énorme réservoir de
valeur ajoutées. Or le savoir-faire
européen est exceptionnel en
mati¢re de logiciels d’application.

u Quelle est la situation de la
France au sein de 1’Europe ?

M. B. : L’'ouverture des frontie-
res européennes en 1992 va cer-
tainement changer le PIF (Paysage
Informatique Frangais). Nous
constatons que le marché informa-
tique allemand est nettement plus
actif que les autres (d'environ
35 % supérieur au marché fran-
¢ais). L’industrie allemande ‘‘s’in-
formatise’"’ sensiblement plus que
I’industrie frangaise. C’est un
constat tres inquiétant pour l’ave-
nir économique de ce pays.

D’une maniére trés logique, Hew-
lett Packard France représente 5 %
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de HP Corporation. En revanche
HP RFA représente nettement
plus. Le méme phénomene existe
chez nos concurrents Bull mis a
part. Cela signifie qu’a terme, les
filiales allemandes pourraient
exercer une grande influence au
sein des fifiales européennes des
grands groupes informatiques mul-
tinationaux.

Cette situation pourrait étre évitée
si certains comportements frangais
face a I'informatique se trouvaient
modifiés. Par exemple, la Bundes-
wehr achete trois fois plus de
matériel a HP RFA que les
Armées Frangaises a HP France.
Je cherche toujours les raisons
objectives a cet écart.

S

WP Quel est lintérét d’influer
sur le devenir des filiales euro-
péennes de groupes qui, malgré
tout, sont américains ?

M. B. : Les groupes sont améri-
cains, mais un nombre important
d’unités de production et plusieurs
centres de recherche sont euro-

péens.

Le Design Center ME sérig 50.

Influer sur le devenir des filiales
européennes permet d’orienter les
investissements d’un groupe sur tel
ou tel pays, avec toutes les réper-
cussions imaginables, notamment
sur la valeur ajoutée nationale et
sur I’emploi.

wP® Comment est organisée
U'activité industrielle de Hewlett
Packard France ?

M. B. : L’organisation historique
de nos unités de production était
fondée sur les produits : pour un
produit donné, une usine se char-
geait de la quasi-totalité de la fabri-
cation et de I’assemblage. Or, dans
I’électronique, supports et process
de fabrication deviennent identi-
ques, quels que soient les produits.
Pour maximiser la valeur ajoutée
en bénéficiant d’économies
d’échelle, nous réorganisons nos
productions en fonction de sous-
ensembles homogenes et non en
fonction de produits finaux. Cha-
que sous-ensemble est fabriqué
dans une unité spécialisée, et une
usine se charge de I’assemblage
final.

DOSSIER

Pour toute I’Europe, I’informati-
que ‘‘Personal Computers’’ et
I"activité *‘réseaux’’ sont basées a
Grenoble avec des responsabilités
européennes (les PC) ou mondia-
les (les réseaux). Ceci est lié a la
trés grande vivacité du marché
frangais des ordinateurs personnels
pour I'un et a la force des Tél¢é-
coms frangaises pour I’autre. Il
existe par ailleurs des divisions
*‘productique’’, “‘réparation élec-
tronique’’, ‘‘médicale’’ et ‘‘instru-
ments de mesure’’.

wP® N'est-il pas paradoxal
d’étre ancien éléve de I'ENA et de
travailler au sein d’une multinatio-
nale américaine ?

M. B. : Javais retenu depuis long-
temps un cadre général : ‘‘High
tech’’, multinational, profitable.
Ma carriére s’est donc naturelle-
ment déroulée dans I'industrie, en
privilégiant I’approche ‘‘métier’’,
tout ceci avec une grande mobilité.
Avec en plus le goiit pour la pro-
motion aux résultats : le choix de
Hewlett Packard France était alors
trés naturel...

Propos recueillis par Pascal Pacaut
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Questions

Jean-David ICHBIAH, PDG d’ALSYS

#EAN-DAVID ICHBIAH

Président directeur général
de la société Alsys S.A.

Président du Conseil de la
société filiale américaine
Alsys Inc.

Président du Conseil de la
société filiale anglaise Alsys
Ltd.

Diplémes

Ingénieur, Ecole Polytechni-
que de Paris, 1960.

Ingénieur, Ecole Nationale
des Ponts et Chaussées,
1965.

PhD, Massachusetts Insti-
tute of Technology, Cam-
bridge, 1967

Responsabilités actuelles

Président directeur général
de la société Alsys, Applica-
tions, Logiciel et Systémes.
Société qu'il a créée en 1980,

au capital social actuel de FF.
19 368 000, dont le siége
est a La Celle Saint-Cloud.

Président du Conseil de la
société Alsys Inc., filiale
d‘Alsys, implantée &8 Boston
(Etats-Unis), qu’il a créée en
1983.

Président du Conseil de la
société Alsys Ltd., filiale
d’Alsys, implantée & Henley-
on-Thames (Grande-Bretagne),
qu’il a créée en 1985.

Principal auteur du langage
Ada, il a joué le tout premier
réle dans le développement
du langage Ada en tant que
responsable de I'équipe de
définition, puis de I’équipe
chargée de la normalisation
du langage Ada.

Expérience
depuis 1980

Chargé de la standardisation
du langage Ada.
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WP Vous avez créé Alsys en
1980, et vous étes l'auteur princi-
pal du langage Ada, provenant de
la volonté de I'US Department of
Defense de disposer d’un langage
informatique puissant, a vocation
universelle.

Votre société et ses filiales améri-
caine et britannique emploient
maintenant 140 personnes. Il est
prévu que vous réalisiez un chif-
fre d’affaires de 50 a 60 MF en
1987, soit prés du double de celui
de 1986. De plus, apreés un premier
appel a des venture-capitalistes en
1983 qui ont apporté 22 MF, vous
avez obtenu de leur part 48 MF en
1986, contre une participation glo-
bale de 35 % dans le capital de
votre société et une introduction en
bourse sur le second marché de
Paris parait envisageable vers
1988-1989.

up® Comment avez-vous pu
mettre en scéne ce scénario amé-
ricain dans un environnement et
avec des acteurs frangais ?

J.D.1. : Tout découle d’un cons-
tat de départ : I’'informatique
devient une industrie de produits.
C’est une idée ancienne concer-
nant le matériel, mais c’est une
idée récente concernant les logi-
ciels, jusqu'a présent considérés
comme des services. S’il est pos-
sible, grice aux progrés perma-
nents de I'informatique, de réduire
considérablement le coiit du maté-
riel, par contre le coit des logiciels
est dans une large mesure incom-
pressible. La chute libre des prix,
a performances égales, a mis le
matériel a la portée de tous les
budgets, et il était impératif que les
logiciels suivent cette tendance.
D’ou I'idée naturelle de standar-
diser des produits logiciels et de
répartir sur un grand nombre de
clients des coiits de développement
qui seraient prohibitifs pour un
seul.

Naturellement, il existera toujours

N\

des logiciels spécifiques, notam-
ment des logiciels d’application.
Mais c’est le marché des logiciels
standards qui a actuellement le
taux de croissance le plus élevé.
Cela suppose a terme des normes
officielles.

Concernant le coit de développe-
ment des logiciels standards, il faut
noter qu’il est considérablement
plus élevé, a fonctionnalités équi-
valentes, que celui des logiciels
développés il y a encore dix ans.
A cette époque, I'utilisateur était
en général le département informa-
tique d’un grand organisme.

Pour un probléme de programma-
tion, il s’adressait occasionnelle-
ment a une société de services et
demandait un produit fait sur
mesure. C’était un produit trés
onéreux (parfois 20 a 50 hommes-
année, voire plus). Malgré tout, il
ne pouvait pas étre testé sur une
base de plusieurs milliers d’utili-
sateurs et il était loin d’étre par-
fait. Le département informatique
disposait toutefois d’équipes de
programmation fort qualifiées qui
étaient capables de réagir face a
des erreurs. Nous sommes aujour-
d’hui en face d’une situation trés
différente : les utilisateurs de
maintenant ne sont pas et ne veu-
lent pas étre informaticiens ; ils ne
souhaitent pas acquérir la techni-
cité qui les rendrait capables de
réagir face aux erreurs. Cela cor-
respond un peu a |’évolution que
I’on a connue lorsqu’on est passé
du chauffeur d’automobile au con-
ducteur : le chauffeur était un
technicien, capable de ‘‘chauffer’’
la voiture et réparer les pannes
courantes, tandis que le conducteur
est supposé étre incapable d’ouvrir
méme le capot ; la voiture que ’on
fournit au conducteur doit étre bien
plus fiable et bien plus ergonomi-
que que celle du chauffeur. Le
processus est le méme dans le
domaine des logiciels : on passe
d’un monde de chauffeurs a un
monde de conducteurs. Pour le
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producteur de logiciel, le travail
est donc beaucoup plus délicat et
le cofit du logiciel croit en consé-
quence.

Les nouveaux utilisateurs veulent
des logiciels robustes, fiables et
utilisables par les non-spécialistes
qu’ils sont et qu’ils veulent légiti-
mement rester.

Nos produits doivent avoir des
normes de fiabilité cent fois, voire
mille fois plus élevées que ce
qu’elles étaient il y a encore quel-
ques années. A titre indicatif, un
produit standard tel que Lotus 1,
2, 3 représente des investissements
de quelques centaines d’hommes-
années, mais en 1986 il s’est vendu
a plusieurs centaines de milliers
d’exemplaires. A noter qu’un logi-
ciel “‘nu’’, disposant de toutes ses
fonctionnalités de base et écrit en
50 000 lignes de programme, peut
atteindre 250 000 lignes lorsqu’il
est ‘‘habillé et fiabilisé’’ en vue
d’une diffusion de masse. Vous
imaginez aisément les répercus-
sions sur le colt de développe-
ment...

Au niveau d’Alsys, le développe-
ment de produits logiciels — nos
compilateurs Ada — a nécessité
des investissements considérables,
dont une partie a été fournie par
les venture-capitalistes.

‘8P* Jean-Louis Gassée, Vice-
Président d'APPLE, écrit que les
venture-capitalistes frangais ne
savent pas prendre de risques, et
que lorsqu’ils en prennent, ils
n'acceptent pas de rémunérer les
inventions a leur juste valeur, en
leur laissant une partie du capital
de leur entreprise...

J.D.I. : Nous avons dans notre
capital des venture-capitalistes amé-
ricains. Mais notre chef de file est
la Banexi, filiale de la BNP ! Mon
expérience personnelle est diffé-
rente : lorsque j'ai présenté mon
projet a des venture-capitalistes
américains, je suis tombé sur des
gens qui avaient une vision a trop
court terme. Or, typiquement, un
projet de haute technologie comme
Ada ne se réalise pas sur le court
terme. J'ai trouvé en France des
venture-capitalistes qui étaient sen-
sibles a ce message, et qui accep-
taient de prendre des risques a long
terme.
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Depuis que j’ai créé Alsys, plu-
sieurs équipes concurrentes se sont
lancées dans le développement de
produits Ada. Elles étaient finan-
cées par des venture-capitalistes
américains et il est trés symptoma-
tique de constater que tous les
visionnaires qui étaient a I’origine
des projets ont été évincés de leurs
sociétés au profit de gestionnaires
imposés par les venture-capitalistes.
Or il n’est pas évident que les ges-
tionnaires sauront donner les nou-
velles impulsions technologiques
dans un domaine qui évolue rapi-
dement.

Cela m’améne a une autre idée.
Lorsque j’étais aux Ponts en 1963,
la gestion était & la mode. Claude
Abraham nous disait ‘‘surtout, ne
vous enfermez pas dans la techni-
que. Vous n’étes pas faits pour
faire de la technique ; laissez-ca
aux techniciens. On a besoin de
généralistes qui savent organiser le
travail des autres...”’. Je ne suis
pas d’accord avec ce type de pro-
pos. Ceux qui assurent l’essor
d’une technologie, ce sont des
techniciens qui s’y impliquent tota-
_lement. Parmi le foisonnement des
entreprises technologiques améri-
caines, je ne crois pas qu’il en
existe une seule qui ait été créée
par un MBA. Les grandes techno-
logies sont issues de ‘‘discontinui-
tés’’ qui sont découvertes par des
visionnaires. Le modele des ges-
tionnaires est applicable aux tech-
nologies ‘‘linéaires’’, mais lui don-
ner une valeur universelle nous
entrainera au sous-développement.
Il est beaucoup plus facile de for-
mer un MBA interchangeable que
de former le technicien qui saura
découvrir la petite discontinuité
qui ouvrira les portes d’une nou-
velle technologie.

Nous souffrons, en France, de la
psychose du management. Il faut
dire aux jeunes ingénieurs qu’ils
n’ont aucun risque a plonger sur
une idée technique.

' h,.d Peut-étre ce gotit du mana-
gement vient-il du constat que con-
trairement aux gestionnaires, les
techniciens sont trés mal rémuné-
rés en France ?

J.D.I. : C’est possible. Mais il est
relativement facile de pallier ce
probleme. A Alsys, nous avons
ouvert le capital de la société aux
salariés, notamment par |’intermé-
diaire de stock-options.

Aprés un an de présence dans
notre société, et en fonction de leur

mérite, on leur réserve la possibi-
lité d’acheter au bout de quatre ans
des actions de I’entreprise a un
cours fixé dés 1’origine.

Prenons le cas d'Henry Dancy,
Ponts 83, entré 2 Alsys début 1985.
Ii est détenteur depuis 1986 de 300
options d’achat a 1 210 F 'unité
exergables a partir de 1990. Et sa
contribution au succes de la société
peut donc se traduire en plus-
values substantielles. Pensez qu’un
doublement du cours de I’action
représenterait déja bien plus
qu’une année de salaire.

Ce systéme me parait avantageux
pour tous les intervenants. C’est
un excellent moyen d’impliquer au
maximum le personnel et de I’en-
courager a rester dans la société.

Mais plus qu’avantageux, je crois
que ce systeme est équitable : il est
juste que des salariés dynamiques
percoivent les bénéfices sonnants
et trébuchants de leur implication.

l-P" Quel avenir pour Alsys ?

J.D.1. : Le décollage commercial
d’Ada est effectif depuis cette
année. La perspective nous est
ouverte de devenir 1'un des grands
en matiere de produits logiciels.

Propos recueillis
par P. Pacaut
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INFORMATIQUE
ET DEVELOPPEMENT (ID)

Histoire d’une création d’entreprise
par Helideo COSTA-ELIAS

HELIDEO COSTA-ELIAS
PONT 81.

30 ans, marié, 1 enfant.

Créateur et animateur de
Informatique et Développe-
ment.
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Voici encore une histoire de créa-
tion d’entreprise. Une de plus.
Comme les autres, elle a ses pro-
pres caractéristiques qui la rendent
unique. Il ne s’agit donc pas d’un
mode d’emploi a I'usage d’un créa-
teur d’entreprise. Elle donne un
certain point de vue : il pourra étre
discuté par les théoriciens de la
création d’entreprise et le créateur
pourra s’en souvenir le moment
venu.

1.1. HIER

Jai crée ID en juillet 1980 sous
la forme d’une SARL au capital
de 20 000 F avec un associ€. Cette
création n’a fait I’objet d’aucune
étude de marché, de compte
d’exploitation et de bilan prévi-
sionnels. Son objectif n’était pas
de vendre un produit clairement
identifié sur un marché bien défini.
Elle avait pour but d’offrir une
structure juridique permettant de
gérer des contrats devenus trop
importants pour PEP (Ponts Etu-
des Projets dont je suis 1'un des
créateurs). Un deuxiéme objectif
était de ‘‘tater’’ la création et la
gestion d’une entreprise avec des
risques trés limités : ma participa-
tion au capital (10 000 F) essentiel-
lement. J'étais éleve de deuxiéme
année 2 cette époque et je n’avais
pas de gros besoins financiers ou
une famille a faire vivre. L ’expé-
rience fut réussie : j’ai ramé
comme un fou pour réaliser nos
engagements vis-a-vis du client (il
n’y en avait qu’un seul heureuse-
ment), 1’organisation administra-
tive et comptable de 1’entreprise
était un fiasco total. Premieres
erreurs, début de I’'expérience. Je
commengais a avoir une idée con-
crete des difficultés d’une création
d’entreprise. Je devais en décou-
vrir d'autres.

En janvier 1981, mon associé déci-
dait de se retirer. J. Baulés me fit
rencontrer des anciens éléves qui
souhaitaient investir dans une
entreprise informatique. C’est
ainsi que je trouvais mes associés
actuels. ID devenait la filiale d’une
autre entreprise. Je gardais la
direction technique du projet, mes
associés apportaient la logistique,
les moyens de financement et leurs
contacts. Les bases de 1'entrepri-
ses étaient saines, elle pouvait
commencer a travailler. Je n’avais
pas vendu mon ame puisque je res-
tais leader du projet. Mais tout res-
tait a apprendre.

1.2. AUJOURD’HUI

Le développement de ID a été
régulier depuis cette date pour
atteindre aujourd’hui le niveau
d’une société anonyme au capital
de 250 000 F (par incorporation de
réserves) qui emploie une dizaine
de personnes pour un chiffre
d’affaires de 5 MF. La structure
financiére a été renforcée par la
création d’une société au capital de
750 000 F dont ID posseéde 40 %
des parts. Cette société a acheté les
locaux et les moyens de produc-
tions qu’elle loue a ID.

Les produits vendus sont les mémes
qu’a l'origine : I’ensemble des
prestations d’ingénierie et de réa-
lisations informatiques (schéma
directeur, conception de syst¢me
d’information, réalisation, mainte-
nance), fourniture de matériel clé
en main. Les marchés visés se sont
précisés doucement.

ID intervient essentiellement dans
les secteurs de la voirie et des
administrations.

1.2.1. La voirie

La voirie représente -un systéme
d’information particuliérement
riche et complexe. Pour le moment

ID intervient ep ingénierie de
régulation du trafic. Rappelons en
deux mots ce que c’est. Les pre-
miers carrefours n’avaient aucun
équipement particulier. Treés vite
il fallut installer une signalisation
indiquant la priorité d’une voie sur
I'autre. Dans certains cas cette
priorité est alternative et I’on a ins-
tallé des feux de signalisation tri-
colore dont le fonctionnement est
réglé par des systemes locaux. A
ce stade d’équipement on a un
ensemble de carrefours fonction-
nant indépendamment. La régula-
tilon du trafic consiste a coordon-
ner le fonctionnement des feux de
maniére a appliquer une politique
de circulation.

On peut ainsi réguler un axe (par
exemple les radiales Province-
Paris), un réseau maillé (par exem-
ple : Paris), une boucle (par exem-
ple : le périphérique).
L’installation d’un systtme de
régulation du trafic requiert des
moyens lourds, souvent supérieurs
a 10 MF. Tres peu d’entreprises
ont le savoir-faire. Les collectivi-
tés qui achetent des produits de
régulation du trafic se trouvent
face a une double difficulté.

Leurs agents doivent avoir des
compétences en régulation de tra-
fic et en informatique.

D’une part, la régulation est un
domaine pointu qui nécessite quel-
ques années d’apprentissage. Deés
qu’un agent est réellement opéra-
tionnel il commence d’étre temps
pour lui de changer de poste pour
poursuivre sa carriére.

D’autre part, les connaissances
informatiques nécessaires en régu-
lation sont particuliérement vas-
tes : acquisition temps réel, télé-
communications, base de données,
systemes graphiques, génie logi-
ciel, réseaux locaux, systémes
experts...

Ces collectivités ont donc rarement
le savoir-faire. Or elles souhaitent
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conserver la maitrise de leur
systeme de régulation : les solu-
tions standards proposées par les
entreprises spécialisées ne leur
conviennent pas : conception
ancienne (amortissement oblige),
manque d’évolutivité, inadaptation
au cas particulier.

Le réle de ID est a I'interface entre
la collectivité et les fournisseurs de
systemes de régulation. ID apporte
la double compétence a trafic infor-
matique. La collectivité a ainsi la
garantie que ses objectifs seront
traduits dans le formalisme de la
régulation auquel devront répon-
dre les réalisateurs.

Le créneau qu’occupe ID est celui
d’assistant au maitre d’ceuvre pour
la mise en place d’un systéme de
régulation du trafic.

A ce titre ID réalise :

— les avant-projets sommaires
— les avant-projets détaillés

— les appels d’offres

— I'assistance au dépouillement
des offres

— le suivi des travaux

Les références de ID dans ce
domaine sont la ville de Paris pour
le corridor périphérique et le
réseau régulé et la DDE du Val-
de-Marne (Parcival II).

Un corollaire de la régulation du
trafic est le stationnement. En
effet, une voiture qui ne roule pas,
stationne (La Palice). Une mau-
vaise gestion du stationnement a
une influence négative sur le tra-
fic : un camion mal garé en haut
du boulevard Sébastopol peut pro-
voquer un embouteillage a Saint-
Michel.

ID travaille avec la plus grande
entreprise frangaise de gestion du
stationnement pour mettre au point
des produits informatiques adaptés
a ce secteur.

1.2.2. Les collectivités

Le deuxi¢me type d’intervention
de ID est I’informatisation des col-
lectivités. ID réalise des missions
de schéma directeur, de conception
de systtme d’information ou de
réalisation en France ou a 1'étran-
ger.

En France, les administrations
concernées sont :

— Le STPB (Service Techniques
des Phares et Balises) : schéma
directeur de I’informatique de ges-
tion.

— La DDE du Val-de-Marne :
conception et mise en place d'un
réseau local permettant de gérer
une base de données documentaire
et cartographique.
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— Laville de Paris : conseils dans
la mise 2n place d’un systeme de
gestion des stocks pour les parc-
meétres.

— L’ONN (Office National de la
Navigation) : conseil en architec-
ture, informatique, pilotage de la
conception du systeme d’informa-
tion.

— Le MELATT (Ministere de
I’Environnement, du Logement,
du Tourisme et des Transports) :
conception et réalisation du pro-
gramme de paiement des réalisa-
tions accessoires.

Le “‘plus’’ offert par ID a ces ser-
vices réside dans une identité de
langage et dans une grande sou-
plesse dans les modalités des inter-
ventions et dans les solutions pro-
posées.

A I'étranger ID s’est fait une spé-
cialité du conseil et de la réalisa-
tion de systémes informatiques
dédiés a la gestion des entreprises
de distribution d’eau et d’électri-
cité. Les pays concernés sont tous
en voie de développement : Tchad,
Comores, Haiti.

Le chiffre d’affaires réalisé est de
I’ordre de 15 % du CA total mais
occupe une place croissante.

L’informatisation de sociétés en
pays sous-développés pose des
problémes spécifiques qui sem-
blent parfois étre la caricature des
difficultés rencontrées dans les
sociétés frangaises.

Compétence, formation, motiva-
tion, vision prospective...

2. Le commentaire_

2.1. CREER OU INVENTER

On peut soit créer, soit inventer
une entreprise. La distinction est
de taille et elle est admirablement
analysée dans *‘1'étre et le verbe’’
de Jean Charon. En effet la créa-
tion serait ‘‘un jaillissement spon-
tané a partir de nos sensations’’ et
’invention ‘‘une élaboration intel-
lectuelle s’appuyant sur notre étre
existentiel (nos connaissances) a
chaque instant’’.

Dans le cas d’une entreprise, on
peut la percevoir comme un cadre
juridique servant de support a une
intuition, ou bien comme un en-
semble cohérent et ordonné dont
on peut prévoir I’évolution.

Ce dernier cas correspond a
“I’invention’’ classique des entre-
prises ou le produit, le marché, le
financement, etc... sont précisés et
ol 1'on peut prévoir les résultats.

Afin d’illustrer ces considérations
théoriques, je voudrais donner
deux exemples :

— Création d’entreprise

ID est une création d’entreprise.
En effet le cadre juridique a servi
de support a I'intuition que j’avais
qu'’il était possible de faire ‘‘quel-
que chose’” de positif. Mais quoi ?
je ne pouvais pas le décrire, je
pouvais essayer de le faire parta-
ger (mais c’est difficile).

Aujourd’hui je peux décrire ce
qu’est ID, ce que je peux ‘‘inven-
ter’’ pour demain.

Cependant je ne peux de moins en
moins créer ID, qui commence a
avoir une existence propre indé-
pendante du créateur.

Un parallele facile est celui de
I’enfant. On crée un enfant (cf la
définition proposée pour la créa-
tion), puis on I’invente : on utilise
a chaque instant I’ensemble des
connaissances médicales et péda-
gogiques dont on dispose pour le
guider jusqu’a ce que lui-méme ait
les mémes connaissances et prenne
le relais.

Dans le cas d’une entreprise les
connaissances médicales et péda-
gogiques sont remplacées par les
regles de gestion, du marketing, de
la finance, etc... Et il arrive aussi
un moment ol I’entreprise peut se
passer du créateur, méme si le
créateur lui ne peut se passer de
‘‘son’’ entreprise.

— Invention d’entreprise

ID analyse aujourd’hui 1’opportu-
nité de ‘‘monter’’ une entreprise
analogue aux Comores. Le marché
est minuscule mais il existe. I y
a de gros besoins non satisfaits.
Les grandes entreprises locales
avec lesquelles ID travaille déja,
nous ont demandé de mettre en
ceuvre une antenne locale.

Dans ce contexte, on peut prévoir
selon les bonnes regles de gestion,
les moyens a mettre en ceuvre,
I’organisation nécessdire, les pro-
duits et les charges d’exploitation.

11 s’agit d’une invention d’entre-
prise. Peut-étre est-ce la démarche
suivie par ceux qui commencent
une carriére professionnelle clas-
sique dans I'espoir d’identifier un
besoin qui leur servira de support
a I’invention d’une entreprise.

Dans les deux cas, création ou
invention, il est nécessaire de mai-
triser les régles de gestion. C’est
ce que j’ai sous-estimé. Cependant
les qualités de mes associés ont
palié a cette insuffisance.

En résumé je pense qu’il y a deux
maniéres de se trouver dans la
position de faire croitre une entre-
prise :

— créer administrativement 1’en-
treprise sur une intuition dont on
est convaincu de la justesse ;

— analyser méthodiquement un
besoin pour mettre en ceuvre
1’organisation la plus efficace pour
y satisfaire.

Dans les deux cas, il s’agit d’une
ouverture avec tous les impondé-
rables de la vie. Chacun peut y
arriver a condition de respecter les
régles de la bonne gestion et de
supporter le stress d’étre leader
d’un projet, sans filets...

4. 1D et 'ENPC

ID doit beaucoup depuis le début
et jusqu’a aujourd’hui a Jacques
Baulés qui travaille dans I’ombre,
mais avec efficacité. De plus, un
recrutement particuliérement réussi
a eu lieu par son intermédiaire.

ID a aussi eu la chance de rencon-
trer sur son chemin des anciens de
I’ENPC qui ont accepté de faire
confiance a une petite entreprise
tout en restant intransigeants sur la
qualité. Force est de constater qu’il
s’agissait d’ingénieurs du Corps
des Ponts et Chaussées.

ID a proposé des stages aux éleves
de I’'ENPC. La déception fut grande
entre ceux qui commencent mais
ne finissent pas parce qu'ils ont
trouvé mieux ailleurs et ceux qui
acceptent mais ne viennent pas
(cf. raison précédeilte).

Par ailleurs, les relations de ID
avec I'ENPC sont nulles, car je
dois avouer ne pas avoir eu la dis-
ponibilité de savoir qui contacter
et comment je pouvais apporter
notre expérience.

Je souhaite cependant faire partager
notre pratique professionnelle aux
éleves de I'ENPC car j’ai eu I’occa-
sion de vérifier dans d’autres éco-
les que notre approche de 1’infor-
matique est novatrice et efficace.
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Il appartient de 78 a fin 86 a
I'une des plus importantes
sociétés frangaises de con-
seil et d’ingénierie informati-
ques, dont il dirige la filiale
italienne pendant 4 ans.

Début 87, participe a la créa-
tion d’Ingesoft.
X 72 civil Ponts 77

SN DOSSIER

Questions

w™* Entre 1982 et 1986, vous
avez développé la filiale italienne
d'une des plus importantes socié-
tés de services et d’ingénierie
informatique frangaise...

A.H. : Ma présence en Italie a
correspondu presque exactement a
celle de Platini. Nous n’avions
naturellement pas le méme cachet.
Toutefois, nous avons tous les
deux dd subir un phénomene que
les Italiens appellent *‘I’ambienta-
miento’’. Il s’agit d’une période
plus ou moins longue (de 1’ordre
de six mois) qui correspond au
temps d’adaptation nécessaire a
une sorte de ‘‘mise a I’ambiance”’
du pays.

Une activité importante de la société
francaise dans laquelle je travail-
lais était la production et la distri-
bution de progiciels d’application,
c’est-a-dire des logiciels de série,
‘‘prét-a-porter’’, concernant
I’administration du personnel, la
finance etc... Nous avions eu une
affaire avec la filiale francaise d’un
grand groupe industriel turinois.
L’opportunité de travailler direc-
tement avec ce groupe s’est offerte
a nous. Nous avons donc implanté
une filiale a Turin, pour diffuser
notamment notre progiciel finan-
cier.

Lorsque j’en ai pris la direction,
son siége a été transféré a Milan,
capitale économique de I'Italie. En
1982, nous réalisons approxima-
tivement un chiffre d’affaires de
3 MF pour 10 salariés ; en 1986,
le chiffre d’affaires s’élevait a
10 MF pour 30 salariés.
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wP Pourriez-vous préciser
“‘I'ambientamiento’’ ?

A.H. : 11 s’agit de la période néces-
saire pour comprendre un certain
nombre d’éléments sur I'Italie et
incidemment sur la France. 11 faut
avant tout se départir d’un éven-
tuel complexe de supériorité fran-
¢ais qui n’a aucune raison d’étre.
Des lors on est dans un bon état
d’esprit pour aborder le marché
Italien. Bien que Milan soit la capi-
tale économique en ayant en par-
ticulier une situation géographique
centrale en Italie du Nord, le mar-
ché est trés morcelé. En France,
une part prépondérante du marché
informatique est a Paris. Mais en
Italie, a part quelques grosses
sociétés telles ENI, FIAT, ou IRI,
il existe une multitude de PME
plus ou moins grosses, trés dyna-
miques, mais trés dispersées. Le
tissu économique est trés morcelé,
aussi bien géographiquement que
structurellement. Un grand nom-
bre de petites villes italiennes du
Nord inférieures a 200 000 habi-
tants, connaissent une prospérité
économique remarquable.

Tout cela rend le marché italien
particulierement difficile a2 péné-
trer. Le morcellement géographi-
que est trés pénalisant. Les efforts
commerciaux ne peuvent étre cen-
tralisés. Toutefois cette difficulté
de pénétration est compensée par
I'image de marque flatteuse dont
jouissent les produits frangais en
général, et informatiques en par-
ticulier. Les relations commercia-
les sont exceptionnellement agréa-
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bles, méme si elles ne conduisent
pas forcément a conclure un mar-
ché. Les Italiens ont une grande
amitié pour les étrangers, notam-
ment les Américains et les Fran-
gais.

up* Quels étaient vos concur-
rents ?

A.H. : Nous n’avions pas de réels
concurrents sur notre réseau de
logiciels financiers pour sociétés
moyennes et grandes. Il existait
quelques concurrents américains,
mais a I'image de leur comptabi-
lité, leurs logiciels étaient a mon
avis trop orientés vers la gestion
et correspondaient moins que les
ndtres aux us et coutumes italiens.
Concernant les progiciels, il exis-
tait des différences entre les clients
frangais et italiens. Les premiers
nous considéraient plus comme un
vendeur de produit paramétrable
qu’ils prenaient rapidement en
charge, tandis que les seconds
nous considéraient davantage
comme des conseillers.

wp™ L’lalie rime-t-elle avec la
“‘dolce vita’’ ?

A.H. : Jai trouvé chez les Ita-
liens, aussi bien chez nos collabo-
rateurs que chez nos clients, des
gens d’une implication maximale,
enthousiastes et volontaires, capa-
bles d’horaires de travail dont on
n’a pas I’habitude en France. Sans
parler des personnages tout 2 fait
étonnants que 1’on a pu rencontrer,
tel ce président de banque italien
connaissant parfaitement la situa-
tion économique frangaise qui
m’accueillait par un tonitruant
‘‘bonjour la France’’ ou ce digni-
taire religieux a la téte d’un petit
empire audiovisuel qui tirait sa
fierté du vin de son village.

wp* Quels conseils donneriez-
vous aux postulants pour l’expor-
tation vers I’Italie ?

A.H. : Il est trés délicat de géné-
raliser une expérience personnelle.
Naturellement, la grande difficulté,
c’est vendre. II faut avoir une
action commerciale trés systéma-
tique. Implantation locale, suivi
des clients, qualité des prestations
et des produits... Cela représente

le minimum pour réussir. Mais sur-
tout, et cela est particulierement
vrai a cause de la proximité du
Vatican, il faut une patience d’ange
et il faut se répéter chaque jour
*‘aide-toi, le ciel t’aidera’’.

wP* Vous venez de participer &
la fondation d’Ingesoft...

A.H. : Ingesoft est une société de
services et d’ingénierie en infor-
matique, qui a été créée au mois
de février dernier.

Nous sommes une dizaine de pro-
fessionnels de 1’'informatique qui
nous sommes réunis pour créer
cette entreprise afin d’étre présents
sur le marché en plein renouvel-
lement de I'informatique de ges-
tion.

Notre clientele est faite de grandes
entreprises de tous les secteurs,
industriel, commercial, financier,
ainsi que de grandes administra-
tions, pour le compte desquelles
nous réalisons des systemes de
gestion. Dans le cadre de telles
opérations, nous prenons en charge
tout le processus de ‘‘fabrication’’,
depuis la conception préliminaire
jusqu’a la mise en ceuvre sur les
sites de nos clients.

Nous fondons notre démarche sur
une méthodologie globale d’élabo-
ration de systemes, Merise, et
nous mettons a profit une longue
pratique des différents aspects de
la gestion que chacun d’entre nous
a abordés au cours de son expé-
rience passée.

L’explosion a laquelle on assiste
actuellement dans les technologies
des matériels ouvre de vastes pers-
pectives a leurs utilisateurs. Les
réseaux qui connectent différentes
machines entre elles multiplient la
puissance et par conséquent les
services a la disposition des utili-
sateurs. Dans ce contexte treés évo-
lutif, il est impératif de maitriser
la cohérence fonctionnelle des
systemes : cohérence entre sous-
systeme de gestion de production
et sous-systeme d’administration
des ventes, cohérence entre les
sous-systémes opérant dans les
filiales d’'un méme groupe, etc...
C’est dans ces domaines d’inter-
vention complexes que cette métho-
dologie de conception se démon-
tre treés efficace et fructueuse.
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WP Tout le monde ne connait
pas UTA, certains pensent qu’il
s'agit d’une compagnie améri-
caine.

D.G. : UTA est une compagnie
frangaise a capitaux uniquement
privés. C’est la plus importante
compagnie aérienne privée euro-
péenne apres British Airways. Elle
emploie environ 6 500 personnes
et son chiffre d’affaires est assez
voisin de celui d’Air Inter. UTA
est la compagnie spécialiste du
long-courrier. Son réseau est cons-
titué pour moitié de lignes reliant
la France a I’ Afrique et pour moi-
tié de lignes sur I’'Extréme-Orient
et le Pacifique.

A noter I’'ouverture récente d’une
liaison entre Paris et San Francisco
et la demande d’ouverture de Paris-
Newark. Cette derniére a failli étre
autorisée par le Ministere des
Transports, décision différée pour
des raisons que nous ne compre-
nons pas bien et qui semblent en
tous cas contradictoires avec une
politique libérale.

Dans 1'avenir, UTA entend ouvrir
un réseau mMoOyen-courrier euro-
péen dés que la vague de libéra-
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lisme européen aura abouti a des
mesures concreétes au niveau des
gouvernements. Il y a possibilité
pour des professionnels du trans-
port aérien de créer un réseau
européen avec des colits nettement
plus faibles que ceux des compa-
gnies européennes actuelles (qui ne
se font en général guere de con-
currence) et donc une politique
tarifaire plus attractive pour les
usagers.

En effet, I’intérieur de I'Europe est
la zone ou les cofts et les tarifs
sont en général les plus élevés du
monde pour ce type de distance et
nous savons que ce n’est pas une
fatalité.

Wwp* Comment en es-tu venu a
t'occuper d’informatique a U